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METODOLOGIA PARA LA MATRIZ DE RIESGOS POR ETAPAS, BASADO EN LA CIRCULAR BASICA
CONTABLE Y FINANCIERA TITULO IV.

La administracion del riesgo en FECOR se desarrolld tomando como referente el Estandar de la Norma
NTC ISO 31000:2018 del ICONTEC. Este estandar provee una metodologia de administracion del riesgo
de una manera fécil, entendible para que en FECOR se realice el proceso de gestion de los riesgos
generales propios de las actividades autorizadas como Entidad de Economia Solidaria.

1. OBJETIVOS DE LA METODOLOGIA

Implementar los mecanismos que le permitan al Fondo de Empleados desarrollar adecuada y
racionalmente las metodologias de identificacion, medicién, control y monitoreo de los riesgos inherentes
y residuales a su actividad social.

Antes de iniciar con el desarrollo de las etapas de la administracidn de riesgos, es importante identificar
una serie de conceptos y definiciones relacionadas con este proceso:

2. DEFINICIONES

a) Riesgo: efecto de la incertidumbre sobre los objetivos.

b) Aceptacion de riesgo: decision informada de aceptar las consecuencias y probabilidad de un
riesgo en particular.

c) Agentes econémicos: personas que realizan o intervienen dentro de las operaciones econdémicas
de un sistema.

d) Apetito de riesgo: es el nivel de exposicion al riesgo que se esta dispuesto a asumir en el desarrollo
de las actividades, con el propdsito de alcanzar los objetivos estratégicos y cumplir el plan de
negocios.

e) Consecuencia: el producto de un evento expresado cualitativa o cuantitativamente, sea este una
pérdida, perjuicio, desventaja o ganancia. Podria haber un rango de productos posibles asociados
a un evento.

f) Control de riesgos: la parte de Administraciéon de Riesgos que involucra la implementacion de
politicas, estandares, procedimientos para dar tratamiento (minimizar) a los riesgos identificados.

g) Criterios de riesgo: términos de referencia mediante los cuales se evalua laimportancia del riesgo.

h) Evaluacion del control: revision sistematica de los procesos para garantizar que los controles aun
son eficaces y adecuados.

i)  Evaluacion de riesgos: proceso global de analisis y evaluacién de riesgo. El proceso utilizado para
determinar las prioridades de administracion de riesgos comparando el nivel de riesgo respecto de
estandares predeterminados, niveles de riesgo objetivos u otro criterio.
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P)

ad)

X)
y)
2)

Evento: incidente o situacion de riesgo, que ocurre en el Fondo de Empleados durante un intervalo
de tiempo particular.

Evitar un riesgo: decision informada de no verse involucrado en una situacion de riesgo.
Frecuencia o probabilidad: medida del coeficiente de ocurrencia de un evento expresado como la
cantidad de ocurrencias de un evento en un tiempo dado.

Gestion de riesgo: actividades coordinadas para dirigir y controlar una entidad con respecto el
riesgo.

Impacto: consecuencias que puede ocasionar a FECOR la materializacion del riesgo. Para la
calificacion del impacto se tendran en cuenta los Riesgos Asociados (riesgo de mercado, riesgo
operacional, riesgo de crédito, riesgo de contraparte, riesgo reputacional, entre otros), asignados al
riesgo de liquidez en la Matriz de Riesgo.

Identificacion de riesgos: proceso para encontrar, reconocer y describir el riesgo. El proceso de
determinar ;Qué puede suceder? ;Por qué? y ;Como?, en El Fondo de Empleados.

Matriz de riesgo: herramienta que permite organizar la informacion sobre los riesgos en El Fondo
de Empleados y visualizar su magnitud, con el fin de establecer las estrategias adecuadas para su
manejo.

Mapa de Calor: representacion de unos cuadrantes marcados con colores donde se agrupan los
riesgos segun el grado de criticidad; de esta manera para los riesgos mas criticos se deben ubicar
en el cuadrante de color Rojo, los de criticidad media se ubican en los cuadrantes de color naranja
y, finalmente los menos criticos se ubican en los espacios Amarillo y Verde.

Monitoreo: comprobar, supervisar, observar criticamente, o registrar el progreso de una actividad,
accién o sistema en forma sistematica para identificar cambios.

Nivel de Riesgo: magnitud de un riesgo o de una combinacion de riesgos, expresada en términos
de la combinacion de Probabilidad y su Impacto.

Vulnerabilidad: Grado de exposicion de la entidad a un riesgo ((P*1)/[MaxVIrP*1]).

Riesgo inherente: es el nivel de riesgo propio de la actividad, sin tener en cuenta el efecto de los
controles

Riesgo residual o controlado: es el nivel resultante del riesgo después de aplicar los controles
Parte involucradas o personas interesadas: Personas y organizaciones que pueden afectar,
verse afectadas o percibirse como afectadas por una decisién, una actividad o un riesgo.

Peligro: una fuente de dafio potencial.

Pérdida: cualquier consecuencia negativa, reputacional, legal, operativa, financiera o de otro tipo.
Posibilidad: descripcion general de la probabilidad o la frecuencia.

aa) Probabilidad: posibilidad de ocurrencia del riesgo; esta puede ser medida con criterios de frecuencia

o teniendo en cuenta la presencia de factores internos y externos que pueden propiciar el riesgo,
aunque éste no se haya materializado.

bb) Proceso de administracion de riesgos: aplicacion sistematica de politicas, procedimientos y

practicas de gestion para establecer el contexto, valorar, tratar, monitorear y revisar los riesgos.

cc) Reduccion de riesgos: aplicacion selectiva de técnicas apropiadas y principios de administracion

para reducir las probabilidades de una ocurrencia, o su Impacto, o ambas.

dd) Tratamiento del riesgo: proceso de seleccion e implementacion de medidas para modificar el

riesgo.
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ese) Transferir riesgos: trasladar la responsabilidad o carga por las pérdidas a una tercera parte
mediante legislacion, contrato, seguros u otros medios.
ff) Valoracion del riesgo: proceso total de identificacion del riesgo, analisis del riesgo y evaluacion del

riesgo.
3. DESARROLLO Y EJECUCION DE LAS ETAPAS DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS

El sistema administraciéon de riesgo en FECOR se instrumenta considerando el desarrollo de las
siguientes etapas: Identificacion, Medicion, Control y Monitoreo del Riesgo, tal como se muestra en la
gréfica:

Monitoreo
Etapas del
Riesgo

4. SISTEMA INTEGRAL DE ADMINISTRACION DE RIESGOS SIAR

El sistema integral de administracién de riesgos, en adelante SIAR, es el sistema por medio del cual
FECOR da respuesta a la necesidad de detectar oportunamente los riesgos, permitiendo adoptar
decisiones para su mitigacion por medio de la adopcion de buenas practicas contempladas y alineadas
con el codigo de ética y buen gobierno, las cuales permitiran a la entidad:

a) Establecer y fomentar una cultura de administracién de riesgos al interior de FECOR.
b) Identificar, medir, controlar y monitorear oportuna e integralmente los riesgos inherentes al

desarrollo de las actividades propias de su objeto social.
c) Articular la gestion de riesgos con el plan estratégico y de negocios del Fondo de Empleados.

5. ETAPAS DEL SIAR

5.1.ETAPAS DE IDENTIFICACION

A continuacion, se realiza la descripcion que permite comprender como se identifican los riesgos, y como
se desarrollan las demés etapas para el disefio y construccion de la Matriz de Riesgo en FECOR:

> Metodologias y Procedimientos para la identificacion de los riesgos

En esta etapa se busca identificar los riesgos que afectan la entidad por medio de cada uno de sus

subsistemas y dentro de las actividades que realiza el Fondo de Empleados, es decir, durante la
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prestacion de los servicios ahorro y crédito a los asociados, inversiones, transacciones, pagos Y
recaudos de tesoreria, en general las posiciones activas, pasivas y fuera de balance y las demas que
hacen parte de su objeto social.

Para identificar los riesgos inherentes a las actividades misionales y de apoyo en FECOR, se
desarrollaron los siguientes pasos:

v" Fuentes o factores de riesgo

En consideracion a lo dispuesto en la Circular Basica Contable y Financiera en su Titulo IV, Capitulo1 de
la Superintendencia de la Economia Solidaria (En adelante Supersolidaria), se tiene en cuenta primero
por tipo de riesgo y después dentro de estos se establecen las fuentes o factores de riesgos que afectan
a cada uno de los subsistemas.

v' Factores de riesgo identificados
v" Identificacion

Para la identificacion de riesgos se inicia seleccionando el macroproceso, proceso y procedimiento al
cual se le realizard dicha identificacion. La redaccion de cada riesgo debe contener la siguiente
estructura:

POSIBILIDAD O PROBABILIDAD + = CONTEXTO DEL RIESGO

1. Amenaza: Se refiere a la materializacion del evento, hace alusién al impacto que puede darse.
2. Proceso/Activo amenazado: Hace alusion al proceso o activo que esta en riesgo ante la
aparicion de un evento. Se refiere a la probabilidad de ocurrencia.

Ejemplo:

Posibilidad que se genere una venta de activos en condiciones inusuales 0 con precios que estan
demasiado bajos en comparacion con el promedio del mercado (probabilidad o posibilidad), generando
pérdidas de capital para la entidad (amenaza).

v Inventario de Riesgos identificados en FECOR Registro de Riesgos

Para aplicar la metodologia objeto del presente documento es importante tener en cuenta que cualquiera
de los riesgos identificados, tienen mayor probabilidad de ocurrencia o materializacion, en el momento
en que se incumpla alguno de los controles que se estableceran tanto en los Manuales de cada uno de
los subsistemas como en la Matriz de Riesgo Institucional, lo anterior, por cuanto son los procedimientos
los que blindan a El Fondo de Empleados para que los riesgos tengan baja probabilidad de ocurrencia
e impacto y permanezcan en niveles aceptables para los intereses de FECOR.
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v’ Seleccion del Riesgo Asociado

Posterior a la creacion del riesgo, el Gestor de Riesgos o quien haga sus veces, procede a seleccionar
el tipo de Riesgo, el riesgo Asociado fuente de una posible materializacién del riesgo identificado.

v’ Seleccionar la Fuente o Factor de Riesgo

El Gestor de Riesgos selecciona el factor de riesgo sobre la cual se identific el riesgo en FECOR; para
esto, se observo si el riesgo registrado se relaciona con algunos de los factores de riesgo relacionados
a cada uno de los subsistemas dentro del contexto interno y externo del Fondo de Empleados:

v Andlisis auxiliar para identificacion de riesgos

Posteriormente el Gestor de Riesgos ejecuta un analisis que le permita realizar el levantamiento de
situaciones, eventos o circunstancias que pueden originar la ocurrencia de los riesgos; para el analisis
se observé el contexto interno y externo del Fondo de Empleados y las diferentes fuentes de riesgo
descritos en esta metodologia.

Una vez se ha realizado la identificacion de los factores de riesgo, se procede a elaborar el arbol de
causa y efecto sobre el procedimiento seleccionado para la deteccion de posibles riesgos. Esta
herramienta es Util en esta etapa porque permite conocer las causas, peligros, amenazas y fallas que
pueden darse y sus consecuencias, materializando el riesgo; la herramienta puede elaborarse en forma
de arbol o0 como espina de pescado.

CAUSA | EFECTO

O @ oo . ;@.....:@ ......

‘. 0‘
...‘ 0“.
Categorias Categorias

Para el desarrollo de esta herramienta se utilizan los siguientes pasos:

a) Se define el problema objeto de andlisis en el procedimiento seleccionado, este debe ser
enfocado, dependiendo del riesgo y a que subsistema hace referencia.

b) Se determinan las causas principales que se consideran que generan el problema.

c) Se priorizan las causas, de mayor a menor y se establece relacién entre ellas.

d) Se debe preguntar, ;Qué? ;Cémo? y ¢ por qué? se puede materializar el riesgo en FECOR.
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v |dentificacion de las consecuencias

Las consecuencias representan las pérdidas que la ocurrencia del riesgo le acarrea a FECOR. Entre
las principales Consecuencias derivadas del incumplimiento del Sistema Integral de Administracion del

Riesgo se encuentran:

Consecuencia

Descripcion

Sanciones

La sancion es la aplicacion de algun tipo de pena o castigo a un individug
0 entidad ante determinado comportamiento considerado inapropiado,
peligroso o ilegal. En este sentido, el concepto de sancion puede sef
entendido de dos maneras distintas, aunque similares y conectadas entre
si. Estos dos

sentidos son, basicamente, el juridico y el social, contando cada una con
elementos particulares.

Deterioro del GoodWiill,

Hace referencia al mantenimiento de una reputacion de buenas practicas

Pérdida de imagen, e intachable conducta lo que facilitara la
credibilidad o labor de FECOR y la fidelizacién de los asociados.
confianza
Inhabilidades Impedimento para desempefiar un cargo, empleo o funcion,

ordenado por un ente de control.

Son todas las investigaciones que podrian adelantarse por conductas
Procesos inapropiadas de los integrantes de los procesos, asi como las generadas 4
disciplinarios FECOR por observaciones de los

entes de control.

Documento que compila informacién solicitada por los

Requerimientos entes de S , ,
entes externos de control y vigilancia o quien lo requiera.

control

Multas Sancion econdmica que se impone por no cumplir la norma.

v Procedimientos adicionales para ejecutar en la etapa de identificacion de los riesgos

Los riesgos identificados o que se pudieran presentar en FECOR, deberan ser conocidos y
comprendidos por aquellos colaboradores del Fondo de Empleados que administren procesos en los
cuales se consideren de mayor sensibilidad al riesgo; lo anterior, con el propdsito de fomentar cultura en
administracion de riesgos y de igual forma, generar conciencia sobre las situaciones a las cuales se les
debe prestar atencion, ya que sin una debida gestion de riesgos se pueden materializar eventos de
riesgos que pueden afectar la reputacion de FECOR , generar riesgos legales, o pérdidas de capital que
impactan fuertemente la estructura financiera y de inversion.

Por lo tanto, los colaboradores y administradores de FECOR, deberan evitar al maximo incurrir en
situaciones que puedan motivar o potencializar la ocurrencia de riesgos. Estas situaciones se conocen
como Causas o Situaciones generadoras de riesgo y podran ser identificadas en la matriz de riesgo.
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5.2.ETAPA DE MEDICION DEL RIESGO

Metodologia para la medicion de los Riesgos

El anélisis de riesgos consiste en establecer la probabilidad de ocurrencia versus el impacto generado
por la materializacion de los riesgos identificados por cada proceso desarrollado en FECOR.

El enfoque de medicion del riesgo en FECOR se fundamenta en la metodologia NTC ISO 31000; para
esto, se escogio el analisis semicuantitativo y como evolucion natural del sistema, se implementaran
cada vez mas analisis cuantitativos, a medida que se obtenga la informacion y se desarrollen los
procedimientos necesarios, la determinacion de la Probabilidad y el Impacto inherente, se hara mediante

juicio de expertos.

Las mediciones de riesgo se realizaron bajo los criterios de Probabilidad e Impacto, conforme a las
escalas que se exponen a continuacion:

a. Maétrica de Probabilidad

Para medir la probabilidad de ocurrencia de los riesgos Inherentes y Residuales, se emplea la siguiente
tabla, la cual incluye cuatro (4) escalas para la calificacion, asi:

Métrica de Probabilidad
. Rango o Frecuencia  (Niveles de
Nivel probabilidad Posibilidad ocurrencia)
Puede ocurrir solo  bajo «
1 Raro , : . Ocurre 1 vez al afio
circunstancias excepcionales
. , Ocurre entre 1y 5 veces al afio
2 Posible Podria ocurrir algunas veces
. . Ocurre entre 6 y 10 veces al
3 Probable Puede ocurrir en algun momento afio y
Hay buenas razones para creer que
Casi cierto y P Y€\ Ocurre entre 11 y 15 veces al

sucedera el riesgo en muchas

circunstancias.

afo 0 mas

b. Métrica de Impacto

La calificacion de impacto de los riesgos inherentes y residuales se valoran tal como lo muestra la

siguiente tabla:

Elaborado por C&J AUDITORIA INTEGRAL S.A.S
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Métrica de Impacto relacionada con los riesgos

- Catastrofico

c. Niveles de riesgo

asociados
Nivel Rango Impacto
1 Peso ligero
2 Moderado
3 Muy fuerte

Una vez determinados los niveles de probabilidad e impacto, con base en las Métricas suministradas
anteriormente, se procede a ubicarlas dentro del Mapa de Riesgo el cual permite visualizar graficamente
el indicador del perfil de riesgo o nivel de severidad:

Mapa de calor o colorimétrico de riesgo
Impacto
- 1 2 2 Nivel del Riesgo
ACLIRILL Peso Moderado | Muy fuerte
ligero

-I Casicierto |M Un Bajo

3 Probable M M Moderado

2 Posible B M M Un Alto

1 Raro B B B M [Extemo |

En la matriz de riesgo, se vincula cada riesgo a los factores de riesgo, riesgos asociados
correspondientes mediante la asignacion de la Probabilidad e Impacto. Es decir, que la entidad contara
con un estimado del nivel de riesgo por procedimiento, evento, factor de riesgo y riesgo asociado.

En caso de que el riesgo se encuentre en este nivel, FECOR debe administrar el
BAJO riesgo mediante la aplicacion de procedimientos de rutina.
MODERADO Cuando el riesgo se ublque dentro de este nivel, se requeriran controles especificos
para tratar este tipo de riesgos.
En el caso en que un riesgo se encuentre en este nivel, FECOR requiere
ALTO perfeccionar controles y efectuar un plan de accién, adicionalmente se debera
informar al Representante Legal y al comité de riesgos.

En este caso, el Gestor de Riesgos debe intervenir de una forma directa y debe
informar a la Junta Directiva.
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v" Perfil de Riesgo inherente del Fondo de Empleados Riesgo Inherente o Inicial

El resultado de esta primera calificacion, es decir, la ponderacion de los riesgos sin el efecto de los
controles (Riesgo Inherente), dara como resultado el perfil de riesgo inherente de la entidad.

5.3. ETAPA DE CONTROL DEL RIESGO

La etapa de control del riesgo tiene como objetivo el calculo de Riesgo Residual de FECOR, a partir de
los efectos de los controles sobre los riesgos inherentes identificados, los factores de riesgo y los riesgos
asociados. Por lo tanto, el resultado de la aplicacion de los controles se vera reflejado en la disminucion
del Riesgo Inherente. Para esto, en FECOR se aplican las medidas necesarias para minimizar o disminuir
la Probabilidad o el Impacto de los riesgos inherentes, mediante la asignacion de los controles actuales
que se aplican en el Fondo de Empleados y la propuesta de nuevos controles a partir de la revision de
los requerimientos normativos y los riesgos identificados en la Matriz de Riesgos.

Para establecer el efecto de los controles sobre los riesgos de liquidez, los factores de riesgo, se debe
analizar como minimo para cada control los siguientes atributos o criterios:

CODIGO CARACTERISTICA TIPOLOGIA DESCRIPCION
P i Controles que actuan antes o al inicio de una
reventivo actividad/proceso
PERO De acuerdo al momento en que ] ]
acttia el control Detecti Controles que actuan durante el proceso y que permite
etectivo corregir las deficiencias.
c i Controles que acttan una vez que el proceso ha
orrectivo terminado.
Total Controles que se aplican a todos los eventos sin
ota importar sus caracteristicas.
¢ De acuerdo a su cobertura ) Controles que se aplican de manera parcial a discrecion
Parcial de una persona o una tecnologia especifica.
. Controles que se encuentran en la infraestructura
, o Automatico tecnolégica y/o sistemas de informacion.
Nivel de automatizacion del control
AUT
M | Controles que no involucran el uso de tecnologias de
anua informacion.
Controles que acttan durante todo el proceso, sin
Permanente intermitencia
De acuerdo a la periodicidad en la '
PARA que se aplica el control . . .
Peribdi Controles que se aplican en ciertos periodos de
eriddico tiempo.
Ocasional Controles que no se aplican de forma constante y de
casiona manera ocasional.
10 Elaborado por C& AUDITORIA INTEGRAL S.A.S
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v Procedimientos para desarrollar la etapa de control
El desarrollo de la metodologia en esta etapa, sigue los siguientes pasos:

a. A cada riesgo se le asignan los controles, tanto los existentes y los nuevos controles a partir de la
revision de los requerimientos normativos de la Circular Basica Contable y Financiera, en su Titulo
V.

b. El anélisis de los efectos de los controles se realiza en la Matriz de Riesgo de acuerdo a la variable
(probabilidad o impacto) que cada control busca reducir, esto con el proposito de identificar el perfil
de riesgo residual de FECOR. Para lo anterior se utiliza el siguiente formato:

Cadigo Riesgo Nombre del Riesgo

Nombre Control:

Responsable:
Periodicidad:

Variable u Probabilidad Impacto
reducir: n

cODIGO CARACTERISTICA TIPOLOGIA DESCRIPCION

Controles que actlan antes o al

Preventivo inicio de una actividad/proceso

De acuerdo al momento en
PERO que actda el control Controles que actian durante el
proceso y que permite corregir

Detectivo 0
las deficiencias.

Controles que actian una vez

Correctivo que el proceso ha terminado.

Controles que se aplican a todos
los eventos sin importar  sus

caracteristicas.

Total

(o De acuerdo un su
cobertura

Controles que se aplican de
manera parcial a discrecion de
una persona 0 una tecnologia
especifica.

Parcial

AUT Nivel automatizacion de Automatico Controles que se
control del encuentran en la
infraestructura

11 Elaborado por C& AUDITORIA INTEGRAL S.A.S



Version 1.0

C N Metodologia para la matriz de riesgos por 2025
'.‘%fecor etapas, Circular Basica Contable y Pagina 1 de 23
Financiera

tecnoldgica y/o sistemas de
informacion.

Controles que no involucran el

uso de tecnologias de
Manual . .

informacion.

Controles que actlan durante
Permanente :

todo el proceso, sin
intermitencia.

De acuerdo  con la
PARA periodicidad en la que se Controles que se aplican en

aplica el control Periédico ciertos periodos de tiempo.
Controles que no se aplican de
: forma constante y de manera
Ocasional .
ocasional.
100%
. Nivel de aplicacion del | 75%
PR Prueba de recorrido control
50%
25%

Con el resultado anterior se logra tener una nueva calificacion tanto para la Probabilidad o Impacto. Estas
nuevas calificaciones se ubican en el Mapa de Calor determinando asi el Nivel de Riesgo Residual del
Fondo de Empleados.

v" Riesgo Residual

Como resultado de la aplicacion de los controles sobre los riesgos, se obtiene una nueva valoracion de
la Probabilidad y el Impacto y de esta forma el Perfil de Riesgo Residual de FECOR.

Semestralmente con base en los eventos registrados y la informacién recogida sobre el comportamiento
de los factores de riesgo, el Gestor de Riesgos de FECOR, realizara las nuevas mediciones y procedera
a establecer los nuevos niveles de riesgo para El Fondo de Empleados.
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5.4. ETAPA DE MONITOREO DEL RIESGO

En esta etapa se realizara el seguimiento, con el propésito de detectar y corregir posibles deficiencias
del SIAR.

La etapa de monitoreo permite también realizar el seguimiento del riesgo inherente y del residual de
cada uno de los subsistemas, evaluando el correcto funcionamiento de los controles y garantizando que
los mismos sean ejecutados en todos los riesgos, ademas se realiza el analisis de las principales
variables financieras sobre una base histérica comparativa, como, por ejemplo, spread o margen de
tasas, suficiencia del margen financiero, indices de vencimiento de cartera, agregado, por sucursales,
segun instancia de aprobacion, brechas de liquidez, concentraciones de riesgos, entre otros.

Entendiendo la naturaleza cambiante de los riesgos que se evaluan, los controles deben tener un
monitoreo que guarde estricta correlacion con los niveles de exposicion del Fondo de Empleados.

A continuacién, se muestran las actividades que se realizan en el monitoreo:

No. Actividad Responsable

Verificar que las actividades de monitoreo documentadas sean
eficaces y evidencien la ejecucion de los controles dispuestos
para cada subsistema y cada riesgo

Actas del Comité de Riesgos y Consejo de Administracién donde
2 se evidencie las aprobaciones en lo referente al SIAR.

Informe de Control Interno y Revisoria Fiscal sobre el
3 seguimiento a la gestion del Riesgo

4 Resultados de las variables financieras y su respectivo
pronunciamiento
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6. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ - SARL

El sistema de administracidn de riesgo de liquidez, en adelante SARL, es el sistema por medio del cual
FECOR da respuesta a la necesidad de detectar posibles eventos que afecten su capacidad para atender
las obligaciones contraidas en los plazos y términos establecidos.

La liquidez entonces puede definirse desde tres enfoques:

v" Desde el punto de vista financiero como la capacidad de conservar un equilibrio entre los flujos
financieros positivos y negativos.

v Desde el punto de vista de los activos, se entiende la liquidez como la capacidad que tienen los
activos para convertirse en efectivo sin generar pérdida de capital o de intereses por penalidades no
tolerables de los instrumentos y/o activos de inversiéon.

v" Desde el punto de vista del pasivo se entiende como la capacidad que tienen las obligaciones con
terceros para financiar el crecimiento de las operaciones atendiendo oportunamente sus obligaciones
en la fecha y forma contractual establecida, a un costo razonable, y sin afectar la reputacion en el
mercado.

v" Fuentes o factores de riesgo SARL

En consideracion a lo dispuesto en la Circular Externa 06 de 2019 de la Supersolidaria, a continuacién,
se muestran las fuentes o factores de riesgo sobre los cuales se realiza el diagnéstico para identificar
los riesgos de liquidez en los servicios y negocios de FECOR:

00\;
@”‘9

Colchon de activos Factores Factores
liquidos macroeconomicos microeconomicos

Flujo de caja

v" Fuente o Factor de Riesgo del SARL

El riesgo registrado se relaciona con algunos de los siguientes factores de riesgo relacionados con el
contexto interno y externo del Fondo de Empleados:

De acuerdo con la Circular 022 este Riesgo por su ambito de aplicacion no es obligatorio su aplicacion
del 100%
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FACTORES DE RIESGO

Efectivo e inversiones

Se relaciona con el colchdon de activos
liquidos

Captacion

Aportes

Colocacion

Fuentes de Fondeo

Otros Rubros de balance

Se relaciona con el flujo de caja

Tasa de cambio, tasa de interés, carga impositiva, politica fiscal,
cambiaria y monetaria

Se relaciona con los factores macro vy
microecondmicos

v" Andlisis auxiliar para la identificacion de riesgos en SARL

El analisis debe permitir realizar el levantamiento de situaciones, eventos o circunstancias que pueden
originar la ocurrencia de los riesgos; para el analisis se observa el contexto interno y externo del Fondo
de Empleados y las diferentes fuentes de riesgo descritos en esta metodologia.

Dicho analisis se realiza apoyandose en el siguiente cuadro:

No. ANALISIS AUXILIAR PARA IDENTIFICAR RIESGOS

Efectivo e inversiones

1 | Andlisis de la composicion del efectivo y equivalentes.

2

Evaluar la constitucion, renovacion o cancelacion de las inversiones y/o Fondo de Empleados de
liquidez, de acuerdo al vencimiento, flujo de caja y requerimientos de colocacion.

concentraciones en los emisores.

Evaluar la composicién del portafolio de inversiones teniendo en cuenta las

dias.

Sondeo de tasas de mercado para colocaciones e inversiones,

captacion DTF a 90, 180 y 360

5 |Revisar los niveles de inversion en activos fijos.

15
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Otros Rubros de balance

Analizar y depurar las cuentas por cobrar que representan entrada de efectivo sus montos y

) plazos de conformidad con las salidas de efectivo

7 Analizar las cuentas por pagar que representan salidas de efectivo sus montos y plazos de
conformidad con el Fondo de Empleados son necesarios para su cubrimiento.

8 Evaluar el comportamiento de los gastos administrativos, segun las politicas de ajuste de gastos

Colocacion

1 |Evaluar el crecimiento de la cartera de crédito y la relacion del activo productivo a pasivo

9 Analizar la cartera de crédito, su participacion dentro del total de los activos y la calidad de la
misma (indicador de calidad de cartera y deterioro de cartera)
Analizar la composicion maxima del cupo individual de crédito el cual no puede ser superior al 10%

3 |del patrimonio técnico con garantia patrimonial del asociado y del 20% cuando cuenta con
suficientes garantias admisibles.

4 Evaluar la composicion de la cartera de crédito y concentracion por segmento, linea y modalidad
de créditos
Evaluacion de cada nuevo producto o servicio de colocacién antes de ser promocionado a los
grupos de interés, en cuanto a sus limites individuales de riesgo, plazos, montos, sector del

9 |mercado que cubrira, actividad econdmica a la cual va dirigido, analisis de la region o jurisdiccion
potencial de mercado, tasas, garantias, riesgos tecnoldgicos, procedimientos y/o legales.

6 | Evaluar la variacion de la cartera por efectos de prepagos
Verificacion de los plazos y tasas de los créditos otorgados a los asociados dentro del contenido de

T |los limites establecidos en el reglamento de crédito, asi como su concordancia con las bandas de
tiempo de las operaciones pasivas.

8 Revisar las gestiones de cobro de acuerdo con el reglamento de cartera y su grado de
recuperabilidad

9 Analisis de provisidn de servicios en corresponsales que puedan afectar los flujos de caja por
variaciones o imprevistos

10 | Analisis de los mayores 25 deudores

Captacion

1 |Analizar la composicion maxima de captacion.

9 Analizar la composicion de los ahorros a la vista, deposito de ahorro a término, ahorro contractual.

3 |Evaluar el indice de renovacion de los CDAT's

4 |Evaluar los plazos y tasas de captacion de CDAT’s y la concentracion por los mismos
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5 |Revision de apertura y cancelacion de ahorro contractual

6 | Composicion de los Fondo de Empleados disponibles.

Evaluacién de cada nuevo producto o servicio de captacion antes de ser promocionado a los grupos
de interés, en cuanto a sus limites individuales de riesgo, plazos, montos, sector del mercado que
cubrira, actividad econdmica a la cual va dirigido, anélisis de la region o jurisdiccion potencial de
mercado y tasas.

Evaluar el incremento significativo de la tasa de interés remuneratoria de acuerdo con el
comportamiento del mercado y lo autorizado por la Administracion

Revision de concentracion de depositos de acuerdo con sus plazos pactados conforme a la
disponibilidad de recursos para su cubrimiento.

10 | Anélisis de concentracion de los 25 mayores ahorradores.

Aportes

Revisar indice de ingreso vs indice de retiro de asociados. Teniendo en cuenta que el indice debe
ser positivo

Fuentes de Fondeo

Tramitar y tener disponibles cupos de crédito que la entidad pueda utilizar en el momento que
necesite fuentes adicionales de fondeo, evaluando tasas, plazos y condiciones que mas convengan
al Fondo de Empleados.

Evaluar los montos, plazos y tasas de las obligaciones financieras. Asi como la relacion de las
obligaciones financieras y los activos.

v Riesgos Asociados al SARL

Los tipos de Riesgo Asociados, fuentes de una posible materializacion del riesgo de liquidez identificado,
son: Riesgo de Crédito, Riesgo de Contraparte, Riesgo Operativo, Riesgo de Mercado, entre otros cuyas
definiciones se encuentran dentro del Glosario del Manual SARL de FECOR.

7. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DE
TERRORISMO - SARLAFT

ElI SARLAFT, como sistema de administracion de riesgos de LA/FT, debe abarcar todas las actividades
que realizan en desarrollo de su objeto social principal y prever, ademas, procedimientos y metodologias
para que las organizaciones solidarias se protejan de ser
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utilizadas en forma directa, es decir, a través de sus accionistas, administradores, asociados y
vinculados, como instrumento para el lavado de activos y/o canalizacion de recursos hacia la realizacion
de actividades terroristas, o cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas
actividades.

v" Fuentes o factores de riesgo SARLAFT

Factores de riesgo: Son los agentes generadores de riesgo de LA/FT. Para efectos del SARLAFT,
FECOR tiene en cuenta los siguientes:

CLIENTE

DE RIESGO

PRODUCTO

v Riesgos Asociados al SARLAFT

Son aquellos a través de los cuales se puede llegar a materializar el riesgo de LA/FT, estos son:
operativo, legal, reputacional y de contagio.

Operativo: En la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir FECOR al incurrir en pérdidas por
deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura
o por la ocurrencia de acontecimientos externos.

Legal: En la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir FECOR al ser sancionada u obligada a
indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de normas o regulaciones, obligaciones
contractuales, fallas en los contratos y transacciones, derivadas de actuaciones malintencionadas,
negligencia o actos involuntarios que afectan la formalizacién o ejecucion de contratos o transacciones.

Reputacional: En la posibilidad de pérdida en que incurre FECOR por desprestigio, mala imagen,
publicidad negativa, cierta o no, respecto de la institucion y sus practicas de negocios, que cause pérdida
de asociados/clientes, disminucién de ingresos o procesos judiciales.

Contagio: En la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir FECOR directa o indirectamente, por una
accion o experiencia de una persona natural o juridica que posee vinculos con la organizacion solidaria
y puede ejercer influencia sobre ella.
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8. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO - SARC

El SARC implementado en FECOR tiene el propésito de, identificar, medir, controlar y monitorear el
riesgo de crédito al cual se encuentra expuesto el Fondo de Empleados en el desarrollo de su proceso
de crédito. Dicho sistema debe permitir adoptar decisiones oportunas para la adecuada mitigacion del
riesgo crediticio implicito en los activos.

v" Fuentes o factores de riesgo SARC

Los factores de riesgo de crédito son aquellos que directamente establecen un vinculo con el riesgo
identificado para FECOR y condicionan la afectaciéon de cada uno de los riesgos; los factores de riesgo
a los cuales se encuentra expuesto el Fondo de Empleados son los siguientes:
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v Riesgos asociados al SARC

Los tipos de riesgo asociados, fuentes de una posible materializacién del riesgo de crédito identificado,
son: Contrapartida, emisor, legal y operativo.

Contrapartida: FECOR identifica el riesgo de contraparte con el fin de mitigar el incumplimiento del pago
de las obligaciones contractuales por parte de los deudores.

Emisor: FECOR identifica el riesgo del emisor para detectar el no pago en el vencimiento en tiempo y
forma del pago periddico emitido bajo las condiciones contractuales establecidas.

Legal: FECOR identifica el riesgo legal en el SARC, debido a que debe blindarse con el fin de no incurrir
en pérdidas derivadas por concepto de incumplimientos en los contratos establecidos con los asociados.

Operativo: FECOR identifica el riesgo operativo en el SARC con el fin de mitigar las posibles pérdidas
por errores humanos, fallas tecnoldgicas o en los procesos, infraestructura, efc....
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