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LISTA DE ABREVIATURAS
ABCP Pagaré de empresa titulizado
ALA Métodos alternativos para el tratamiento de la Liquidez

CDAT Certificado de Depdsito a Término Fijo

CDS Swap de incumplimiento crediticio
CFP Plan de financiacién contingente
CP Efecto comercial

HQLA Activos liquidos de alta calidad

IRB Método basado en calificaciones internas
LCR Coeficiente de cobertura de Liquidez
LTV Relacién préstamo-valor

SARL Sistema Administracion de Riesgo Liquidez
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RELACION DE ANEXOS

Anexos complementarios que no estan dentro del FECOR.

ANEXO 1 Metodologia para la Gestidn del Riesgo SARL
ANEXO 1B Matriz monitoreo del SARL

ANEXO 3 Modelo Tablero de Control

ANEXO 4 Instrumento Brecha de Liquidez

ANEXO 5 Formato registro de firmas capacitaciones o entrega material
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CAPITULO | CONSIDERACIONES GENERALES

INTRODUCCION

En el desarrollo de sus operaciones de FECOR esta expuesta a posibles situaciones que pueden generar
incumplimiento en las obligaciones adquiridas para una fecha especifica, ya sea por no contar con los
recursos liquidos o por tener que incurrir en costos adicionales.

Cuando se presentan este tipo de situaciones en las que no se cuenta con la Liquidez necesaria para hacer
frente a los compromisos, se pueden presentar eventos que pueden causar pérdidas no esperadas para
FECOR.

Con el propdsito de evitar las situaciones anteriormente descritas, FECOR ha implementado como buena
practica el Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL), de acuerdo con las instrucciones
dadas por la Superintendencia de Economia Solidaria, con el que se busca identificar, medir, controlar y
monitorear de manera eficaz este riesgo, asi como adoptar de manera oportuna decisiones para su
adecuada mitigacion. Estas recomendaciones son ajustadas al modelo de negocio de FECOR.

El presente FECOR establece los parametros para el disefio, adopcion e implementacion del SARL en
FECOR; de igual forma, determina las politicas adoptadas que buscan una adecuada gestién del Riesgo
de Liquidez, de acuerdo al Ambito de Aplicacién este FECOR es una guia importante para la entidad, pero
su implementacion no se requiere del 100% de su cumplimiento.

1. PRINCIPIOS BASICOS

El Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL) de FECOR seguira como buena practica las
pautas y requerimientos sefialados por Superintendencia de Economia Solidaria en la Circular Externa 14,
CE 15 de 2015, CE 06 de 2019, CE 07 de 2019 y el Titulo IV del Capitulo Il de la Circular Basica Contable
y Financiera, los Anexos 3y 4 y contara con los elementos basicos sefialados a continuacion:

Etapas administracion del Riesgo de Liquidez

Politicas de administracion del Riesgo de Liquidez

Plan de Contingencia de Liquidez

Procedimientos en la administracion del Riesgo de Liquidez
Estructura organizacional — responsabilidades

Organos de control

Infraestructura tecnolégica y sistemas de informacién

@ ~o o0 oo
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h. Modelo de referencia para el calculo del Indicador de Riesgo de Liquidez — indice de Riesgo de
Liquidez

i.  Documentacion y divulgacion de la informacion

j. Capacitacion

2. METAS Y OBJETIVOS

Metas

Disefar e implementar el Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL), teniendo en cuenta los
criterios y parametros establecidos por la Superintendencia de Economia Solidaria, para garantizar la
mitigacion de dicho riesgo en FECOR.

Objetivos
a. Objetivo General

El objetivo es proveer al Fondo de Empleados FECOR de un documento que contenga la normatividad,
politicas, procedimientos, mecanismos e instrumentos para la administracion del Riesgo de Liquidez y sirva
como herramienta gerencial de gestion integral de activos, pasivos y patrimonio, determinando diferentes
escenarios para los productos existentes y los limites de exposicion al riesgo, los cuales dependeran del
volumen y complejidad de las operaciones.

Busca ademas una efectiva gestion del Riesgo de Liquidez en el desarrollo de sus operaciones
garantizando el cumplimiento de las obligaciones de pago en las fechas correspondientes minimizando la
posibilidad de incurrir en pérdidas.

b. Objetivo Especificos

Los objetivos que se persiguen con el presente FECOR son:

1. Identificar las situaciones de Riesgo de Liquidez en las que puede incurrir al Fondo de Empleados
FECOR en el desarrollo de la actividad.

2. Establecer controles sobre los factores de riesgos identificados, asegurando la eficacia de las acciones
que eviten la ocurrencia de los mismos.
3. Disefiar y emplear herramientas o metodologias que permitan calcular las fluctuaciones futuras de

efectivo relacionada con la actividad de FECOR.
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4. ldentificar y fijar los limites de exposicion al Riesgo de Liquidez en diferentes horizontes de tiempo para
los diferentes productos.

5. Crear cultura de autocontrol y responsabilizar a cada area, por la aplicacion, identificacion, medicion y
control del Riesgo de Liquidez en el proceso a su cargo.

6. ldentificar claramente las competencias de los diferentes 6rganos y empleados de FECOR en el manejo
de Riesgo de Liquidez.

7. Recopilar la normatividad que regula las actividades de FECOR relacionadas con el Riesgo de Liquidez.

3. ALCANCE

FECOR esta obligada a evaluar las etapas y elementos del SARL de manera periodica, con el fin de realizar
los ajustes que consideren necesarios para su efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento, de forma tal
que atiendan en todo momento las condiciones particulares de FECOR vy las del mercado en general.

Es importante reconocer que el analisis de Riesgo de Liquidez de FECOR involucra casi todas las
transacciones que esta realice y por ende, se deben considerar todas las posiciones activas y pasivas de
FECOR Igualmente se debe reconocer la alta interaccién que tiene el Riesgo de Liquidez con los otros tipos
de riesgos (de crédito, de tasa de interés, de mercado, operativo, entre otros) a los cuales estan expuestas
en virtud de sus actividades. Teniendo en cuenta lo anterior, la Gestion de Riesgo de Liquidez debe darse
a conocer a todos los empleados de FECOR. Este FECOR tendra alcance a todas las areas de FECOR,
quienes deberan cumplir a cabalidad con lo reglamentado y lo contenido en la norma.

Las acciones que se adelanten con relacion a la administracion del Riesgo de Liquidez seran de obligatorio
cumplimiento en todas las areas de FECOR, a fin de minimizar la materializacién del riesgo.

4. AMBITO DE APLICACION

De acuerdo con la Circular Basica Contable y Financiera se imparten las instrucciones y procedimientos
minimos que deben cumplir las cooperativas de ahorro y crédito, las cooperativas multiactivas e integrales
con seccion de ahorro y crédito, los fondos de empleados de categoria plena (de acuerdo con las
definiciones establecidas en el articulo 2.11.5.1.2, del Capitulo I, del Titulo 5 del Decreto 1068 de 2015 y los
Fondos de empleados que sin ser de categoria plena han sido clasificados dentro del primer (1°) nivel de
supervision de acuerdo con las facultades conferidas por el Decreto 2159 de 1999) y las asociaciones
mutuales que tienen depdsitos de ahorro ordinario vigiladas por la Superintendencia de Economia Solidaria,
para implementar un Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez (SARL) con el propdsito de
identificar, medir controlar y monitorear este riesgo.

La Superintendencia podré extender la obligacion de aplicar a otras organizaciones solidarias vigiladas en
razon a su tamafio, actividades desarrolladas e impacto en el sector.
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De acuerdo con el Ambito de aplicacion FECOR no esta obligado a realizar el 100% de la implementacion,
este riesgo va a ser mas de apoyo para el Gestor de Riesgos y el Comité de Riesgos.

5. DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

Mision y Vision de FECOR

6. MARCO LEGAL

1.

Circular Basica Contable y Financiera Titulo IV del Capitulo Il Sistema de administracion del Riesgo de
Liquidez — SARL

Circular 007 de 2019, se modifica el numeral 1 del Capitulo XIV de la Circular Bésica Contable y
Financiera Fondo de Liquidez.

Circular 006 de 2019, por la cual se imparten instrucciones para la implementacion del SARL.

Circular 014 de 2015, por medio de la cual se dictan las instrucciones para la implementacion del Sistema
de Administracion del Riesgo de Liquidez.

Circular Basica Contable y Financiera No. 004 de 2008 Capitulo XIV “Controles de Ley” emitido por la
Superintendencia de Economia Solidaria

Decreto 790 de 2003, Por medio del cual se dictan normas sobre la gestion y administracion de Riesgo
de Liquidez de las cooperativas de ahorro y crédito, las secciones de ahorro y crédito de las cooperativas
multiactivas e integrales, los fondos de empleados y las asociaciones mutualistas.

Decreto 961 de junio de 2018. Por medio del cual se incorporan en el decreto 1068 de 2015. Decreto
Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico, algunas disposiciones relacionadas con el
sector de la economia solidaria que presta servicios de ahorro y crédito, y se dictan otras disposiciones.
Decreto 704 del 24 de abril de 2019, mediante el cual se modifican las instrucciones contenidas en el
Titulo 7 de la Parte 11 del Libro 2 del Decreto 1068 de 2015, que contiene las disposiciones para la
gestion y administracion del Riesgo de Liquidez de las cooperativas de ahorro y crédito, las cooperativas
multiactivas e integrales con seccion de ahorro y crédito, los fondos de empleados y las asociaciones
mutuales, se hace necesario actualizar y modificar las instrucciones impartidas por esta
Superintendencia que estan contenidas en la Circular Externa 14 de 2015.

Estandares del Comité de Basilea:

“Principios basicos para una supervisién bancaria efectiva del Comité de Basilea (octubre 2006)

“Principio 14 — Riesgo de Liquidez: los supervisores deben tener constancia de que los bancos cuentan
con una estrategia para gestionar el Riesgo de Liquidez que incorpora el perfil de crédito de la
institucion, con politicas y procesos prudenciales para identificar, cuantificar, vigilar y controlar el
Riesgo de Liquidez y para poder gestionar diariamente la Liquidez. Los supervisores exigen que los

9 Elaborado por C& AUDITORIA INTEGRAL S.A.S
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bancos cuenten con planes de contingencia para afrontar problemas de Liquidez.”

e Principios para la evaluacion de la administracion de Liquidez enorganizaciones bancarias del Comité
de Basilea (febrero de 2000)

e Principios para una Sélida Administracion y Supervision del Riesgo de Liquidez (septiembre 2008)

e Principios para Sélidas Practicas y Supervision de Pruebas de Tension (mayo 2009)”

7. DEFINICIONES

Conceptos Significado
Es el nivel de exposicion al riesgo que una organizacién solidaria esta dispuesta a
Apetito de riesgo asumir en el desarrollo de sus actividades, con el propdsito de alcanzar sus

objetivos estratégicos y cumplir con su plan de negocios.

La brecha de Liquidez es el tercer criterio integrante del anélisis de viabilidad
financiera. Es un instrumento que determina el desfase de Liquidez a que puede
verse abocada de FECOR en caso de que las reservas conformadas por el Fondo
de Liquidez, las inversiones liquidas y el disponible, resulten insuficientes a la hora
de atender los compromisos con los ahorradores por el descalce de plazos
existente entre pasivos de corta maduracién con activos de tardia recuperacion.
Es el conjunto de activos liquidos que las organizaciones solidarias deben disponer,
en todo momento, que permita la venta o pignoracién de los mismos en periodos
de tension, para garantizar un periodo de supervivencia minimo, mientras la
organizacion solidaria adopta medidas correctivas necesarias para recuperar sus
niveles de Liquidez operativa. EI monto del colchén de Liquidez sera proporcional
al nivel de exposicion al Riesgo de Liquidez definido por la organizacién solidaria.
Corresponde a un monto equivalente al 10% de los dep6sitos que las cooperativas
de ahorro y crédito, las secciones de ahorro y crédito de las cooperativas
multiactivas, los fondos de empleados y las asociaciones mutuales deben mantener
como Fondo de Liquidez.

Adicionalmente, debe tenerse en cuenta lo previsto en el paragrafo 1 del articulo
2.11.7.2.1 del Decreto 1068 de 2015, modificado por el Decreto 704 de 2019 donde
se establece que, sobre los depésitos de ahorro permanente, el monto minimo a
mantener como Fondo de Liquidez sera del 2% del saldo de estos depésitos,
siempre y cuando el estatuto de FECOR prevea que tales depdsitos pueden ser
retirados unicamente al momento de la desvinculacion definitiva del asociado.

Es la capacidad que tiene una institucion para fondear incrementos en sus activos
Liquidez y cumplir con sus obligaciones oportunamente, sin incurrir en costos financieros
fuera del mercado.

Brecha de Liquidez

Colchon de Activos liquidos

Fondo de Liquidez
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Son las personas naturales o juridicas, que tienen con la organizacion solidaria,

Partes Relacionadas vinculos de administracién, o de propiedad directa e indirecta.

Es la compilacion de estrategias, politicas, procedimientos y planes de accién para
responder a crisis de Liquidez que afectan la capacidad de una organizacién para
atender sus requerimientos de Liquidez de manera oportuna; contempla ademas
los procedimientos para la comunicacién a nivel interno de la organizacion, partes
relacionadas, mercado y la Superintendencia.

Se entendera como Riesgo de Liquidez la contingencia de que una organizacién
solidaria incurra en pérdidas excesivas por la enajenacion de activos a descuentos
inusuales y significativos, con el fin de disponer rapidamente de los recursos
necesarios para cumplir con sus obligaciones contractuales.

Plan de Contingencia de
Liquidez

El Riesgo de Liquidez es en si mismo un riesgo de segundo orden o residual, dado
que los eventos de riesgos que afectan la Liquidez, especificamente el flujo de caja
y el colchdn de activos liquidos, son eventos asociados al Riesgo de Liquidez,
Riesgo de Liquidez incluyendo riesgo de contraparte, al riesgo de mercado, riesgo operacional siempre
que este genere perdida financiera, riesgo reputacional, entre otros, en los casos
que estos generen perdida.

La inadecuada gestion de los otros riesgos puede conllevar a generar Riesgo de
Liquidez. De ahi la importancia de disefiar un SARL que integre el Riesgo de
Liquidez con la gestion de los otros riesgos que, directa o indirectamente, afectan
la estrategia de gestion del Riesgo de Liquidez de las organizaciones solidarias
vigiladas

Corresponde a la posibilidad de que una organizacion incurra en pérdidas y
disminuya el valor de sus activos como consecuencia del incumplimiento de una
Riesgo de contraparte contraparte, eventos en los cuales debera atender el incumplimiento con sus
propios recursos 0 materializar una pérdida en su balance. El riesgo de contraparte
es un acapite del Riesgo de Liquidez.

Es el conjunto de etapas y elementos tales como politicas, procedimientos,
Sistema de Administracién | documentacion, estructura organizacional, 6rganos de control, infraestructura
de Riesgo de Liquidez |tecnoldgica, divulgacion de informacion y capacitacion, mediante los cuales las
(SARL) organizaciones solidarias objeto de esta normatividad identifican, miden, controlan
y monitorean el Riesgo de Liquidez.

8. FONDO DE LIQUIDEZ

o Ambito de aplicacion
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Las Cooperativas de Ahorro y Crédito, las Cooperativas Multiactivas e Integrales con seccion de Ahorro y
Crédito, los Fondos de Empleados y las Asociaciones Mutuales que captan depositos de sus asociados, en
adelante organizaciones solidarias, deben constituir un Fondo de Liquidez, atendiendo las siguientes
instrucciones

En atencion a lo previsto en el articulo 10 del Decreto 790 de 2003, la Superintendencia de la Economia
Solidaria fija los procedimientos a que deben sujetarse las organizaciones solidarias objeto de la circular
para la constitucion y manejo del Fondo de Liquidez, a saber:

a. Monto exigido o Porcentaje y base para el calculo

Las organizaciones solidarias deberan mantener permanentemente, como Fondo de Liquidez, un monto
equivalente al diez por ciento (10%) de los depdsitos.

Sobre los ahorros permanentes, las organizaciones solidarias deberan constituir un Fondo de Liquidez
minimo del dos por ciento (2%) del saldo de tales depdsitos, siempre y cuando los estatutos de las
organizaciones establezcan que estos depdsitos pueden ser retirados Unicamente al momento de la
desvinculacion definitiva del asociado.

El valor del Fondo de Liquidez se establecera con base en el saldo de los depdsitos registrados en los
estados financieros del mes objeto de reporte; lo cual, implica que FECOR debera contar con suficientes
recursos en caso de que se presenten captaciones imprevistas el ultimo dia habil del mes, cumpliendo de
esta forma con las normas de constitucién del Fondo de Liquidez.

v" Devolucion de aportes y ahorros permanentes
De acuerdo con el Estatuto.

v Cumplimiento del Fondo de Liquidez

En concordancia con lo sefialado en el articulo 7 del Decreto 790 de 2003, el Fondo de Liquidez se debera
mantener constante y en forma permanente durante el respectivo periodo, teniendo en cuenta que no debe
disminuir por debajo de los porcentajes sefialados por ley. El Fondo de Liquidez deberd mantenerse
constante y permanente, durante el respectivo periodo y se podra disminuir solamente por la utilizacion de
los recursos para atender necesidades de Liquidez originadas en la atencién de obligaciones derivadas de
los depésitos de FECOR, o por efecto de una disminucion de sus depositos.
b. Condiciones especiales para el uso del Fondo de Liquidez

En el evento que FECOR considere que requiere hacer uso del Fondo de Liquidez, debe atender lo previsto
en el Decreto 1068 de 2015, modificado por el Decreto 704 de 2019 y reglamentado mediante la Circular
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Externa 07 del 31 de octubre de 2019, y del Titulo IV del Capitulo Ill de la Circular Basica Contable y
Financiera expedida por esta Superintendencia, a saber:

a. Sedebe tener en cuenta lo sefialado Titulo IV del Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera,
modificado mediante la Circular Externa 07 de 2019, en cuanto a que las organizaciones vigiladas,
podran disminuir los recursos del Fondo de Liquidez para atender eventuales retiros imprevistos de sus
depdsitos y no podran ser utilizados para otros fines.

b. Cuando se va a hacer uso del Fondo de Liquidez, se debe informar previamente dicha situacién a la
Superintendencia (numeral 1.5 del capitulo citado Circular 07 de 2019), remitiendo para el efecto, la
siguiente informacion:

e Causas que motivan la utilizacién del Fondo de Liquidez

e Saldo del Fondo de Liquidez antes de la utilizacion.

¢ Monto estimado de los recursos que seran utilizados.

e Fecha de la operacion.

e Plan de accion para la reconstitucion del Fondo de Liquidez, el cual deberé contener como minimo el
tiempo y la forma como se alcanzara el monto minimo requerido, ajustado a la situacion real de
FECOR, con el fin de evitar su incumplimiento, lo cual podria conllevar la aplicacién de las sanciones
previstas en la ley.

En este evento, la Gerencia debera, antes de su utilizacion, dar aviso a la Superintendencia de la Economia
Solidaria informando el motivo de tal decision. Al dia siguiente de la utilizacion, la Gerencia y el revisor fiscal
0 quien haga sus veces deberan suministrar la siguiente informacién:

e Saldo del Fondo de Liquidez antes de la utilizacion

e Monto de la utilizacién

e Fecha de la operacion

e Fecha probable de reposicion

e Motivo de la utilizacion.
La utilizacién del Fondo de Liquidez no debera obedecer a imprevisiones de la administracion de FECOR
en el manejo del flujo de caja. Asi mismo, la obligacién de avisar previamente sobre la utilizacién del Fondo
de Liquidez no implica que la Superintendencia deba impartir autorizacion, sin perjuicio de que, mediante
controles posteriores, la Superintendencia pueda pronunciarse sobre el particular.

e Por la disminucién de los depésitos. En tal caso, FECOR no debe informar a la Superintendencia y el
ajuste se debera realizar en el respectivo periodo, teniendo en cuenta que no se pueden presentar
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fluctuaciones en forma constante en las cuentas de ahorros que corresponden al Fondo de Liquidez,
caso en el cual, la Superintendencia realizara las evaluaciones respectivas.

Los motivos que originen la utilizacién del fondo en los términos previstos solo seran validos para el
respectivo periodo, de tal manera que el siguiente ajuste del Fondo de Liquidez debe corresponder,
nuevamente, como minimo al diez (10%) de los depdsitos captados teniendo en cuenta los saldos
registrados en los estados financieros del mismo mes.

El incumplimiento del plan de accién de reconstitucion del Fondo de Liquidez propuesto por FECOR, se
considerara como un incumplimiento de la obligacion de constituir y mantener el Fondo de Liquidez, lo que
puede conllevar a la aplicacion de las medidas administrativas a que haya lugar.

c. Custodia de los titulos que componen el Fondo de Liquidez

De conformidad con lo sefialado en el paragrafo del articulo 7 del Decreto 790 de 2003, los titulos y demas
valores permaneceran bajo la custodia del establecimiento bancario, el organismo cooperativo de grado
superior, la sociedad fiduciaria o en un depésito centralizado de valores vigilado por la Superintendencia
Financiera.

Para tal efecto, las certificaciones de custodia de los titulos y demas valores que componen el Fondo de
Liquidez deberan incluirse en el reporte que FECOR remite a la Superintendencia.

Los titulos y demas valores que componen el Fondo de Liquidez deberan permanecer libres de todo
gravamen, por tanto, FECOR no podra garantizar operaciones de tesoreria o crediticias con los recursos
del Fondo de Liquidez.

d. Presentacion de informes

FECOR debera remitir a la Superintendencia de la Economia Solidaria, de manera trimestral el monto del
Fondo de Liquidez y su composicion en el formato 27, adjuntando copia de los extractos de las cuentas de
ahorro, fotocopia de los titulos correspondientes a CDT, CDAT’S, bonos ordinarios y la certificacion de
custodia correspondiente, y/o extracto de cuenta expedido por la sociedad fiduciaria y comisionistas de
bolsa segun sea el caso, teniendo en cuenta para la remision de esta informacién el cumplimiento de lo
sefialado en la Carta Circular 002 de agosto de 2006. Este informe debera presentarse debidamente
validado y auditado por parte del revisor fiscal

e. Responsabilidad de la Revisoria Fiscal
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El revisor fiscal, en desarrollo de sus funciones, verificara el estricto cumplimiento de lo dispuesto en el
presente capitulo, de la debida utilizacion de los recursos del Fondo de Liquidez, debiendo incluir
pronunciamiento expreso sobre el particular en sus informes. Ademas, deberd informar a la
Superintendencia las irregularidades que advierta en ejercicio de sus funciones.

f. Control y sanciones

La Superintendencia de la Economia Solidaria, en cumplimiento de las funciones atribuidas por la ley,
verificara la estricta aplicacion de lo previsto en la normatividad. En caso de encontrarse una indebida
utilizacion de tales recursos, los 6rganos de administracion y control quedaran sujetos a las sanciones
previstas en los numerales 6 y 7 del articulo 36 de la Ley 454 de 1998.

CAPITULO Il ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Las responsabilidades con el SARL Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez definidas para la
Gerencia, la unidad de riesgos, los érganos de control, la Revisoria Fiscal, y los miembros del Comité de
Riesgos, se encuentran definidas en el Reglamento de Riesgos.

2.1.Funciones de la Junta Directiva

La Junta Directiva de las organizaciones solidarias debe cumplir como minimo con las siguientes funciones
y responsabilidades frente al Riesgo de Liquidez

a. Definir y aprobar las politicas de FECOR en materia de administracion del Riesgo de Liquidez, que
incluyen la determinacion de los limites de exposicion.

b. Establecer las directrices que en materia de ética deben observarse en relacién con el SARL, asi como
el sistema de control interno y la estructura organizacional y tecnoldgica del mismo.

c. Establecer las directrices sobre el contenido y periodicidad de los informes internos sobre la gestion del
Riesgo de Liquidez que se presenten a las diferentes areas de FECOR.

d. Aprobar el marco general de los indicadores de exposicion al Riesgo de Liquidez, sobre los que se
definiran las alertas tempranas y los limites de exposicion al Riesgo de Liquidez, asi como la actuacién
de FECOR los casos en que se incumplan dichos limites.

e. Aprobar el Plan de Contingencia de Liquidez que se ejecutara en caso de presentarse escenarios
extremos.

f.  Analizar los resultados de las pruebas de estrés y el plan de accion a ejecutar con base en ellos.
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g. Analizar y pronunciarse sobre las recomendaciones realizadas por el Comité del Riesgos, y del Gestor
del Riesgos cuando exista al interior de FECOR, en relacién con la implementacion y funcionamiento del
SARL, asi como de su analisis y gestion.

h. La Junta Directiva debe pronunciarse sobre el anlisis conjunto de la Gestion de Riesgo de Liquidez, y
Riesgo de Liquidez realizado por FECOR.

i.  Definir el apetito al riesgo de FECOR frente a la exposicion al Riesgo de Liquidez.

j. La Junta Directiva debe pronunciarse sobre el analisis conjunto de la Gestion de Riesgo de Liquidez,
junto con los riesgos de mercado, crédito y operativo.

k. Definir las politicas a seguir, cuando existan situaciones anormales que incrementen el nivel de Riesgo
de Liquidez de FECOR.

| Asegurarse que la Gerencia adopte las medidas necesarias para monitorear y controlar el Riesgo de
Liquidez

m. Pronunciarse y hacer seguimiento a los reportes que le presente la Gerencia, el Revisor Fiscal, y el
Comité de Riesgos.

n. Monitorear el comportamiento del Riesgo de Liquidez y el cumplimiento de los lineamientos del SARL,
que le permita impartir oportunamente directrices para garantizar su completo y eficiente funcionamiento.

o. Definir la estructura organizacional, las responsabilidades y atribuciones de las areas vinculadas a la
gestion del Riesgo de Liquidez, acorde con las caracteristicas, tamafio, volumen y complejidad de las
operaciones de FECOR.

2.2.Funciones de la Gerencia

La Gerencia de FECOR debe cumplir minimo con las siguientes funciones y responsabilidades frente al
SARL:

a. Garantizar el efectivo cumplimiento de las politicas definidas por la Junta Directiva para la gestion del
Riesgo de Liquidez e informar los incumplimientos que se presenten frente a los limites de exposicion y
las medidas adoptadas para corregir o afrontar dicha situacion.

b. Mantenerinformado a la Junta Directiva sobre las recomendaciones realizadas por el Comité de Riesgos
y al Gestor de Riesgos, cuando este ultimo existe en FECOR.

c. Rendir informe a la Junta Directiva sobre los informes que presente el Revisor Fiscal, y el Comité de
Riesgos sobre el grado de exposicion al Riesgo de Liquidez

d. Garantizar que la estrategia comercial de FECOR esté siendo considerada dentro de los procedimientos
de identificacion, medicion, control y monitoreo del Riesgo de Liquidez.

e. Conocer los resultados de las pruebas de estrés que serviran de base para tomar acciones preventivas
o |de mitigacion del Riesgo de Liquidez, ajustar el perfil de riesgo y estructurar el plan de contingencia.
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Velar porque se dé cumplimiento a los lineamientos establecidos en el codigo de conducta de FECOR
en materia de conflictos de interés y uso de informacién privilegiada que tengan relacion con el Riesgo
de Liquidez.

Informar de manera oportuna a la Superintendencia sobre cualquier situacién excepcional que se
presente o prevea que pueda presentarse en el ambito de la administracion del Riesgo de Liquidez, de
las causas que la originan y de las medidas propuestas para corregir o enfrentar dicha situacion.
Monitorear que el SARL resulte adecuado para gestionar el Riesgo de Liquidez, de FECOR,
especialmente ante cambios importantes en el plan de negocios, naturaleza, tamafio y complejidad de
sus operaciones, asi como por modificaciones en el marco regulatorio, en la economia y en las
condiciones de los mercados donde opera.

Revisar periédicamente la composicion, caracteristicas y nivel de diversificacion de los activos, pasivos,
capital, Liquidez y estrategia de fondeo.

Velar por la calidad y consistencia de la informacion.

Aprobar y verificar, en coordinacién con el Comité Riesgo, la ejecucion de planes anuales de
capacitacion a los empleados de FECOR sobre la gestion de este riesgo.

Las demas que le asigne la Junta Directiva.

2.3.Funciones Gestor del Riesgos

a.

Identificar, medir, monitorear y controlar el Riesgo de Liquidez de FECOR, por lo tanto, debe disefiar y
adoptar el apoyo a la Gerencia en la metodologia aprobada por la Junta Directiva

Elaborar y actualizar el FECOR SARL y asegurase de su difusion y operatividad.

Responder por el cumplimiento y puesta en marcha de las decisiones que en materia de Riesgo de
Liquidez ha establecido y aprobado la Junta Directiva.

Supervisar el adecuado funcionamiento de los sistemas y las metodologias del SARL.

Coordinar la evaluacion y revision periddica de los FECORes y procedimientos del SARL, asi como sus
actualizaciones.

Controlar el cumplimiento de las politicas en materia de Liquidez, como las relacionadas con el flujo de
caja y demas que FECOR ha establecido.

Controlar el cumplimiento de las politicas y procedimientos establecidos para el lanzamiento y la
implementacion de nuevos productos.

Analizar, definir y presentar ante los érganos internos establecidos, las metodologias y procedimientos
que permitan una adecuada gestién del Riesgo de Liquidez.

Todas aquellas funciones que disponga la Junta Directiva

2.4.Funciones de la tesoreria en el caso de existir el cargo

a.

Coordinar el desarrollo e implementacion de los reportes internos sobre Riesgo de Liquidez.
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2.5.

Velar por que los reportes acerca del Riesgo de Liquidez se remitan oportuna y adecuadamente a las
entidades externas y Areas internas competentes, ajustandose en todo a lo establecido en la norma y
en las politicas internas.

Evaluar los limites de exposicion al Riesgo de Liquidez, y presentar a la Junta Directiva las
observaciones o recomendaciones que considere pertinentes.

Se dentra en cuenta el analisis sobre:

La exposicion al Riesgo de Liquidez de FECOR, es la forma como contribuyen a esa exposicion el
producto de FECOR, la evolucion de los activos liquidos disponibles, los anélisis de sensibilidad y las
pruebas de estrés ante condiciones extremas, basadas en hipotesis razonables ajustadas a la realidad
de FECOR y de los mercados en los cuales esta opera, entre los principales aspectos.

Debe informar igualmente las desviaciones presentadas respecto de los limites que se han establecido
en materia de Riesgo de Liquidez.

Elaborar un informe semanal a la Gerencia y demas areas relacionadas con el Riesgo de Liquidez,
sobre el comportamiento del mismo y la exposicién de FECOR a éste.

Monitorear que haya una adecuada coordinacion entre las lineas de negocios, las operaciones de
FECOR y el nivel de activos liquidos disponibles.

Monitorear y analizar las posiciones y caracteristicas del fondeo con partes relacionadas y su impacto
en el nivel del Riesgo de Liquidez de FECOR.

Funciones de todos los empleados

Todos los empleados de FECOR cuando cuente con mas empleados, hacen parte activa del Sistema de
Administracién del Riesgo Operativo mediante el cumplimiento de las siguientes funciones:

2.6.

Reportar oportunamente los eventos de Riesgo de Liquidez de los cuales tengan conocimiento.
Cumplir con las politicas de riesgos establecidas en el presente FECOR.
Las demas definidas por la Junta Directiva.

Funciones y Responsabilidades del Area Contable

Velar por el registro oportuno de todas las transacciones economicas realizadas por el Fondo de
Empleados.

Informar de los compromisos periddicos de cobro y/o pago de las partidas contables susceptibles de
movimiento financiero en el corto plazo.
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C.

Hacer seguimiento a la ejecucion presupuestal de caja de acuerdo con la disponibilidad de recursos
monetarios.

Reportar al Comité de Riesgos de las caidas pronunciadas en el presupuesto de recaudo de recursos
monetarios del Fondo de Empleados.

Incluir en las revelaciones que acompafian los estados financieros un resumen de la situaciéon en materia
de Riesgo de Liquidez, debiendo este resumen contener informacion cualitativa y cuantitativa sobre la
naturaleza y el monto de los descalces de flujos esperados para las bandas de tiempo definidas e ilustrar
como las distintas actividades de la organizacion contribuyen a su perfil de Riesgo de Liquidez.

Para esta actividad solicitara apoyo del Comité de Riesgos.

CAPITULO Il ORGANOS DE CONTROL

3.1.Funciones Organos de control

Las organizaciones solidarias vigiladas deben establecer instancias responsables de efectuar una revision
y evaluacion del SARL, las cuales deben informar oportunamente los resultados a los 6rganos competentes.

Los drganos de control seran la Revisoria Fiscal la Auditoria Interna o quien haga sus veces.

3.2.Funciones de la Revisoria Fiscal

Sin perjuicio de las funciones asignadas en otras disposiciones, el Revisor Fiscal debe incluir en su plan de
auditoria los siguientes lineamientos:

a.

Verificar al menos una vez por semestre el estricto cumplimiento de lo dispuesto en el presente capitulo
por parte de FECOR e incluir un pronunciamiento expreso y detallado sobre el SARL en el dictamen
sobre los estados financieros.

Comprobar la consistencia y precision de la informacién remitida por FECOR a la Superintendencia, asi
como verificar si los procedimientos que tiene FECOR para la elaboracion de los reportes son
adecuados; esta labor se la puede realizar mediante el andlisis de los procedimientos informaticos y
FECORes utilizados para la obtencién de los reportes.

El Revisor Fiscal debera informar de manera inmediata a la Superintendencia de Economia Solidaria
sobre cualquier situacién irregular que advierta se presente o prevea que pueda presentarse en el ambito
de la administracion del Riesgo de Liquidez, y que ponga en peligro el cumplimiento de las obligaciones
con los asociados frente a la devolucién de sus aportes y ahorros en sus diferentes modalidades.
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CAPITULO IV ETAPAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE LIQUIDEZ

Con el fin de mitigar el Riesgo de Liquidez, entendido como la contingencia de no poder cumplir de manera
oportuna las obligaciones de pago en las fechas correspondientes, debido a la insuficiencia de recursos
liquidos 0 a la necesidad de asumir costos inusuales de fondeo FECOR, adopta metodologias para
identificar, medir, controlar y monitorear el Riesgo de Liquidez al que esta expuesta.

Segun esto, la gestion del Riesgo de Liquidez debe partir del conocimiento claro de los mercados a los
cuales se orienta FECOR, junto con los productos y posiciones que asume, por cuanto estos elementos
marcan su nivel de Riesgo en el manejo de los recursos financieros.

Las etapas del SARL estan conformadas por la identificacion, medicion control y monitoreo de los riesgos
a los cuales estan expuestas las organizaciones.

Etapa de
Medicién

Etapa Etapa de
Identificacion Control

Etapa de
Monitoreo

llustracién 1. Etapas del SARL
4.1.ETAPA DE IDENTIFICACION DEL RIESGO

La identificacion requiere de un claro entendimiento del mercado objetivo y de los productos que ofrece
FECOR, bajo el enfoque de intermediacion financiera. De la misma manera, el desarrollo de nuevos
productos debera surtir un analisis de identificacion del Riesgo de Liquidez, determinando el perfil de riesgo
y cuantificando el impacto que éstos tienen en el nivel de exposicion al Riesgo de Liquidez de FECOR.

Es necesario diferenciar los factores macroecondémicos de los factores microecondmicos que
potencialmente pueden afectar la Liquidez de FECOR. Dentro de los primeros se encuentran el crecimiento
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de la oferta monetaria, el estado del ciclo econdmico, el estado de confianza de consumidores y
empresarios, entre otros. Dentro de los segundos se encuentran los tipos de productos activos y pasivos
que ofrece FECOR supervisada y demas caracteristicas particulares definidas al interior de FECOR.

Ante la posibilidad de incurrir en pérdidas, FECOR identifica el Riesgo de Liquidez al que esta expuesto en
funcion de las posiciones asumidas y de los productos y mercados atendidos. Dentro del proceso de
identificacion de los factores y eventos se deben tener en cuenta los siguientes principios:

a. FECOR establece como periodicidad con horizontes de tiempo de un afio minimo para validar los
factores y eventos que generan Riesgo de Liquidez.

b. Entodos los casos, se deben analizar los factores y eventos de Liquidez previa a la creacién de nuevos
productos o lineas de negocio, determinar su perfil de riesgo y cuantificar el impacto que estos tienen
en el nivel de exposicion al Riesgo de Liquidez de FECOR.

c. FECOR deben identificar todos los posibles eventos de riesgos que puedan afectar su Liquidez, es
decir, que pueden afectar las entradas y salidas de efectivo al igual que el nivel de sus activos liquidos,
asociados al Fondo de Liquidez y a la posicion adicional que tengan en portafolios de inversion.

d. Para ello deberan tener en cuenta que algunos eventos de riesgo estaran asociados a los generados
por riesgo de mercado, crédito, operativo, reputacional, contagio, concentracion, entre otros, que
pueden tener impacto en la Liquidez de FECOR.

e. Interaccion de los riesgos financieros y no financieros: en el proceso de identificacion se incluye la
evaluacién de los diferentes eventos de riesgo que directa o indirectamente afectan la estrategia de
gestion del Riesgo de Liquidez.

El nivel de exposicién al Riesgo de Liquidez sera identificado y medido, mediante la inclusion del flujo de
ingresos y de egresos de los negocios y el resultado del modelo es el perfil del Riesgo de Liquidez de
FECOR.

Algunos sintomas que presentan las organizaciones solidarias y que denotan una clara exposicién al Riesgo
de Liquidez de fondeo particularmente, son los siguientes:

e Aumento recurrente o progresivo del costo de fondeo, por encima del promedio que registra el mercado
para una estructura de apalancamiento similar.

e Excesiva concentracion de captaciones ya sea en dias de vencimiento, por monto o por asociado

e Sobregiros frecuentes con periodos largos de permanencia.

e Venta de activos en condiciones inusuales o con precios muy por debajo del promedio del mercado.

¢ Uso frecuente de los recursos del Fondo de Liquidez.

¢ Alto ritmo de colocacidn que cause bajos niveles en los colchones de Liquidez y genere deterioro en
los indicadores de cartera de crédito.
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e Mora en las fechas de pago de las cuotas que se han establecido en las condiciones pactadas.

e Concentracion de montos en pocos asociados.

o Asignacion inadecuada de tasas de interés que conllevan a disminuir los ingresos, es decir las entradas
de recursos y debiliten el margen de FECOR

¢ Inexistencia o inadecuadas politicas en los procesos de colocacion, seguimiento y recuperacion.

e Concentracién del activo en la cartera de crédito a largo plazo apalancada inadecuadamente.

e Cambios en el comportamiento de los deudores.

¢ Inadecuado andlisis en la adquisicion de inversiones que impidan su facil negociacién en el mercado.

¢ Flujos de caja de los titulos valor registrados en los portafolios de inversion, asi como la Liquidez de
tales titulos.

Asimismo, en el proceso de identificacion se integran los otros riesgos financieros y no financieros que
directa o indirectamente, tienen influencia y que afectan la estrategia de gestion del Riesgo de Liquidez,
dentro de los cuales se incluyen:

Riesgo Descripcion
Silos umbrales de la cartera vencida superan los limites establecidos esto conlleva a que
Creédito FECOR deje de percibir recursos que son necesarios para Sus operaciones

principalmente las de colocacion y devolucién de aportes y ahorros.
Si FECOR no evalUa el riesgo emisor previamente a tomar las decisiones de inversion

Emisor . . . , o
! genera exposicion al riesgo emisor y finalmente a la Liquidez del fondo.
Estratéqico El exceso de activos liquidos o improductivos, también se convierte en un Riesgo de
g Liquidez, toda vez que afecta la productividad de FECOR.
Los activos y pasivos de FECOR indexados a tasas de interés variables se afectan con el
Mercado . L
comportamiento de la tasa de interés del mercado
La pérdida o afectacion de la reputacién de una organizacion se crea por la percepcion
Reputacional negativa de los grupos de interés, principalmente la de los asociados. La mala reputacion
produce un efecto inmediato de pérdida directa o indirecta del valor de la organizacion.
SARLAFT El mismo que el reputacional y las consecuencias legales que conlleva
. La posibilidad de generar pérdidas econdémicas, debido al fallo de los procesos,
Operativo

fallas del recurso humano, tecnologia o acontecimientos externos

Liquidez El incumplimiento de las obligaciones y del curso normal de sus operaciones, asumir
costos inusuales y significativos, con el fin de disponer rapidamente de los recursos
necesarios para atender oportunamente sus obligaciones.

El desarrollo de ciertas préacticas inadecuadas puede generar comportamientos adversos que retardan o
aceleran los ingresos o salidas de activos y pasivos de FECOR.
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Cualquier producto de colocacion o de fondeo que se pretenda incluir en el portafolio de productos de
FECOR, el responsable de su implementacion debe presentara consideracion del Comité de Riesgos para
sucorrespondiente identificacion de riesgo, la respectiva proyeccion de flujos cuando menos en un horizonte
de un afio. FECOR analizara los factores y eventos que generan Riesgo de Liquidez.

4.2.ETAPA MEDICION

> METODOLOGIA DE MEDICION DE RIESGO DE LIQUIDEZ

La metodologia empleada por las organizaciones solidarias para medir el nivel de exposicion Riesgo de
Liquidez debe estar en capacidad de medir y proyectar los flujos de caja de sus activos, pasivos, posiciones
fuera del balance e instrumentos financieros derivados, en diferentes horizontes de tiempo, tanto en un
escenario normal como en escenario de stress de las distintas variables (escenarios calculados con valores
extremos de las variables sensibilizadas). Esta metodologia permite cuantificar el requerimiento neto de
recursos que sea consistente con el plan de negocios de FECOR, y debe permitir cuantificar el nivel minimo
de recursos para prevenir la materializacion del Riesgo de Liquidez.

Con base en las proyecciones realizadas, FECOR esté en capacidad de cuantificar el nivel de exposicion
de Riesgo de Liquidez. Para este calculo, debe tener en consideracidn los siguientes principios:

a. La cuantificacion del nivel de exposicion de Riesgo de Liquidez va a tener una periodicidad diaria.

b. FECOR por medio de las herramientas va a cuantificar su nivel de tolerancia al Riesgo de Liquidez
un conjunto de indicadores de exposicion al Riesgo de Liquidez, su nivel de apetito al riesgo.
c. FECOR va a cuantificar el nivel minimo de activos liquidos en los escenarios de maximo nivel de

exposicion de Liquidez.

d. Este analisis va a generar sefiales de alerta temprana y limites encaminados a controlar la
materializacion de eventos adversos del mercado (materializacion de situaciones que afectan el nivel
de Liquidez de FECOR), de la propia entidad o de ambos, en materia de Liquidez.

e. FECOR debe considerar la “Liquidez de mercado” de su portafolio de inversiones (posibilidad de
vender posiciones activas sin castigar significativamente el precio), tanto a nivel general como
individual. Esto corresponde a la interaccion con riesgo de mercado, y a la necesidad por una
eventual venta de inversiones.

FECOR debera establecer su grado de exposicién al Riesgo de Liquidez mediante el analisis de la
maduracion de las posiciones activas, pasivas y fuera de balance. Para tal efecto, se debera distribuir los
saldos registrados en los estados financieros con cierre a la fecha de evaluacion, de acuerdo con sus
vencimientos contractuales o esperados. Este analisis no debera contener proyecciones de futuras
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captaciones y colocaciones respecto de las cuales no exista un compromiso contractual. Se entiende por
vencimiento esperado aquel que es necesario estimar mediante analisis estadisticos de datos historicos.
Esto debido a que para algunos elementos de los estados financieros no se conocen las fechas ciertas de
vencimiento.

Las posiciones fuera de balance deberan clasificarse para cada banda de tiempo, asi: cuentas de orden
deudoras como posiciones activas y cuentas de orden acreedoras como posiciones pasivas. Se entiende
como posicion fuera de balance los valores que son contabilizados en cuentas de orden contingentes pero
que generan derechos y obligaciones para ejercer o cumplir en fechas determinadas. Entre otros, se deben
tener en cuenta los créditos aprobados, no desembolsados, los intereses a recibir 0 a pagar soportados en
contratos y, en general, las diferentes posiciones activas o pasivas soportadas contractualmente.

Anexo 3: Metodologia estandar de medicion de Riesgo de Liquidez - Brecha de Liquidez para las
cooperativas de ahorro y crédito, cooperativas multiactivas e integrales con seccion de ahorro y crédito,
Fondos de Empleados y asociaciones mutuales.

» Calculo de la brecha de liquidez
Introduccion

La aplicacion de esta metodologia no exime a los drganos de administracion y control de esas
organizaciones solidarias de su responsabilidad de contar con un marco robusto de gestion de Liquidez, ni
implica que estas no deban emplear analisis de su posicion de Liquidez fundados en parametros propios,
dirigidos a fortalecerla y minimizar los efectos del Riesgo de Liquidez sobre la estabilidad de la organizacion.

1. Metodologia calculo de la brecha de Liquidez

Sin perjuicio de lo anterior, y teniendo en cuenta sus caracteristicas, tamafio y la complejidad de sus
operaciones, FECOR debe realizar periodicamente analisis del Riesgo de Liquidez con diferentes niveles de
severidad, en los cuales considere situaciones de indole interna o externa que pueden incidir sobre su
Liquidez en el corto, mediano y largo plazo, tales como la concentracién de activos y pasivos, la disminucion
de fuentes de fondeo, el incremento de retiros de ahorros o aportes, el aumento de los indices de morosidad,
el incremento de los costos de fondeo, entre otros. Los resultados de estas pruebas constituiran un insumo
para la toma de decisiones y como indicadores para la activacion del Plan de Contingencia de Liquidez.

La metodologia de medicion de la posicién de Liquidez que se describe en el presente Anexo 3 del Capitulo
XVl de la Circular Basica Contable y Financiera, estd compuesta por los siguientes elementos:
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El horizonte general de tiempo para el cual se realiza el calculo y las bandas de tiempo en las que se
distribuye ese horizonte.

e Ladeterminacion de los activos liquidos netos que constituyen el colchon de Liquidez.

e Las variables que generan flujos de entrada y de salida de fondos de FECOR, en el horizonte y las
bandas establecidas, y asi calcular las brechas de Liquidez.

a) Horizonte, frecuencia de calculo y bandas

El horizonte de analisis para la evaluacion del Riesgo de Liquidez sera minimo de un afio, dentro del cual se
definen siete (7) bandas de tiempo:

Primera banda Menor o igual a 1 mes

Segunda banda Mayor de un mes y menor o igual a 2 meses
Tercera banda Mayor de 2 meses y menor o igual a 3 meses
Cuarta banda Mayor a 3 meses y menor o igual a 6 meses
Quinta banda Mayor de 6 meses y menor o igual a 9 meses
Sexta banda Mayor de 9 meses y menor o igual a 12 meses
Séptima banda Mayor a 12 meses

La Superintendencia podra modificar las bandas de tiempo dentro del horizonte minimo de analisis, por tipo
de organizacion solidaria, con base en los estudios que al respecto efectue.

b) Determinacion de los Activos Liquidos Netos (ALN)

Los Activos Liquidos corresponden a aquellos representados en efectivo o en instrumentos a la vista o
convertibles rapidamente en efectivo a precios razonables, con los que cuentan FECOR para cubrir los
faltantes netos de recursos que pueden resultar de la interaccion entre las entradas y salidas de fondos.

Los Activos Liquidos estan conformados entonces por el efectivo, el Fondo de Liquidez y las inversiones
que cumplan con la condicion de ser liquidas o rapidamente convertibles en Liquidez, tales como las
inversiones disponibles para la venta en titulos de deuda y las inversiones negociables en titulos de deuda.

En ningun caso se pueden incluir dentro de los Activos Liquidos inversiones clasificadas como hasta el
vencimiento, instrumentos poco liquidos, ni titulos sujetos a gravamenes que impidan su libre cesion o
transferencia.
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Para efectos de su reconocimiento dentro de la categoria de Activos Liquidos, las inversiones a las que se
refiere este numeral computaran por su valor razonable en la fecha de la evaluacién, es decir por su valor
a precios de mercado a la fecha de calculo, independientemente de su clasificacion contable.

De acuerdo con lo anterior, los Activos Liquidos estaran conformados por las siguientes subcuentas del
efectivo y equivalentes de efectivo, Fondo de Liquidez e inversiones que cumplen la condicion de Liquidez

inmediata:

Nombre cuenta del Catalogo Unico de

Cédigo cuenta del Catalogo Unico de

con Fines de Sup:

con Fines de Supervisién

EFECTIVO Y EQUIVALENTE AL EFECTIVO

CAJA

110500

BANCOS ¥ OTRAS ENTIDADES CON ACTIVIDAD
FINANCIERA

111000

EQUIVALENTES AL EFECTIVO (Compromiso de
pago)

111500

FONDO DE LIQUIDEZ

CUENTAS CORRIENTES

112001

FONDOS DE INVERSION COLECTIVA
ADMINISTRADOS POR SOCIEDADES
FIDUCIARIAS

CUENTAS DE AHORRO

FONDOS DE INVERSION COLECTIVA
ADMINISTRADOS POR SOCIEDADES
COMISIONISTAS DE BOLSA

112003

112005

112006

CERTIFICADOS DE DEPGSITO A TERMINO - CDT

112007

CERTIFICADO DE AHORRO A TERMINO -CDAT

112008

CERTIFICADOS DE DEPOSITO A TERMINO - CDT

120305

CERTIFICADO DE AHORRO A TERMINO -CDAT

120310

FONDOS DE INVERSION COLECTIVA
ADMINISTRADOS POR SOCIEDADES
FIDUCIARIAS

120315

FONDOS DE INVERSION COLECTIVA
ADMINISTRADCS POR SOCIEDADES
COMISIONISTAS DE BOLSA

SOCIEDADES FIDUCIARIAS (Temporal)

PATRIMONIO AUTONOMO ADMINISTRADO POR |

120320

120325

BONOS ORDINARIOS

120330

INVERSIONES

INVERSIONES NEGOCIABLES EN TITULOS DE
DEUDA

TITULOS DE DEUDA

INVERSIONES DISPONIBLES PARA LA VENTA EN |

120400

120300

llustracion. Anexo 3 Capitulo XVII de la Circular Basica Contable

¢) Instructivo metodolégico de maduracion del Riesgo de Liquidez

A continuacidn, se presentan los criterios que se deben tener en cuenta para la maduracion y una primera

aproximacion de la metodologia.

Criterios

"o 00T

egreso.

Impera la l6gica del negocio.

Predomina el manejo historico de cada producto.
Es un informe financiero. No es contable.

Cada rubro adquiere su propia dimensién en flujo de caja.
Se proyecta el saldo a la fecha de corte por cada producto.
En los productos sujetos a tasa de interés u otro tipo de remuneracion, se reconocera el ingreso o el

g. No se permiten nuevas captaciones ni colocaciones.
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h. Los activos con fechas ciertas de vencimiento o maduracion contractual se clasificaran segun el
momento en que se esperan recibir las respectivas amortizaciones, totales o parciales. Los activos con
maduracion superior a un afio deberan clasificarse en la banda de tiempo maxima considerada, es
decir en la banda mayor a 12 meses.

i. A los productos sujetos a convenios contractuales como ahorro permanente, ahorro contractual y
aportes, se les permite crecimientos adicionales, de acuerdo con lo convenido, con base en el nimero
de asociados vigente a la fecha de corte.

d) Metodologia para determinacion de la brecha de Liquidez

a. Efectivoy equivalentes al efectivo - Cuentas 110000 menos 112001 a 112008. Se madura el saldo a
la fecha (cuenta 110000 menos 112001 a 112008). Corresponde al Efectivo menos la porcion de la
cuenta de Efectivo de uso restringido y/o con destinacion especifica correspondientes al Fondo de
Liquidez.

Para la determinacion de la porcion permanente del efectivo se calcula el monto promedio dia/afio a la
fecha de corte (sumatoria de los saldos diarios del disponible ocurridos en el dltimo afio y se divide entre
365). Este valor se ubica en la ultima banda.

La diferencia entre el saldo a la fecha y el monto promedio dia afio:

e Sies positiva (saldo > monto promedio dia/afio): Se madurara en las bandas menores a 12 meses con
base en los montos promedios dia/afios calculados para cada mes durante el Gltimo afio hasta la fecha
de corte, en los periodos donde se haya presentado disminucidn en los montos promedios dia/afio. Es
decir, se debe contar con los datos de los montos promedio dia/afio de los 11 meses precedentes al
de la fecha de corte del informe.

e Siesnegativa o igual a cero: Se madura saldo en la ultima banda

b. Fondo Liquidez - Cuentas 112001 a 112008 + 120300. Se madura el saldo a la fecha registrados en
las cuentas marcadas como del Fondo de Liquidez, tanto en efectivo de uso restringido como en
inversiones.

Se debe madurar el saldo a la fecha en la Ultima banda de tiempo, si histéricamente no se ha utilizado en

el dltimo afio. Si se ha utilizado, mediante analisis estadistico histérico del ultimo afio, se madurara en la
primera o en las otras bandas considerando las veces y la proporcion de tal utilizacion.

En la maduracion también se involucran los rendimientos generados por estos depdsitos a partir de la fecha
de corte, de acuerdo con la periodicidad de pago teniendo en cuenta si son reinvertidos o no.
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c. Inversiones - Cuenta 120000 menos 120300. Corresponde al valor de las inversiones menos el saldo
de las inversiones del Fondo de Liquidez. Se madura el saldo a la fecha mas los intereses a recibir a
partir de la fecha de corte, en consideraciéon a la clasificacion, asi:

e Negociables en titulos de deuda y titulos participativos — Cuentas 120400 y 120600: Si el indice de
reinversion (deuda) o el de tenencia (participacion) supera los 12 meses el saldo a la fecha se ubica
en la dltima banda. Si es menor a 12 meses, en la banda respectiva.

e Hasta el vencimiento en titulos de deuda— Cuenta 120800: Si el indice de reinversion supera los 12
meses, el saldo a la fecha se ubica en la ultima banda. Si es menor a 12 meses, en la banda
respectiva.

e Disponibles para la venta en titulos de deuda vy titulos participativos — Cuentas 121300 y 121600:
Como el compromiso es mantenerlos un afio, se ubican en la ultima banda. Ademas de la intencion
a la fecha de vencimiento, se debe revisar la estadistica historica de reinversion o de tenencia.

e Sobre las Inversiones en entidades subsidiarias, en entidades asociadas, en operaciones conjuntas,
en negocios conjuntos y otras inversiones en instrumentos de patrimonio, se maduraran solo hasta
cuando FECOR venda o transfiera su participacién.

¢ Los instrumentos derivados con fines de especulacion o cobertura se maduraran en la ultima banda.

d. Inventarios - Cuenta 130000. Los inventarios se maduraran en la banda de tiempo correspondiente,
de acuerdo con los ingresos por ventas estimados con base en andlisis estadisticos. Asi, se madura
el saldo a la fecha mas la utilidad bruta a obtener en la venta, es decir se proyecta con el precio de
venta, de acuerdo con los siguientes indicadores:

e Monto equivalente al porcentaje de ventas de contado:

No. Dias inventario = Inventarios (Cuenta 1300) / Costo de ventas y de prestacion de servicios (cuentas
6120+6135+6155+6170...) = % que se multiplica por No. de dias periodo (60, 90,180, 270, 360). Por
ejemplo, a junio de cualquier afo seria por 180 dias.

Con el numero de dias inventario resultante, de acuerdo con la estadistica histérica de ventas de contado,
se determinaran las bandas a utilizar contadas a partir de la fecha de corte.
e Monto equivalente al porcentaje de ventas financiadas:

No. dias inventario = Inventarios (Cuenta 1300) / Costo de ventas (Cuentas 6120+6135+6155+6170...) =
% que se multiplica por No. de dias periodo (60, 90,180, 270, 360). Por ejemplo, a junio de cualquier afio
seria por 180 dias.

No. Dias financiacion = Deudores (cuentas 160500+161000+161500+162000) menos cuentas
160599+161099+161599+162099) / Ingresos (cuentas 412000+413500+415500+417000...) = % que se
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multiplica por No. de dias periodo (60, 90,180, 270, 360). Por ejemplo, a junio de cualquier afio seria por
180 dias.

Se suman el No. de dias inventario y el No. de dias de financiacion para establecer el ciclo de rotacién de
los activos operacionales. El resultado es el numero de dias que determinaran las bandas a utilizar en la
maduracién contada a partir de la fecha de corte, de acuerdo con los diferentes plazos pactados en la
estadistica historica de ventas.

e. Cartera de crédito - Cuenta 140000. Se madura el saldo a la fecha de la cartera descontando el monto
representativo del indice de cartera vencida mas los intereses a recibir a partir de la fecha de corte. Las
organizaciones solidarias deberan establecer el efecto de las reestructuraciones y refinanciaciones
identificadas como tal en el reporte individual de cartera, teniendo en cuenta los parametros sefialados
por esta Superintendencia en el capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera. Igualmente se
deben madurar los pagos por cuenta de asociados.

e Se debe proyectar por cada una de las bandas, solamente la cartera A (riesgo normal) y se agrupan
por clasificacion (comercial, consumo, vivienda o microcrédito), de acuerdo con el plan de amortizacién
de capital e intereses establecidos en las condiciones de cada crédito.

e Enlabanda mayor de 12 meses se acumulara la amortizacion de capital e intereses a recibir después
de ese plazo.

f. Cuentas por cobrar y otras- Cuenta 160000. Sélo se madura el saldo a la fecha, de acuerdo con lo
contractualmente pactado o la estadistica histérica de recaudo. Solamente se maduran los saldos no
provisionados. A manera de ejemplo, se relacionan algunos casos:

e Las cuentas deudoras patronales (cuenta 165000) debe madurarse en la primera banda. Si existen
atrasos sin provisionar se maduran en las otras bandas
e Los avances y anticipos entregados, activos por impuestos, se registran en la Ultima banda de
tiempo porque su legalizacion tiene efectos contables, pero no genera flujo de caja.
e Enlos deudores por venta de bienes (cuentas 160500+161000) se debera calcular el nimero de
dias de financiacién que maneja FECOR, tal como se indica a continuacién:
No. dias financiacion = Deudores (Cuentas 160500+161000) menos (Cuentas 160599+161099) / Ingreso
(cuentas 412000+413500+415500+...) = % que se multiplica por No. de dias periodo (60, 90,180, 270,
360). Por ejemplo, a junio de cualquier afio seria por 180 dias.
El saldo registrado en el balance por las ventas con financiacion se madura de acuerdo con el plazo pactado
en las bandas comprendidas entre la fecha de corte del informe y el limite que marca el nimero de dias de
financiacién, dado que recoge todas las ventas realizadas con financiacion hasta la fecha de corte.
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e Las demas cuentas por cobrar se deben madurar de acuerdo con lo pactado contractualmente con la
estadistica historica de recaudo.

g. Activos materiales- Cuenta 170000. Se debe madurar el saldo a la fecha. En principio, este rubro debe
madurarse en la dltima banda de tiempo.

Si mediante contrato se tiene definida una venta de alguno de los activos, el valor de venta se madurara en
la banda de tiempo que corresponda segun los plazos de entrega del efectivo estipulados en dicho
documento.

h. Activos no corrientes mantenidos para la venta - Cuenta 180000. El saldo a la fecha de evaluacion
se madurara de acuerdo con el periodo previsto para la venta del activo.
i. Otros activos - Cuenta 190000: El saldo a la fecha debe madurarse en la Ultima banda de tiempo.

j. Contingentes deudoras - Cuentas 811500: FECOR debe madurar de esta cuenta solamente los
valores que puedan generar ingresos de caja:

¢ Intereses de cartera de crédito (cuenta 811500) de acuerdo con la estadistica historica de recaudo.
k. Depdsitos de ahorro - Cuenta 210500. Se madura el saldo a la fecha mas los intereses a pagar a partir
de la fecha de corte. No se permiten nuevas captaciones.

Para la determinacion de la porcién permanente del ahorro a la vista se calcula el monto promedio dia/afio
a la fecha de corte (sumatoria de los saldos diarios del disponible ocurridos en el ultimo afio y se divide
entre 365). Este valor se ubica en la ultima banda.

La diferencia entre el saldo a la fecha y el monto promedio dia/afio:

o Sies positiva (saldo > monto promedio dia/afio): Se madurara en las bandas menores a 12 meses, con
base en los montos promedios dia/afios calculados para cada mes durante el ultimo afio hasta la fecha
de corte, en los periodos donde se haya presentado disminucién en los montos promedios dia/afio. Es
decir, se debe contar con los datos de los montos promedio dia afio de los 11 meses precedentes al de
la fecha de corte del informe.

e Siesnegativa o igual a cero: Se madura saldo a la fecha en la ultima banda

l. Certificados de ahorro a término CDAT’s - Cuenta 211000. Se madurara el saldo a la fecha mas los
intereses a pagar a partir de la fecha de corte. No se permiten nuevas captaciones.
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e Se calcula el indice de renovacion del CDAT mediante analisis estadistico por cada titulo de CDAT. El
monto cuyo indicador supere 12 meses se ubicara en la ultima banda y los montos cuyo indicador sea
menor a 12 meses, en las bandas respectivas.

e Los intereses se maduraran de acuerdo con el periodo de pago teniendo en cuenta si son reinvertidos o
no.

m. Ahorro contractual - Cuenta 212500: Se debe madurar el saldo a la fecha mas los intereses a pagar a
partir de la fecha de corte. Con base en el numero de asociados ahorradores vigentes a esa misma
fecha, se reconocen por excepcion crecimientos adicionales pactados o por estadistica histérica del
ultimo afio.

Se debe considerar mediante analisis estadistico el valor de los depositos de ahorro contractual o
permanente que ingresa (-) y se retira (+) y registrar el valor neto con el signo que corresponda por cada
banda.

e Sila sumatoria resultante de las bandas menores a 12 meses es:

¢ Un neto de ingresos: El saldo a la fecha se madurara en la Ultima banda de tiempo.

e Un neto de egresos: Dicho valor se resta del saldo a la fecha y la diferencia se coloca en la Ultima
banda.

e Se debe tener en cuenta si la tendencia presenta una caida coyuntural de depdsitos en alguna fecha
especial en el horizonte de un afio.

n. Ahorro permanente — Cuenta 213000: Los depdsitos o ahorros permanentes se entenderan que tienen
caracter de permanencia por lo que deberan clasificarse en la banda de tiempo méxima considerada.

Si FECOR tiene previsto el reintegro parcial de estos ahorros, debera estimar, mediante analisis estadistico
el valor de ahorro permanente que se retira y madurarlo en las bandas respectivas.

o. Obligaciones financieras y otros pasivos financieros - Cuenta 230000. Debe madurarse el saldo a
la fecha mas los intereses a pagar a partir de la fecha de corte, de acuerdo con lo pactado

contractualmente. No se permiten nuevas contrataciones de crédito.

En las bandas respectivas se deben madurar las amortizaciones de capital y los intereses pactados.
En la banda mayor de 12 meses se acumulara la amortizacién de capital e intereses que supere ese plazo.
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p. Cuentas por pagar y otras - Cuenta 240000. Se madura el saldo a la fecha, de acuerdo con el
compromiso contractual o a la estadistica de pago. A manera de ejemplo, se presentan algunos casos:

Los costos y gastos por pagar (cuenta 2410), las exigibilidades por servicios de recaudo (cuenta
2460), la retencion en la fuente (cuenta 2435), y las retenciones y aportes laborales (cuenta2450),
se maduran en la primera banda.

Los proveedores (cuenta 2420) se maduran desde la fecha de corte hasta el limite de pago que
sefiale el numero de dias otorgado por los proveedores y se ubica en las bandas respectivas.

En los prometientes compradores (cuenta 2415) su legalizacion genera efectos contables y no de
caja; por ello, se ubica en la Ultima banda.

Las demas cuentas por pagar se maduran de acuerdo con el compromiso contractual o la
estadistica historica de pago.

q. Fondos sociales y mutuales - Cuenta 260000. Teniendo en cuenta si es un fondo social o mutuales,
se madura de la siguiente manera:

En los fondos sociales se madura el saldo a la fecha, en las bandas menores a 12 meses de
acuerdo con el presupuesto estimado.

En los fondos mutuales que manejan riesgos contingentes y requieren calculos técnicos actuariales
con periodicidad anual, se madura en las bandas menores a 12 meses el monto representativo del
porcentaje historico de siniestros o auxilios anuales. Este monto se resta del valor de la reserva
matematica (dato contable) y la diferencia se ubica en la ultima banda.

r. Otros pasivos - Cuenta 270000. Se madura el saldo a la fecha de acuerdo con el compromiso
contractual o la estadistica historica de pago. A manera de ejemplo, se presentan algunos casos:

e Los ingresos recibidos para terceros (cuenta 2725) se maduran en la primera banda de tiempo.

e Lasobligaciones laborales por beneficios a empleados (cuenta 2710) y obligaciones en organizaciones
solidarias de trabajo asociado (cuenta 2715) se maduran en las bandas menores a 12 meses contadas
a partir de la fecha de corte del informe, teniendo en cuenta la fecha legal de pago.

e Enlos ingresos anticipados (cuenta 2720), sucursales y agencias (cuenta 2705), anticipos y avances
recibidos (cuenta 2760), su legalizacion genera afectacion contable y no flujo de caja por lo que se
registran en la banda mayor a 12 meses.

e Los otros pasivos se maduran de acuerdo con el compromiso contractual o a la estadistica histérica
de pago.

s. Provisiones - Cuenta 280000. Se madura el saldo a la fecha, asi:
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e Las multas, sanciones, litigios, indemnizaciones y demandas y los otros pasivos para contingencias
y pasivos diversos se maduraran de acuerdo con la fecha legal estimada de pago.

e Las provisiones por beneficios a empleados post-empleo y largo plazo se maduraran en las bandas
menores a 12 meses contadas a partir de la fecha de corte del informe.

t. Contingentes acreedores - Cuenta 910000: Solo se madura el saldo a la fecha de las cuentas que
lleguen a generar egresos de caja:
e Los créditos aprobados no desembolsados — Cuenta 911500.
e Litigios y/lo demandas —cuentas 912000 (siempre y cuando exista fallo condenatorio y/o arreglo
preestipulado con fechas definidas de pago en un contrato).

Estas cuentas se deberan madurar en las bandas de tiempo respectivo de acuerdo con las estadisticas de
desembolso o lo pactado contractualmente.
El saldo de esta cuenta no puede serigual a los deudores contingentes por tratarse de conceptos diferentes.

u. Capital social - Cuenta 310000. Por excepcion, se proyecta el saldo a la fecha més los crecimientos
adicionales via contractual o por recaudo historico del ultimo afio, con base en el numero de asociados
activos vigente a la fecha de corte. Los aportes sociales deben clasificarse de la siguiente manera:

e Enorganizaciones solidarias cuyos aportes sociales sean continuos y provengan de descuentos por
némina se clasificaran en la banda de tiempo en que se esperan recibir.

e En organizaciones solidarias cuyos aportes sociales, a pesar de estar definido por estatuto su pago
periddico obligatorio, no estén soportados por una autorizaciéon para descuento por némina en
periodos determinados, se calcularan los ingresos con base en analisis estadisticos con el fin de
determinar el ingreso probable por este concepto en las diferentes bandas de tiempo determinadas,
teniendo en cuenta comportamientos progresivos en linea recta, continuos pero variables y ciclos
especiales.

e En asociaciones mutuales cuyas contribuciones sean continuas o se aporten por una sola vez se
clasificaréan en diferentes bandas de tiempo, teniendo en cuenta el comportamiento progresivo
mediante andlisis estadistico.

¢ De la misma manera, mediante analisis estadistico debera calcularse el valor de los aportes sociales
que es necesario desembolsar por retiros de los asociados, a excepcidon de las asociaciones
mutuales toda vez que las contribuciones (fondo social mutual) no son reintegrables ni
desembolsables por retiros de los asociados. Mediante analisis estadistico o compromiso contractual,
se debe calcular el valor de los retiros (+) y el valor de los ingresos (-) de los aportes sociales y
proyectar el neto con el signo que corresponda por cada banda.
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Si la sumatoria de las bandas menores a 12 meses es:

e Un neto de ingresos: El saldo a la fecha se madurara en la ultima banda de tiempo.
¢ Un neto de egresos: Este valor se resta del saldo a la fecha y la diferencia se coloca en la ultima banda.

v. Reservas - cuenta 320000, fondos de destinacién especifica - cuenta 330000 y superavit - cuenta
340000. Las reservas y fondos de destinacion especifica se deberan madurar en la dltima banda de
tiempo por su caracter permanente y porque al incrementarse sélo se hacen afectaciones contables que
no generan ingresos de efectivo.

En el superavit, las donaciones ya registradas van en la Ultima banda. Si en el horizonte de los proximos 12
meses existe compromiso contractual de recibo de efectivo por donaciones, se madurara en la banda
respectiva.

w. Excedentes y/o perdidas del ejercicio — Cuenta 350000. Se madura, teniendo en cuenta lo siguiente:

e Para la maduracién del monto obtenido en cada fecha de corte del informe, se debe observar el
comportamiento histérico de la distribucion de excedentes del ejercicio anterior, aprobado por la
asamblea.

e La probabilidad de salida de recursos que se destinaran a fondos sociales pasivos y retornos
cooperativos a los asociados se madurara en las bandas respectivas contadas a partir de la fecha de la
realizacion de la asamblea general en la cual se distribuiran los excedentes del ejercicio en curso.

e Enla ultima banda de tiempo se deberan madurar los excedentes que se destinaran a incrementar las
cuentas patrimoniales, ya que solo se hacen afectaciones contables que no implican salidas de caja.

e Determinacion de las brechas de Liquidez
. Brecha por bandas
Una vez clasificados los activos, pasivos y posiciones fuera de balance por madurez, se determinara la

brecha de Liquidez para cada periodo, la cual sera igual a la suma de los activos mas las posiciones
deudoras fuera de balance menos la suma de los pasivos y las posiciones acreedoras fuera de balance.
Para efectos de este analisis, las cuentas patrimoniales se entenderan como operaciones pasivas.

Entonces:

Brecha de Liquidez_k=ACT_k+ (CD_k) — (PAS_k+ CA_k)
Dénde:

Brecha de Liquidez_k = Exceso o defecto de Liquidez para la banda k
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ACT_k = Flujos generados por los activos que maduran en la banda k

PAS_k = Flujos generados por los pasivos que maduran en la banda k

CD_k = Flujos generados por las contingencias deudoras que maduran en la banda k
CA_k = Flujos generados por las contingencias acreedoras que maduran en la banda k
k = k-ésima banda de tiempo y k=1,..., q, donde q es el nimero de bandas.

b. Brecha acumulada de Liquidez

Una vez obtenida la brecha de Liquidez en cada banda de tiempo, se puede calcular la brecha de Liquidez
acumulada para cada periodo. Esta sera igual a la suma de la brecha de Liquidez del respectivo periodo y
la brecha acumulada obtenida en la banda de tiempo inmediatamente anterior, asi:

Brecha acumulada de Liquidez k = Brecha de Liquidez k + Brecha acumulada de Liquidez k-1

Brecha acumulada de Liquidez_k=Brecha de Liquidez_k+ Brecha acumulada de Liquidez (k-1)

c. Valor en riesgo por Liquidez

Cuando la brecha de Liquidez acumulada para el plazo de tres meses sea negativa, ésta se denominara
valor en riesgo por Liquidez.

2. Exposicion significativa del Riesgo de Liquidez

Cuando FECOR presente durante dos (2) evaluaciones consecutivas, un valor en riesgo por Liquidez

mayor, en términos absolutos, al de los activos liquidos netos madurados en las bandas de tiempo

superiores a tres (3) meses, se considerara que existe una exposicion significativa al Riesgo de Liquidez.

En el evento de presentarse esta situacion, la Gerencia de FECOR deberéa presentar por escrito de manera

inmediata a la Superintendencia de la Economia Solidaria, un plan de ajuste que contenga los siguientes

aspectos:

a. Las razones que llevaron a que el valor en Riesgo de Liquidez en términos absolutos fuera mayor al de
los activos liquidos netos durante dos evaluaciones consecutivas.

b. La determinacion del caracter coyuntural o permanente de la situacion y su correspondiente justificacion.

c. Las medidas que FECOR adoptara para afrontar dicha situacion y presentar un valor en Riesgo de
Liquidez menor en términos absolutos al de los activos liquidos netos, en un plazo no mayor al proximo
corte de la informacion.

3. Frecuencia de la evaluacion

El calculo de la brecha de Liquidez se realizara en forma trimestral por el contador/a y su reporte se realizara
asi:
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e FECOR por ser un Fondo de Empleados del tercer nivel de supervisién que no es de categoria plena
reportara de manera trimestral el formato 029- Brecha de Liquidez en el formulario Oficial de Rendicion
de Cuentas, a través del aplicativo SICSES, dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes al corte
de cada trimestre.

> Tablero de Indicadores

El proceso de implantacidn de los indicadores comienza con una adecuada seleccion de estos, priorizando
aquellos que sirvan para medir las situaciones mas criticas o influyentes en la satisfaccion o respuesta de
los asociados. También deben cubrirse con indicadores especialmente las areas que se sospeche que estan
funcionado de forma deficiente o por debajo de las expectativas u objetivos marcados por el Fondo de
Empleados. Los indicadores son utilizados para seguir y monitorizar las acciones concretas puestas en
marcha con el fin de materializar una serie objetivos estratégicos y operacionales, estando estos enfocados
a solucionar los problemas y necesidades detectados en el Fondo de Empleados. Los podréa visualizar en
la herramienta ANEXO 3 Modelo Tablero de Indicadores.

1.1 Fondo deliquidez= Umbral: < 0 < 2% (ROJO); > 2% a < 3% (AMARILLO); = 3% < 100% (VERDE)

1.2 Nivel de disponible Umbral: S 5% (ROJO); > 5% o  10% (AMARILLO); = 10% < 100% (VERDE)

Umbral: > 5% a < 100% (ROJO); > 3% a < 5% (AMARILLO); 2 0 < 3% (VERDE)

Umbral: < 20% (ROJO); 2 20% a < 30% (AMARILLO); > 30% (VERDE)

2050%a ) 75% (VERDE)

Umbral: > 125% 0.5 100% (ROJO) ; > 105 0 < 125 (AMARILLO); 2 0 0 s 10% (VERDE)

Umbral: <0 <1 (R0JO); 2 12 < 1.2 (A1

Umbral: <0,5 CAUSAL DE INTERVENCION (ROJO); < 1 >0,5 (AMARILLO); 2 1 (VERDE)

Mes 0,38% | Umbral: 0. <IPC*30% (ROJO); =IPC*80% o <IPC [AMARILLO);  IPC (VERDE)

Mes 0,38% | Umbral: 0. < IPC*30% (ROJO); =IPC*80% o <IPC (AMARILLO); 2 IPC (VERDE)

Mes 0,38% *1,1; 5 100%

(VERDE)

(AMARILLO); < Tasa de usura*80% (VERDE)

nnnnn

nnnnn

llustracion. Modelo Tablero de Indicadores
> Metodologia matriz de riesgos

El anélisis de riesgos consiste en establecer la probabilidad de ocurrencia versus el impacto generado por
la materializacidn de los riesgos identificados por cada proceso desarrollado en FECOR.
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El enfoque de medicion del Riesgo de Liquidez en FECOR se fundamenta en la metodologia NTC ISO
31000; para esto, se tomo como base el anélisis semicuantitativo y como evolucién natural del sistema, se
implementaran cada vez més analisis cuantitativos, a medida que se obtenga la informacion y se desarrollen
los procedimientos necesarios, la determinacion de la Probabilidad y el Impacto inherente, se hara mediante
juicio de expertos. Las mediciones de riesgo se realizaron bajo los criterios de Probabilidad e Impacto,
conforme a las escalas que se exponen a continuacion:

v' Criterios de medicion de la probabilidad

El analisis de riesgos consiste en establecer la probabilidad de ocurrencia versus el impacto generado por la
materializacion de los riesgos identificados por cada proceso desarrollado en FECOR.

La metodologia definida por el Fondo Empleados FECOR se basa en la calificacion de variables
caracteristicas de cada factor de acuerdo con los niveles de riesgos previamente definidos.

v Metodologia

La metodologia definida FECOR se basa en la calificacion de variables caracteristicas de cada factor de
acuerdo con los niveles de riesgos previamente definidos con el conocimiento de un experto en materia de
Riesgos. Los niveles de riesgo o severidad resultantes de multiplicar la probabilidad por el impacto se
categorizan en las siguientes zonas:

a) Niveles de Riesgo

Se encuentran definidos asi:

Nivel de riesgo bajo 0 aceptable debido a las operaciones, caracteristicas de los servicios, actividades
economicas, nivel de ingresos de las personas (natural/juridica), canales y zonas geograficas, entre
otras, que se encuentren relacionadas en un grado bajo o aceptable y el resultado de este no afecte
al Fondo de Empleados FECOR de ninguna forma.

ACEPTABLE

Nivel de riesgo medio debido a las operaciones, caracteristicas de los servicios, actividades
econdmicas, nivel de ingresos de las personas (natural/juridica), canales y zonas geogréficas, entre
otras, que se encuentren relacionadas en un grado medio y por ello la entidad se vea afectada
medianamente de forma legal y/o reputacional.

TOLERABLE

En el caso en que un riesgo se encuentre en este nivel, FECOR requiere perfeccionar controles y
efectuar un plan de accion, adicionalmente se deberé informar a la Gerencia y al Comité de Riesgos.

INTOLERABLE

Nivel de riesgo critico debido a las operaciones, caracteristicas de los servicios, actividades
econdmicas, nivel de ingresos de las personas (natural/juridica), canales y zonas geogréficas, entre
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otras, que se encuentren relacionadas en un estado critico y por ende afecten significativamente la
parte legal y/o reputacional de FECOR.

llustracion. Nivel de Riesgo

b) Métrica de Probabilidad

Para medir la probabilidad de ocurrencia de los riesgos Inherentes y Residuales de liquidez, se emplea la
siguiente tabla, la cual incluye cuatro (4) escalas para la calificacion, asi:

Métrica de Probabilidad

Nivel Rango Posibilidad Frecuencia
Probabilidad (Niveles de ocurrencia)
1 Aceptable Puede ocurrir solo bajo circunstancias Ocurre 1 vez al afio
excepcionales
2 Posible Podria ocurrir algunas veces g%:grre entre 1y 5 veces al
9 Probable Puede ocurrir en algiin momento Ocurre entre 6 y 10 veces

al afo

Hay buenas razones para creer que
Casi con certeza | sucedera el riesgo en  muchas
circunstancias.

Ocurre entre 11y 15 veces
al afio 0 mas

llustracion. Métrica de Probabilidad

c) Meétrica de Impacto

La calificacion de impacto de los riesgos inherentes y residuales de SARL se realizd considerando los
riesgos asociados al Riesgo de Liquidez, tal como lo muestra la siguiente tabla:

Métrica de Impacto relacionada con los
riesgos asociados de SARL

Nivel Rango Impacto
1 Leve
2 Moderado
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Severo

Catastrofico

llustracién. Métrica de Impacto

d) Niveles de riesgo

Una vez determinados los niveles de probabilidad e impacto, con base en las métricas suministradas
anteriormente, se procede a ubicarlas dentro del Mapa de Riesgo el cual permite visualizar graficamente
el indicador el perfil de riesgo o nivel de severidad:

MAPA COLORMETRICO DE RIESGO
Probabilidad
1 2 3 4 Zc_>na de
Impacto Sy
Aceptabl Posible Probable Casi con certeza
4 Catastréfico T I
3 Mayor A T | Intolerable
2 Moderado A T T I Tolerable
1 Insignificante A A A T Aceptable

llustracion. Mapa Calorimétrico de Riesgo

e) Criterios de medicion del impacto

En la medicion de riesgos, el impacto refleja el efecto o las consecuencias que se podrian llegar a tener
en el Fondo de Empleados en caso de una materializacion de los riesgos. Los criterios empleados para

su medicioén son:

Métrica de Impacto relacionada con los riesgos asociados de SARL

Reputacional Legal Operativo Contagio
Insatisfaccion
focalizada de los
El Fondo de asociados, las
No afecta la imagen Empleados no empresas No afecta al
de la entidad en el tiene patronales o de Fondo de
Mercado responsabilidad las autoridades Empleados
Legal [Suspensién de
la operacién por
lo menos 1 hora]
2 Moderado Consecuencia Amonestacion Alggnos Afectg a algun
0 llamado de asociados asociado del
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reputacionales que atencion por afectados Fondo de
no parte de la [Suspensién de Empleados
exceden del ambito autoridad operaciones Afecta a algun
interno del competente entre 1y 2 horas] empleado del
Fondo de Empleados Fondo de
FECOR. Una cantidad Empleados
Multa importante de
Consecuencias Institucional asociados son
reputacionales a nivel afectados
local. El problema es [Suspensién de
conocido en el sector operaciones
entre 2 y 4 horas]
otros interesados en
la
operacion del
Fondo de Empleados
FECOR.
Consecuencias Algunos
) : asociados La Entidad, sus
reputacionales a nivel "
. afectados administradores
Nacional. El P o
Severo - [Suspension de 0 algun director
problema Intervencion .
. operaciones son
generaunanotaen | de algln ente X
un entre 1y 2 horas] relacionados
medio de con a}lgung
o organizacién
comunicacion -
criminal
Cancelacion de
fla IlpenC|§ de Una cantidad
uncionamiento .
muy importante
Consecuencias C de asociados son
. Investigacion
reputacionales a enal v pena afectados
nivel pena’y p [Suspensién de
. privativa de la )
Nacional y multas . operaciones Afecta al
4 libertad para
para la entidad. El entre 4 horas y 1 Representante
algunos de los
problema " Legal del
administradores .
genera una nota en . La mayoria de Fondo de
o directores del :
un los asociados se Empleados
. Fondo de Empleados
medio de I encuentran
o Investigacion
comunicacion enal y pena afectados
pena’ y [Suspension de
privativa de la operaciones por
libertad para P P

algunos de los
Administradores
o directores

mas de 1 dia]
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del. Fondo de
Empleados

llustracién. Criterio de Medicion e impacto

Después de finalizada la etapa de identificacion, se debe medir la probabilidad de ocurrencia de los
riesgos asociados al Riesgo de Liquidez y su impacto en caso de materializarse. La medicion se realiza
a nivel de causa, basada en los criterios definidos previamente para la estimacién de la frecuencia e
impacto.

4.3.ETAPA DE CONTROL DEL RIESGO DE LIQUIDEZ

El SARL debe permitirle al Fondo de Empleados FECOR establecer actividades de control encaminadas a
vigilar el comportamiento del nivel de exposicion de Riesgo de Liquidez, teniendo en cuenta los siguientes
lineamientos:

a. Las actividades de control deben ser aprobadas y verificadas por la Junta Directiva de FECOR,;
adicionalmente, estas actividades deben ser comunicadas a todo el personal de FECOR.

b. Las actividades de control deben guardar proporcion con el volumen y la complejidad de las
operaciones desarrolladas por FECOR.

c. Las actividades de control deben dar cumplimiento a los limites generales y especiales establecidos
por FECOR sobre los productos, lineas de negocio y diferentes posiciones activas y pasivas
relacionadas con montos de activos liquidos de alta calidad, niveles minimos de efectivo con base en
flujos de caja, concentracion de portafolios en activos liquidos, concentracion por lineas de negocio,
crecimiento de la brecha entre depdsitos y créditos, etc.

d. Las actividades de control deben considerar la estrategia de FECOR, las practicas generales de sus
transacciones y las condiciones del mercado.

e. Las actividades de control deben verificar el cumplimiento de la estrategia y las politicas comerciales
definidas por FECOR, y que estas hayan sido definidas consistentemente con la estrategia de Gestion
de Riesgo de Liquidez.

f. Las actividades de control deben contemplar la definicion de un Plan de Contingencia de Liquidez que
permita definir las acciones a adoptar ante la materializacion de un escenario de crisis.

g. Las actividades definidas para el control de Riesgo de Liquidez deben ser parte fundamental del
sistema de control interno.

h. Los resultados de estas revisiones deben estar disponibles para la Superintendencia de la Economia
Solidaria, que podra solicitarlos cuando lo considere pertinente.
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i. Las actividades o mecanismos de control sobre el cumplimiento de los limites de Riesgo de Liquidez
deben ser llevadas a cabo por un area encargada diferente a las areas de negociacion en la tesoreria,
de contar con ella, y de las areas de captaciones y colocaciones de FECOR.

La etapa de control del riesgo tiene como objetivo el calculo de Riesgo Residual de liquidez de FECOR, a
partir de los efectos de los controles sobre los riesgos inherentes identificados, los factores de riesgo y los
riesgos asociados. Por lo tanto, el resultado de la aplicacion de los controles se vera reflejado en la
disminucion del Riesgo Inherente.

Para esto, en FECOR se aplican las medidas necesarias para minimizar o disminuir la Probabilidad o el
Impacto de los riesgos inherentes, mediante la asignacion de los controles actuales que se aplican en
FECOR vy la propuesta de nuevos controles a partir de la revision de los requerimientos normativos y los
riesgos identificados en la Matriz de Riesgos. Para establecer el efecto de los controles sobre los Riesgos
de Liquidez, los factores de riesgo, se debe analizar como minimo para cada control los siguientes atributos

o criterios:
CODIGO CARACTERISTICA TIPOLOGIA DESCRIPCION
Preventivo Controles que actian antes o al inicio de una
actividad/proceso
De acuerdo con el
MA momento en que acttia Deteciivo Controles que actluan durante el proceso y que permite
el control corregir las deficiencias.
Correctivo Controles que actuian una vez que el proceso ha terminado.
Total Controles que se aplican a todos los eventos sin importar sus
De acuerdo a su caracteristicas.
C
cobertura Parcial Controles que se aplican de manera parcial a discrecién de
una persona o una tecnologia especifica.
Automatico Controles que se encuentran en la infraestructura tecnologica
Nivel de automatizacion ylo sistemas de informacion.
AUT
del control FECOR Controles que no involucran el uso de tecnologias de
informacion.
Permanente Controles que actian durante todo el proceso, sin
De acuerdo a la intermitencia.
HER peno:;,;g:ile:om?e s Periodico Controles que se aplican en ciertos periodos de tiempo.
Ocasional Controles que aplican de forma ocasional.
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a) Procedimientos para desarrollar la etapa de control

El desarrollo de la metodologia en esta etapa, sigue los siguientes pasos:

v" A cada Riesgo de Liquidez se le asignan los controles, tanto los existentes y los nuevos controles a partir
de la revision de los requerimientos normativos de la Circular Externa 06 de 2019 y el Titulo IV del
Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia de la Economia Solidaria

v' El andlisis de los efectos de los controles se realiza en la Matriz de Riesgo de acuerdo a la variable
(probabilidad o impacto) que cada control busca reducir, esto con el proposito de identificar el perfil de
riesgo residual de FECOR. Para lo anterior se utiliza el siguiente formato:

Cédigo Riesgo Nombre del Riesgo
Nombre Control:
Responsable:
Periodicidad:
Variable a reducir: Probabilidad
Impacto
CODIGO CARACTERISTICA TIPOLOGIA DESCRIPCION
. Controles que actGan antes o al
Preventivo S o
inicio de una actividad/proceso
Controles que actlan durante el
De acuerdo al momento en que . . X
MA . Detectivo proceso y que permite corregir las
actla el control T
deficiencias.
. Controles que actian una vez que el
Correctivo .
proceso ha terminado.
Controles que se aplican a todos los
Total eventos  sin  importar  sus
caracteristicas.
C De acuerdo con su cobertura
Controles que se aplican de manera
Parcial parcial a discrecion de una persona
0 una tecnologia especifica.
Nivel de automatizacion del Controles que se encuentran en la
AUT control Automatico infraestructura  tecnolégica  y/o
sistemas de informacion.
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FECOR Controles que no .involucre}p el uso
de tecnologias de informacion.

P Controles que acttan durante todo

ermanente L L
el proceso, sin intermitencia.
PER De acuerdp ala periodicidad en la Peridico Controles que se aplican en ciertos
que se aplica el control periodos de tiempo.

Ocasional Controles que aplican de forma
ocasional.
100%
75%

PR Prueba de recorrido Nivel de aplicacion del control

50%
25%

Con el resultado anterior se logra tener una nueva calificacion tanto para la Probabilidad o Impacto. Estas
nuevas calificaciones se ubican en el Mapa de Calor determinando asi el Nivel de Riesgo Residual de
FECOR. ANEXO 1. Metodologia para la Gestion del Riesgo SARL

4.4.ETAPA DE MONITOREO PARA LA PREVENCION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ

El SARL debe permitir al Fondo de Empleados FECOR establecer actividades encaminadas a monitorear
el comportamiento del nivel de exposicion de Riesgo de Liquidez, asi como contar con herramientas
cuantitativas para seguimiento y monitoreo de la situacién de Liquidez.

El monitoreo contempla la definicion, analisis y reporte del conjunto de indicadores de exposicion Riesgo de
Liquidez cualitativos y cuantitativos que defina FECOR, adicionales a los dados por la Superintendencia.
Dichos indicadores deberan permitir monitorear el cumplimiento del apetito al riesgo al igual que definir
alertas tempranas de deterioro de Liquidez.

Con el fin de anticipar posibles descalces de fondeo en las diferentes bandas de tiempo del modelo, y a
posibles variaciones negativas en el valor de los flujos de caja de sus activos, pasivos y posiciones fuera
de balance, se estableceran indicadores de alerta temprana sobre los siguientes eventos:

a. El rapido crecimiento de los activos, en comparacién con el crecimiento de los pasivos, o frente a
pasivos volatiles.

El crecimiento de la concentracion en activos y pasivos

El incremento de la salida de depositos o redencidn de depositos a término antes de su madurez.

La caida de la madurez promedio ponderada de los pasivos.

El incremento del costo de fondeo.

® o0 o
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Disminucion en los volumenes de negociacion de titulos valores en el mercado

Aumento en los indices de morosidad de la cartera de créditos de FECOR o del sector, pudiendo
significar un cambio en las condiciones econémicas generales, que puede llevar a los deudores a un
mayor incumplimiento en el pago de sus obligaciones.

Réapido aumento en el ritmo de crecimiento de las colocaciones de crédito en comparacion con el ritmo
de apalancamiento.

Alto nivel de concentracidn de vencimiento de los fondeos, en determinados momentos del tiempo.
Sobrepasos frecuentes de limites.

Deterioro significativo de las utilidades, de la calidad de los activos, y en general de la condicién
financiera de FECOR.

Excesiva concentracion de captaciones ya sea en dias al vencimiento, por monto o por asociado.
Grado de correspondencia de las inversiones con los montos, el volumen y plazos de vencimiento de
las operaciones pasivas (Reserva técnica, fondos con destinacion).

Control de los vencimientos en relaciéon con un calce operacional que impida las brechas negativas
para la atencion de los compromisos pasivos.

La disminucion en la calificacion crediticia

Contrapartes que comiencen a requerir garantias o colaterales adicionales o que se resistan a entrar
en nuevas transacciones con FECOR.

Dificultad para acceder a fuentes de financiamiento.

Uso frecuente de los recursos del Fondo de Liquidez.

Resultados frecuentes del Indicador de Riesgo de Liquidez, por debajo de 1.

Dentro de la definicién e implementacién de las actividades de monitoreo, FECOR debe tener en
consideracion los siguientes principios:

a.

Las actividades definidas deben guardar correspondencia con el volumen y complejidad de las
operaciones desarrolladas por FECOR.

Las actividades definidas deben garantizar que la Gerencia, el Comité de Riesgos o la Junta Directiva
tengan pleno conocimiento de los resultados de la etapa de medicidn a los niveles de exposicion al
Riesgo de Liquidez, y a los limites generales y especiales establecidos por FECOR.

La Gerencia debe tener conocimiento y hacer seguimiento diario al nivel de exposicién de Riesgo de
Liquidez.

Las actividades definidas deben garantizar que se elaboren reportes gerenciales y de monitoreo del
Riesgo de Liquidez que evaluen los resultados de las estrategias de FECOR e incluyan el resumen de
las posiciones que contribuyen significativamente a dicho riesgo.
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e. Las actividades definidas deben permitir un adecuado nivel de revelacion de informacion acerca del
Riesgo de Liquidez de FECOR.

f.  Permitir el correspondiente seguimiento de los niveles de exposicion de Riesgo de Liquidez y de los
limites generales y especiales determinados por FECOR, de acuerdo con su estructura, caracteristicas
y operaciones autorizadas.

g. Establecer los lineamientos que debe seguir FECOR para todas las operaciones que realicen con
partes relacionadas y que impliquen la transferencia de Liquidez. Para ello que FECOR debera
implementar politicas y controles para el manejo de la Liquidez y de los flujos de recursos hacia o
desde otras partes relacionadas. En concordancia con lo anterior, FECOR debera especificar la
estrategia de administracion de Riesgo de Liquidez y la posicion de la Gerencia sobre el tratamiento
de las transferencias de Liquidez con partes relacionadas.

h. Establecer que las operaciones sean registradas oportunamente de modo que se pueda realizar un
control efectivo del cumplimiento de limites.

Las alertas tempranas en caso de materializarse seran presentadas mediante reportes gerenciales al
Comité de Riesgos para su conocimiento y toma de decisiones que anticipen posibles riesgos futuros de
Liquidez. Finalmente, independientemente que se presenten sobrepasos o no, también debe presentar un
informe de niveles de riesgo (Perfil de Riesgo de Liquidez y principales factores que influyen en el mismo),
asi como la situacion frente a los limites existentes. Capitulo XVII de la Circular Basica Contable.

CAPITULO V ELEMENTOS DE LA GESTION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ
El sistema de administracion de Riesgo de Liquidez - SARL de FECOR cuenta con los siguientes elementos:
5. Politicas

Las politicas en materia de Riesgo de Liquidez definidas y aprobadas por la Junta Directiva, deben ser las
directrices que enmarcan el desarrollo de cada una de las etapas y elementos del SARL. Estas politicas
deben ser revisadas peridédicamente para que se ajusten a las condiciones particulares de FECOR y del
mercado. Las politicas definidas por FECOR deben cumplir con los siguientes requisitos minimos:

5.1. Politicas generales frente a la gestion del Riesgo de Liquidez
a. La Junta Directiva establecera el nivel de Riesgo de Liquidez tolerable, asi como los limites que para

el efecto presente la administracion. EI monitoreo y reporte de la exposicion de Riesgo de Liquidez
estara a cargo por el Gestor de Riesgos.
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b. Los estudios de proyeccion de las lineas de crédito o modalidades de crédito deben contar con
estrategias de contingencia que garanticen la operacion normal de colocacion de acuerdo a lo
presupuestado.

c. FECOR tendra como principio fundamental la distincién clara, organizacional de los procesos de
otorgamiento del crédito, identificacion, monitoreo, control y administracion por parte del Gestor de
Riesgos y cumplimiento y registro contable de las operaciones.

d. LaGerencia es el encargado de establecer la estrategia de negocio de FECOR, los mercados objetivos
de las unidades misionales y sus principales funciones, todo ello para presentacion y aprobacion de la
Junta Directiva. Luego, como politica general de FECOR actuara en los mercados y realizara las
operaciones que apruebe la Junta Directiva.

e. Asi, FECOR podré realizar su Objeto Social para el objetivo de Liquidez que busca.

La buena conducta y la ética en las operaciones diarias son politica esencial en FECOR Los miembros de
la Junta Directiva, La Gerencia y la totalidad de los empleados cunado tengan mas empleados, deben
mantener los mas altos estandares éticos en sus actuaciones diarias, dentro y fuera de FECOR.

f.  La aprobacion de nuevos productos estara a cargo de la Junta Directiva, la cual se le presentara una
evaluacién y un andlisis de las caracteristicas de los nuevos productos, operaciones e instrumentos,
el mercado y segmento objetivo, el perfil de riesgos de éstos y su impacto en FECOR. Previo al
lanzamiento de los nuevos productos se debera realizar una etapa de prueba en la cual se evalue su
operatividad y se efectuen las modificaciones y ajustes necesarios para que tanto el lanzamiento como
el posicionamiento no tengan mayores inconvenientes.

g. En caso de que las necesidades de Liquidez sean mayores a la disponibilidad de los recursos, se
deberé activar el Plan de Contingencia de Liquidez, segun lo establecido en este FECOR.

h. Porsu parte, la Gerencia debe velar por el desarrollo y laimplementacidn de practicas y procedimientos
que se adecuen al perfil de riesgo establecido por la Junta Directiva, garantizar la adecuada gestion
del riesgo, incluyendo el funcionamiento de los Sistemas de Administracion de riesgos de FECOR
velar por el cumplimiento de la estructura organizacional definida por la Junta Directiva en relacion con
la Gestion de Riesgos, establecer los controles necesarios para que la Gestion de Riesgos sea
adecuada y mantener informada a la Junta Directiva sobre los niveles de exposicién que FECOR
asuma, dentro de los rangos de tolerancia y limites establecidos por ella.

i.  La definicidn del perfil del Riesgo de Liquidez, teniendo en cuenta la composicion, remuneracion del
activo y del pasivo; en particular teniendo en cuenta la composicién y remuneracion del ahorro a la
vista y el ahorro a plazo.

j.  Establecer los negocios estratégicos en los que podra actuar la tesoreria en el caso de existir o por la
Gerencia.
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k. La definicion e implementacion de limites o niveles maximos de exposicion al Riesgo de Liquidez.
Estos limites deben estar definidos para cada uno de las variables, factores o eventos que generan
exposicion de Riesgo de Liquidez.

Dentro de dichas variables se encuentran, por ejemplo, las caracteristicas faciales de los titulos valores que
conforman el portafolio de inversiones, caracteristicas de los productos de crédito como plazos y tasas de
captacion y colocacion, limites de concentracion a nivel de emisor, entre otros.

La definicion de limites sobre estas variables debera permitir que FECOR desarrolle indicadores de alerta
temprana que permitan identificar el aumento de la exposicion al Riesgo de Liquidez o debilidades en la
posicion vigente.

a. Ladefinicion de procedimientos a seguir en caso de sobrepasar los limites establecidos, o de enfrentar
cambios fuertes e inesperados en el entorno que enfrenta FECOR y pueden afectar la exposicion al
Riesgo de Liquidez.

b. La definicién de un Plan de Contingencia de Liquidez que tenga en consideracién los niveles de
exposicion en escenarios de stress 'de FECOR o del mercado.

c.  Definir directrices para la consecucion y diversificacion de las fuentes de fondeo.

d. Definir las directrices que se deben seguir para todas las operaciones que realice con partes
relacionadas y que impliquen transferencias de Liquidez en uno u otro sentido, cuando resulte del caso.

e. Definir los lineamientos del sistema de control interno y monitoreo del Riesgo de Liquidez.

f.  Definir los criterios y los tipos de reportes gerenciales.

g. Definir las caracteristicas generales de la plataforma tecnolégica necesarias para el desarrollo,
seguimiento y el monitoreo del SARL.

h. Garantizar que el personal vinculado de Gestion de Riesgos y operativas, tenga un conocimiento
profundo de la estrategia de negocio, de las politicas, de los productos ofrecidos y de los
procedimientos administrativos y operativos asociados a las operaciones de FECOR.

i.  Definir los mecanismos para garantizar que la Gestion de Riesgo de Liquidez sea consistente con la
gestidn del riesgo de tasa de interés y la Gestion de Riesgo de Liquidez, teniendo en cuenta las
variables minimas que deben ser analizadas mancomunadamente que se sefialaron en la etapa de
identificacién de Riesgo de Liquidez.

j. Determinar incentivos adecuados, acordes con una prudente asuncion de riesgos y con los objetivos
a largo plazo y los niveles de capital y Liquidez de FECOR.

k. Teniendo en cuenta la relacidn entre la Gestion de Riesgo de Liquidez y la Gestién de Riesgo de
mercado, definir politicas respecto a diversificacién de inversiones, plazos de maduracién de las

1Escenarios de Stress: Estas pruebas de estrés, son pruebas de resistencia que consisten en simulaciones hechas sobre el papel acerca de la capacidad que tienen los bancos y entidades crediticias para enfrentarse a una
situacion de deterioro general de la economia y a escenarios como el del aumento del desempleo, el impago de los créditos y la devaluacion de las inversiones.
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inversiones, y la comerciabilidad de las mismas. Se debe analizar el riesgo de contraparte involucrado
en estas inversiones.

FECOR desarrollara todas sus fuentes de financiamiento a través de estrategias de colocacion en las
modalidades: Crédito libre inversidn, crédito educacion, crédito sobre la prima, crédito calamidad doméstica,
crédito compra de Vivienda, crédito cancelacion de crédito hipotecario 6 remodelacion, crédito préstamo
especial, crédito préstamo para vehiculo, crédito compra de cartera, crédito de compra media, crédito de
compra de cartera, crédito especial, créditos cumplearios, otro créditos eligiendo especialmente por plazos
y modalidades de tasas, aquellas que cubren de mejor forma el calce 2entre activos y pasivos, asi como las
fuentes de fondeo con las cuales cuenta Fondo de Empleados FECOR estan representadas en el
apalancamiento financiero a través de créditos bancarios en el mediano y largo plazo (a la medida de la
necesidad), profundizacion de los asociados a través de la estrategia de captacion de recursos mediante la
vinculacion: Aportes, beneficios por convenios y los recaudos de cartera de las diferentes lineas de créditos,
los ingresos que obtenga FECOR en el desarrollo de sus actividades de ahorro y crédito, los excedentes
financieros que se capitalicen, los dineros que obtenga FECOR con recursos de crédito que sean
solicitados para tal fin a entes publicos o privados y estén autorizados por los 6rganos de administracion
que les competa esta funcion, otros que se adopten de conformidad con las leyes, los estatutos y
reglamentos.

La estabilidad y el tamafio del patrimonio, se constituye en una palanca financiera, fundamental para
soportar las relaciones entre el calce de los activos y los pasivos, al mantener unos recursos permanentes
que soportan las colocaciones de largo plazo.

Asi mismo FECOR con el propésito de diversificar las fuentes de fondeo, los recursos de Liquidez y
potenciar la dinamica de las colocaciones considera oportuno buscar apalancamiento financiero con bancos
y entidades financieras, en funcién al patrimonio técnico de FECOR; buscando beneficios que le permitan
mejorar los niveles de Liquidez, las duraciones y la estructura de balance, asi como la diversificacion del
Fondeo mediante fuentes alternativas.

5.2. Politica frente al gobierno de riesgos y control

a. Asignar el personal y los recursos econémicos y tecnoldgicos para el desarrollo, implementacion y
mantenimiento adecuado del SARL, acorde con las caracteristicas, tamafio y la complejidad de las
operaciones de FECOR.

b. Definir los lineamientos de conducta y ética que deben orientar la actuacion de los empleados de
FECOR, los cuales deben ser parte integral del codigo de ética, incluyendo disposiciones sobre la
confidencialidad de la informacién y el manejo de conflictos de interés.

2 Calce. Hace referencia a la actividad de contrastar activos con pasivos en el mismo periodo de tiempo.
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Definir las directrices que se deben seguir para todas las operaciones que realice con partes
relacionadas o grupo conectado de asociados, y que impliquen transferencias de Liquidez en uno u
otro sentido, cuando resulte del caso.

Establecer un sistema adecuado de control interno sobre su proceso de administracion de Riesgo de
Liquidez, que incluya entre otros elementos, analisis regulares y evaluaciones permanentes, internos
o externos, de la efectividad del sistema para garantizar que se efectien adecuadas revisiones y
mejoras. Los resultados de dichas revisiones deben estar disponibles para las autoridades de
supervision.

Definir las caracteristicas generales de la plataforma tecnolégica necesarias para el desarrollo,
seguimiento y el monitoreo del SARL.

Definir una estrategia comercial, politica comercial y modelo de actuacion comercial acorde con la
estrategia de gestion del Riesgo de Liquidez aprobada por la Junta Directiva.

Definir los mecanismos para garantizar que la Gestidn de Riesgo de Liquidez sea consistente con la
gestion del riesgo de tasa de interés y la Gestion de Riesgo de Liquidez, teniendo en cuenta las
variables minimas que deben ser analizadas mancomunadamente que se sefialaron en la etapa de
identificacion de Riesgo de Liquidez.

Determinar incentivos adecuados, acordes con una prudente asuncion de riesgos y con los objetivos
a largo plazo y los niveles de capital y Liquidez de FECOR.

5.3. Politica frente al manejo de informacién

Informar a la Junta Directiva y a la Asamblea General sobre la gestion del Riesgo de Liquidez en
FECOR, asi como los hallazgos y recomendaciones de la funcién de Gestién de Riesgos y los que
hagan de auditoria.

Atender los requerimientos de informacion que realice la Superintendencia de la Economia u otra
autoridad competente, asi como los mecanismos para validar la calidad de la informacion.

Establecer un mecanismo para asegurar la revelacion de informacion de FECOR, con el fin de permitir
la percepcion de los asociados y del publico en general sobre la realidad de FECOR vy de su situacion
financiera.

5.4.Politicas en materia de limites

Las politicas que se establezcan en materia de limites a las exposiciones al Riesgo de Liquidez deberan
cumplir con los siguientes requisitos minimos.

Establecer los parametros para la definicidn de los limites especiales a nivel de horizontes de tiempo,
naturaleza de los productos y mercados, plazos de captacion, plazos de vencimiento, emisor,
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contraparte, sector economico y tipo de moneda, entre otros, segun la estructura, caracteristicas y
operaciones autorizadas para cada tipo de FECOR.

Establecer los mecanismos para que los limites sean conocidos en forma oportuna, monitoreo y control
de los mismos, asi como por los encargados de la toma de decisiones.

Una vez se hayan cumplido los compromisos de la operacion ordinaria de FECOR, los excedentes de
Liquidez podran ser utilizados en el Fondo de Liquidez

La Junta Directiva conoce por medio de la Gerencia los instrumentos mediante los cuales puede
fondearse FECOR.

El control del cumplimiento de limites esta a cargo del Gestor de Riesgos y la creacion y ejecucion de
las medidas derivadas de dicho control sera responsabilidad de la tesoreria si se tiene de lo contrario
por la Gerencia.

En caso de prever el incumplimiento de limites ante una operacion, la tesoreria si se tiene o de lo
contrario la Gerencia debera informar de la situacion al Gestor de Riesgos, quien analizaré el caso, si
esta dentro de los parametros definidos en su nivel de atribuciones, e informara a la Gerencia y a la
Junta Directiva; si no se encuentra dentro de los parametros que le establecieron, informaréa al Gestor
de Riesgos para que este Organo decida si se autoriza la operacion y se seguira el procedimiento
establecido, acorde con los niveles de atribuciones asignados.

En caso de haber incurrido en un incumplimiento de limites y de haber causado un impacto negativo
al Fondo de Empleados FECOR, la tesoreria si se tiene 0 en defecto la gerencia efectuara la operacion
u operaciones que mitiguen de la mejor manera posible la pérdida por dicha exposicion. De todas
maneras, el Gestor de Riesgos informara del hecho a la Junta Directiva y propondra a éste las medidas
que deben ser implementadas para prevenir que dicho tipo de situaciones se vuelvan a presentar, no
sin haber tomado las medidas disciplinarias correspondientes. Si la situacién no es ocasional sino
repetitiva, ademas de tomar las medidas disciplinarias, el Gestor de Riesgos debe evaluar la situacion
y si es del caso proponer a la Junta Directiva la modificacion o ajuste de los limites, para su aprobacion.
Si se produce un cambio fuerte e inesperado en la posicién de Liquidez en FECOR, la tesoreria si se
tiene o en su defecto la Gerencia evaluara la situacién e informara al Gestor de Riesgos y la Gerencia,
si es una situacion netamente temporal se tomaran las medidas necesarias para restablecer el nivel
requerido, de lo contrario se seguiran las politicas de mitigacion del Riesgo de Liquidez establecidas.

Los parametros a tener en cuenta en la fijacion de limites seran los siguientes:

1.

Cumplimiento pleno y oportuno de las obligaciones de pago en las fechas correspondientes,
garantizando la suficiencia de activos liquidos disponibles para ello sin necesidad de asumir costos
inusuales de fondeo.

Disposicion permanente de un ‘colchén’ de activos liquidos suficientes para atender los posibles
faltantes de Liquidez. Aun en el caso estresado que se presenten ciertos retrasos o moras en el
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recaudo de los activos y, simultdneamente, ninguna o una baja renovacién de los pasivos con
vencimiento contractual y no haya nuevas captaciones y colocaciones.

3. Concentracion por clientes y por plazos, volatilidad de los ahorros, comportamiento de los depositos,
nivel de morosidad, politicas de colocacién.

4. Situacion actual del mercado, en caso de que esta variable constituya un pardmetro para efectuar el
analisis.

5. Ajuste adecuado del sistema a las caracteristicas, necesidades y volumen de las operaciones de
FECOR.

El sistema de fijacién y control de limites de cada riesgo es presentado por el responsable de riesgos en
conjunto con la Gerencia y a la Junta Directiva, incluyendo el sistema de limites para el Riesgo de Liquidez.

e El Gestor de Riesgos y la tesoreria si se tiene de lo contrario la Gerencia presentaran a la Junta
Directiva contrapartes con las cuales mantendra el fondeo requerido para la operacion y sus niveles
individuales de exposicion, todo ello para la correspondiente aprobacion.

e El control de la Liquidez lo ejerce la Gerencia.

e La Gerencia con apoyo de la Contador/a analizan y recomiendan los niveles de atribuciones para la
definicién de limites y los procedimientos que se seguiran en caso de que éstos sean alcanzados o
cuando se requiera excepciones. Estos niveles de atribuciones y manejo de excepciones incluiran, en
caso de ser necesario, mecanismos de sancion para quienes violen las politicas y limites establecidos.

e La Junta Directiva conoce por medio de la Gerencia los instrumentos mediante los cuales puede
fondearse por FECOR.

e Los limites por Riesgo de Liquidez deberan ser congruentes con la politica, la estrategia de negocio,
el nivel de tolerancia y el perfil de riesgos establecido por FECOR.

e Los limites de Riesgo de Liquidez consideran la complejidad de los negocios y operaciones y el
patrimonio de FECOR.

o Los limites de Liquidez seran revisados al menos semestralmente de manera que sean congruentes
con la dinamica de las operaciones de FECOR y del entorno econdmico y financiero en que ésta
operara.

e Los limites definidos representan un nivel de tolerancia méxima y no necesariamente el nivel de riesgo
deseado, luego esto significa que se podra presentar propuestas de modificacién a la Junta Directiva
en el momento que lo considere necesario.

e Los limites se dan a conocer oportunamente en circulares reglamentarias y/o memorandos de estricto
cumplimiento, y su cumplimiento sera parte de las funciones de ellos.
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e Se establecen mecanismos (FECORes o automaticos) que garanticen que todas las transacciones
seran registradas oportuna y adecuadamente, de modo que se pueda efectuar un control efectivo del
cumplimiento de los limites.

5.5. Politica frente al colchén de activos liquidos

a. Entre las politicas que deben adoptar las organizaciones solidarias deberia estar la de contar, en todo
momento, con un colchdn de activos liquidos de alta calidad que permita la venta o pignoracion de
activos en créditos de desembolso casi inmediatos en los periodos de tension para garantizar un
periodo de supervivencia minimo.

b. Dicho colchon de activos liquidos busca cubrir los requerimientos de flujo de caja que se generen de la
materializacion de eventos de riesgos en escenarios adversos. El tamafio del colchén de activos
liquidos deberia guardar relacion con el nivel de exposicidn al Riesgo de Liquidez.

c. Conocer los resultados de las pruebas de tensidn (stress test) que serviran de base para tomar acciones
preventivas o de mitigacién del riesgo y de esta forma limitar la exposicion, disefiar un colchén de
Liquidez, ajustar el perfil de riesgo y estructurar el Plan de Contingencia de Liquidez.

5.6. Politicas en materia de mitigacion del Riesgo de Liquidez y planes de contingencia

Para soportar las contingencias provenientes de las variables macroecondmicas y su impacto sobre la
estructura de balance de FECOR, se adoptan estrategias consistentes en mantener actualizados los cupos
de endeudamiento con entidades bancarias y apropiar un colchon de Liquidez para soportar los retiros
probables de los asociados.

FECOR, considera y prevé escenarios potenciales, ante los cuales, evalua su capacidad de generacion de
recursos liquidos que le permitan atender una crisis, dada por la materializacion de eventos adversos en
materia de Liquidez.

Para fines de contingencia se establece la posibilidad de adelantar ventas de cartera al mercado
institucional con los cual se mitiga el Riesgo de Liquidez accediendo a recursos del mercado financiero.

a. Sedefinen planes de contingencia ante escenarios de crisis de Liquidez (de FECOR y de los mercados),
detallando las posibles situaciones presentadas, las acciones a seguir, los responsables, el plazo de
tiempo que tomara y las necesidades en pesos para sobrevivir en un periodo de al menos un mes.

b. Con base en el presupuesto anual y en los limites aprobados, la Gerencia deben prever las medidas
necesarias para gestionar en el mediano plazo y largo plazo los desfases de Liquidez, si es necesario
se estudiara opciones diferentes a la venta de cartera. De todas maneras, FECOR debe mantener una
adecuada diversificacion de fuentes de fondos.
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c. El Gestor de Riesgos y la Gerencia definiran y mantendran actualizado un informe semestral o cuando
se requiera, en el cual se indica cuéles son los activos liquidables disponibles y el tiempo medio para
transformarlos en Liquidez (ordenados de mayor a menor Liquidez), valorados a precios de mercado y
con los posibles descuentos ante diferentes escenarios.

d. Como Plan de Contingencia de Liquidez adicional, FECOR contara con lineas de financiamiento
comprometidas y disponibles con entidades que cumplen en su objeto social la opciéon de generar
Liquidez, con todos sus modelos de riesgo y la legalidad que esto implica.

e La coordinacion de la gestion de la crisis: Las principales acciones a seguir son:

1. Asegurarse que cuenta con la informacion necesaria para la toma de decisiones,

2. Asegurarse de mantener una relacién fluida con los asociados y con los mayores proveedores de fuentes
de fondos.

3. Definir las relaciones con los medios de comunicacién y prever un tipo de informe de prensa que
disminuya la presion sobre Fondo de Empleados FECOR.

e Laobtencion de fondos durante la crisis:

Tener priorizado el Plan de Contingencia de Liquidez a seguir

Definir prioridades para la venta de activos y consecucion de fondos

Prever la imposicion de limites a los cupos o0 negacién de crédito a determinado grupo de clientes
Prever restricciones en adquisicion de activos fijos y

Prever la prérroga o el alargue de la duracién de algunos pasivos.

N

El Plan de Contingencia de FECOR se encuentra detallado el presente FECOR de SARL.
o Gestion y aprobacion de cupos de obligaciones financieras

Se mantiene flujo suficiente de recursos con entidades financieras que le aseguran la Liquidez para el
cumplimiento de las obligaciones con terceros, los cuales se traducen en cupos de crédito que proveen de
Liquidez de manera répida.

La periodicidad con que deben actualizarse los cupos de crédito otorgados por los establecimientos
financieros dependera del periodo de vigencia de los mismos e igualmente estara a cargo de la Gerencia.

e Venta de cartera de créditos

FECOR adopta la venta de cartera de crédito como una herramienta de participacion activa del sistema
financiero en caso de que se presenten problemas de Liquidez, logrando un mecanismo para obtener
fondeo de recursos. Con este mecanismo busca realizar operaciones de venta en firme de cartera de crédito
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a personas juridicas. Los créditos incorporados en la negociacion deben estar clasificados como
comerciales 0 de consumo que instrumenten cartera vigente y que se encuentren al dia en sus pagos.

e Retiros masivos de asociados

Cuando existan retiros masivos de asociados, FECOR podré devolver aportes solamente sin afectar el
monto minimo irreducible. Esto con el fin de no descapitalizar o liquidar Fondo de Empleados FECOR y de
no comprometer su viabilidad de acuerdo a lo establecido en la Circular Basica Contable y Financiera No.
004 de 2008 de la Superintendencia de la economia solidaria.

¢ Monitorear el cumplimiento de los lineamientos de la Gestion de Riesgo de Liquidez.

En el caso especifico del Plan de Contingencia de Liquidez, se sefiala los requisitos y otros aspectos
minimos que se deben tener en cuenta en su formulacion.

5.7.Politica de los negocios estratégicos de la tesoreria

FECOR tiene como politica de inversion conservar el capital invertido y obtener rendimientos consecuentes
al movimiento del mercado, en plazos acordes a las necesidades de los recursos para el giro de su objeto
principal de intermediacion, manteniendo un portafolio de inversién de riesgo moderado, en valores con una
capacidad razonable de exposicion al riesgo de pérdidas, y una capacidad alta de conservacion del capital.
Ante excedentes de Liquidez de FECOR, adopta una posicién conservadora mediante la inversion en
alternativas de bajo riesgo con tasa fija y variable.

5.8. Politicas sobre el flujo de caja en la tesoreria

a. Sedebe evaluar periédicamente que los controles funcionen segura y oportunamente y que la exposicion
al Riesgo de Liquidez se encuentre dentro del nivel de tolerancia permitido o aprobado.

b. Se debe evaluar periddicamente el sistema de alertas tempranas, basado en los niveles de riesgo
arrojados por el andlisis de la Liquidez a través de bandas de tiempo, el cual es informado al Gestor de
Riesgos.

c. Los desembolsos de créditos son realizados por la Gerencia, una vez se ha surtido todo el procedimiento
de autorizacion; sin embargo, la Gerencia tiene la autoridad para restringir temporalmente los
desembolsos si asi lo exige la situacién de Liquidez de FECOR.

d. A pesar de que la rentabilidad sera uno de los objetivos en la administracién de los excedentes de
Liquidez, cuando se presente, el perfil de Riesgo de Liquidez de FECOR sera conservador y prudente.

e. Teniendo en cuenta laimportancia de mantener un nivel adecuado de activos liquidos, FECOR establece
como politica, mantener una posicién neta positiva en depésitos bancarios, un balance entre los flujos
de ingresos y egresos para las bandas de tiempo establecidas en el modelo de referencia que FECOR
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adopte, elaborar escenarios de crisis de Liquidez, independientes a los establecidos en el Plan de
Contingencia.

f.  Adicional a la metodologia de referencia establecida, a la cual se acogera en principio de FECOR, el
Gestor de Riesgos deberd desarrollar e implementar un andlisis de brechas de Liquidez, cuya
metodologia debera ser presentada a la Junta Directiva para su evaluacion y aprobacion. El de 30 dias
deberé ser favorable, esto es, a ese plazo FECOR debera contar con los recursos necesarios para cubrir
sus compromisos de ese plazo.

g. La Gerencia seré responsable de efectuar seguimiento diario a la posicién de Liquidez de FECOR y
mantendra informada de la situacion a la Junta Directiva.

Las principales fuentes de recepcién de flujos de FECOR seran las siguientes:

e Recaudos de capital e intereses de la cartera de crédito colocada.
e Créditos bancarios obtenidos de entidades financieras

h. En el plan estratégico y en el presupuesto anual, FECOR tendra en cuenta la dinamica de los activos
y pasivos para determinar la Liquidez necesaria para operar. Para ello, considerara los negocios
estratégicos a desarrollar.

i. En caso de dificultades temporales de Liquidez, todas las areas deberan seguir lo establecido en el
“Plan de Contingencia de Liquidez” que permita mejorar el flujo de recursos hasta restablecer el nivel
de Liquidez necesario.

j. Se realizara planes anuales a las necesidades de Liquidez en un flujo de caja, como sus respectivas
actualizaciones acordes con la dindmica del negocio. Dichas actualizaciones se presentaran a la Junta
Directiva.

5.9. Politicas de personal

a. En el proceso de seleccidn y contratacion de los empleados de FECOR, se debera informar al nuevo
empleado del (los) producto(s), operacion(es) y mercado(s) que manejara y todos los temas de
idoneidad.

b. El Gestor de Riesgos debe evidenciar conocimientos en las operaciones y productos que FECOR
maneja.

5.10. Politicas de revelacion de informacion

a. El responsable del riesgo, con el apoyo de todas las areas pertinentes produciré los informes en
materia de Riesgo de Liquidez para La Gerencia y la Junta Directiva, en los cuales indicara la
exposicion al Riesgo de Liquidez, el nivel de activos liquidos disponibles, el resumen concreto, pero
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completo, sobre las actuaciones seguidas para mantener los niveles exigidos, el cumplimiento de
politica y limites que se han establecido, entre los principales aspectos.

b. La contabilidad debe reflejar el perfil de riesgos de FECOR en materia de Liquidez y en especial en las
notas a los estados financieros de cierre de FECOR refleja la situacion de Liquidez que ha atravesado
en el afio que concluye.

5.11. Politicas de inhabilidades

Si el Gestor de Riesgos realiza simultaneamente otras actividades dentro de la organizacion solidaria, se
debe verificar que no pertenezca a los drganos de control, 0 a las areas comerciales, tesoreria en todo caso
en la politica debe existir un régimen de inhabilidades e incompatibilidades respecto al Gestor de Riesgos
que simultdneamente ejerza otro cargo dentro de FECOR. Se precisa que la verificacion del cumplimiento
de los limites de Riesgo de Liquidez debe ser realizada por un area funcional diferente a las areas de
tesoreria o quien haga parte de ellas y de captaciones y colocaciones de FECOR.

Anexo 4: Corresponde a la Metodologia Plan de Contingencia de Liquidez emitida por la Superintendencia
de la Economia Solidaria.

CAPITULO VI METODOLOGIA PLAN DE CONTINGENCIA DE LIQUIDEZ

La Junta Directiva de FECOR, con base a las atribuciones que le confieren los estatutos de FECOR, y en
cumplimiento de la circular 006 de 2019 y el Titulo IV del Capitulo Ill de la Circular Bésica Contable y
Financiera de la Superintendencia de la Economia Solidaria, presenta las directrices y principales
parametros que debe emplear FECOR para gestionar los escenarios adversos que puedan llegar a
presentarse respecto a su administracion del Riesgo de Liquidez, asi como los lineamientos para identificar
a tiempo los indicadores que pueden dar cuenta del inicio de una crisis de Liquidez.

6.1.OBJETIVO GENERAL

Proveer al Fondo de Empleados FECOR de herramientas efectivas de comunicacion a nivel interno, partes
relacionadas, mercado y organismos supervisores, asi como la determinacion de las acciones a seguir
tendientes a la normalizacién de la Liquidez de la organizacion teniendo en cuenta las fuentes de las cuales
pueda tomar recursos.

6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Establecer los lineamientos a seguir, para superar cualquier desequilibrio por deficiencias de Liquidez.
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o Establecer las estrategias financieras que se ejecutaran al presentarse deficiencias leves o estructurales

de Liquidez.

¢ Identificar mediante indicadores de gestion, los sintomas que permitiran determinar la magnitud de las
deficiencias de Liquidez y las respectivas estrategias a seguir.
o Establecer los niveles de delegacion y los empleados responsables de la ejecucion del presente plan.

6.3.MARCO CONCEPTUAL

Las siguientes definiciones se utilizaran para establecer y mantener estrategias del Plan de Contingencia
que minimicen las deficiencias de Liquidez.

Conceptos

Significado

Problemas de Liquidez

En general se originan por excesos de otorgamientos de préstamos sin contar con
la Liquidez oportuna, por fuertes retiros generados por la implementacién de
politicas de negocio poco prudentes, por perdida de la confianza entre los
depositantes y/o por aspectos internos de deficiencias en la gestion financiera y
operativa.

Deficiencia de Liquidez

Se experimenta cuando FECOR no cuenta con la Liquidez necesaria para financiar
el normal funcionamiento de las operaciones.

Activos Liquidos

Son los activos que representan disponibilidad inmediata para FECOR, y que
corresponden a los recursos que estan en las cajas y caja fuerte de la institucién,
depositos en bancos comerciales, y Fondo de Liquidez

Activos de facil realizacion

Son los activos que facilmente pueden convertirse en activos de disponibilidad
inmediata, como es el caso de las inversiones financieras en administracion de
cartera, inversiones en titulos valores y préstamos interbancarios otorgados a otros
bancos y otras instituciones.

Préstamos interbancarios
para apoyo de Liquidez

Son los préstamos recibidos por el banco, y cuyo destino es para superar
deficiencias de Liquidez.

Descalce de plazos

Ocurre cuando el plazo pactado de las fuentes de financiamiento (obligaciones y
depositos) es diferente al plazo de las colocaciones de los recursos. De manera
que a un determinado plazo de vencimiento los flujos de activos por recuperar sean
menores al flujo real de los pasivos por pagar.

Plan de contingencia para
superar  deficiencias  de
Liquidez

Plan disefiado por FECOR, conforme a la realidad de sus operaciones, para ser
implementado cuando la institucion tenga deficiencias de Liquidez y necesite
reestablecer el equilibrio financiero, cuando la viabilidad futura de la institucion; en
dicho plan se presentan las acciones que deben de ejecutarse en términos de: a
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qué instituciones acudir, en qué términos negociar, que actividades especificas
deben ejecutarse y los responsables de accionar dicho plan.

Se refiere a la determinaciéon de los ingresos esperados por los activos de
intermediacion vigentes, considerando como supuesto que los recursos invertidos,
Flujo de Vencimientos seran recuperados segun los términos pactados; asi mismo, en lo relativo a los
pasivos corresponde a las salidas de efectivo que el banco debera realizar en los
términos pactados para sus obligaciones financieras, y depositos a plazo.

Reporte interno del banco conforme a la realidad y expectativa de negocios, que se
utiliza con fines de gestion financiera y que muestra los flujos de entradas y salidas
Flujo de efectivo proyectado | de efectivo de los activos, pasivos, inversiones fisicas y gastos operativos; que la
institucion enfrentara en un futuro cercano; para lo cual debera armonizar la
tenencia de los recursos necesarios.

En el presente capitulo se presentan las directrices y principales parametros que deben emplear FECOR
con el fin de gestionar los escenarios adversos que puedan llegar a presentarse respecto a su administracion
del Riesgo de Liquidez, asi como los lineamientos que FECOR deben implementar para identificar a tiempo
los indicadores que pueden dar cuenta del inicio de una crisis de Liquidez.

El Plan de Contingencia de Liquidez de FECOR esta conformado por el conjunto de procedimientos que
sigue FECOR con el fin de obtener fondos de emergencia, ante desajustes de los flujos de caja internos o
ante escenarios no favorables en el mercado financiero. Adicionalmente, tiene como objetivo ayudar a la
direccién de FECOR a controlar el Riesgo de Liquidez, por lo que es parte integral del Sistema de
Administracién de Riesgo de Liquidez — SARL que ésta tiene establecido.

Los procedimientos del Plan de Contingencia de Contingencia incluyen: De activos liquidos que le permiten
al Fondo de Empleados FECOR cubrir la totalidad de depoésitos susceptibles de retiro, inversiones
negociables facilmente realizables, lineas de crédito con garantias y el mantenimiento de un adecuado nivel
de disponibilidades como porcentaje del total de depdsitos, entre los principales. Teniendo en cuenta lo
anterior, el Plan de Contingencias de FECOR comprende:

e Establecimiento de las politicas para la gestion de exposiciones no deseadas al Riesgo de Liquidez.

o Definicién del conjunto de acciones alternativas a implementar.

o Definirlos protocolos e indicadores necesarios para su activacion. (resultados obtenidos en las pruebas
de estrés).

o Disefiar las estrategias para hacer frente a la no disponibilidad o escases de recursos liquidos y las
fuentes alternas de recursos que se podran utilizar y permitan mitigar dicha situacion.

e Establecer los estandares de comunicacion
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1.

Sefiales de alerta asociadas al Riesgo de Liquidez que permitan identificar el momento adecuado para
ejecutar el Plan de Contingencia de Liquidez.

Determinacion de la participacion de todas las areas que conforman la estructura organizacional en la
planeacion y ejecucion del Plan de Contingencia de Liquidez.

La constitucion de un grupo de crisis.

Contener claramente el detalle de los procedimientos y las actividades que se deben realizar, la
ordenacion de prioridades que definan cuando y como se deberé activar cada una de las medidas, asi
como el plazo de tiempo necesario para obtener fondos adicionales de cada una de las fuentes
contingentes.

Gestion de exposiciones no deseadas al Riesgo de Liquidez

Mediante las siguientes politicas de FECOR debera tratar de superar prontamente, las deficiencias de
Liquidez, considerando aspectos de facilidad y acceso a recursos y costos de fondeo, tratando de evidenciar
ante terceros las menores dificultades posibles:

a.

Controlar y hacer uso de sobregiros bancarios en las cuentas corrientes en donde el banco maneja cupo
disponible.

Incrementar los esfuerzos en captacion de depositos a la vista y depdsitos a mayores plazos, para
mantener Liquidez y mejorar el calce de plazos.

Fomentar la renovacion de los depdsitos a plazo, pagando tasas similares a las pactadas.

En casos especiales para reestablecer la Liquidez, incrementar las tasas negociadas en depdsitos a
mayores plazos.

Solicitar créditos interbancarios en cualquiera de las instituciones donde se tenga cupo disponible.
Incrementar las gestiones de recuperacion de mora de la cartera de créditos.

Solicitar la modificacién de las condiciones pactadas en las obligaciones con proveedores, beneficiando
al Fondo de Empleados FECOR.

Venta de activos existentes a través de ofertas atractivas o posibles compradores en efectivo, siempre
dentro del cumplimiento a la normativa y regulacién aplicable.

Para reestablecer la Liquidez, se tomara en cuenta la prelacion de pagos, segun el siguiente grado de
prioridad:

Pago de depositos de Ahorro y a Plazo
Pago de némina

Pago de Obligaciones financieras
Pago a proveedores

o p -
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2. Estrategias frente a la no disponibilidad o escases de recursos liquidos en situacion de estrés de
Liquidez

e Evaluacion de escenarios, Analisis de Fuentes y Usos de Fondos

FECOR tiene claro qué conceptos representa para el ingreso y el egreso ordinario y extraordinario. Teniendo
en cuenta lo anterior, los requerimientos netos de fondos se pueden determinar analizando las fuentes de
ingresos de FECOR, basados en supuestos del comportamiento futuro de sus activos, de las obligaciones
y de las cuentas fuera del balance, para luego calcular el exceso neto acumulado o el déficit, sobre el periodo
de estimacion que se haya determinado.

FECOR ha disefiado dos escenarios de crisis, a cada uno de los cuales le corresponde su plan de
contingencia:

[. Elprimerescenario se denomina NORMAL, en el cual se supone que los requerimientos de Liquidez
estan dentro del umbral deseado.

[l Elsegundo escenario se denomina de STRESS, el cual supone un aumento de egresos o descenso
de ingresos no esperado.

a. Variables internas
Las variables internas utilizadas provienen de las cuentas.
v Activos

En escenarios de crisis la primera actuacion le corresponde al area financiera y consiste en la decision de
seguir o no gestando el Objeto Social en los puntos que se requiere caja, y a quiénes hacerlo, todo ello para
presentacion y aprobacion de la Junta Directiva. Una vez tomada esa decision, el siguiente paso consiste
en revisar y decidir sobre las posibles ventas de activos liquidos.

Por lo tanto, los activos se clasifican en:
e Activos mas liquidos: como son el dinero en efectivo y dinero en bancos

e Activos con alguna Liquidez: Como titulos valores negociables, que pueden convertirse facilmente en
efectivo y que pertenecen a inversiones disponibles para la venta.

o (Cartera de créditos que puede ser vendida con mayor facilidad
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o Activos de dificil realizacion: como créditos que dificilmente se venden y activos fijos con dificultad de
venta, principalmente.

Para cada uno de los escenarios de crisis previstos y en las clasificaciones de cuentas establecidas, se
utiliza el siguiente supuesto, asi:

Escenario 1 Escenario 2

Normal Stress
Se pueden convertir en efectivo
maximo el 60% de los activos los
activos.

Detalle

Se pueden convertir en efectivo

Clasificacion establecida |, .
maximo el 80% de los activos.

A continuacion, los escenarios que pueden reducir la Liquidez de FECOR y el valor porcentual que disminuye
el ingreso o0 aumenta el egreso de FECOR. Estos porcentajes son cualitativos y apoyados en la experiencia
de FECOR:

ESCENARIOS RIESGO LIQUIDEZ
HO VENTA DE | ALTA CANTIDAD | WO PAGO DEVOLUCION MULTAS |DEMANDAS| EXIBILIDAD| AUMENTO EN HO AUMENTO TASAS | AUMENTO EN
CARTERA DE PREPAGOS SEGUROS DEPAGO | OPERATIVIDAD | RECAUDO DE INTERES DESEMBOLS0S

Ingresos

Fondeadores -100%

Pagadurias -100% -50%

Prepagos -100%

Rendimientos -80%

Otros

Egresos

Flujos & Fondeadores &0% &0%

Libre inversidn + Excedentes 80% 80%
|Compra de Cartera 80% 80%

Reintegros

Némina 80%

Comisiones Freelance 80%

Impuestos 80%

Proveedores 80% 80%
|Servidos Publicos 80%

Arriendos 80%

Reconsignaciones

Traslados 20%

Gastos Bancarios 20%

Otros

llustracién Escenarios Riesgo de Liquidez

b. Variables externas

De otra parte, las variables externas que se consideran para la formulacion del Plan de Contingencia, en
cada uno de los escenarios definidos, son las siguientes:

e Lainflacion con su impacto sobre las tasas de interés internas
e El menor crecimiento econdmico con su impacto sobre el indice de cartera vencida
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e Un menor crecimiento econdmico impacta negativamente la disponibilidad de recursos de los
deudores de créditos, de forma tal que es muy probable que los indices de cartera vencida se
aumenten.

Con estos escenarios y supuestos, la entidad elabora el andlisis de flujos de fondos en tales circunstancias
y presenta su informe a Junta Directiva. Basado en ese informe, el Gestor de Riesgos con la aprobacion de
la Junta Directiva evalUa cual es el escenario mas probable y establece los procedimientos a seguir para
estabilizar las variables que presentan volatilidad.

3. Planes de Financiamiento Contingentes

¢ Identificacion de fuentes de fondeo:
Las estrategias contingentes de fondeo que FECOR ha establecido, son:

e Reducciéon de los desembolsos de cartera: Decision propuesta por el Gestor de Riesgos y la
Gerencia para aprobacion de la Junta Directiva El tiempo de dicha reduccion dependera de la situacion
que este enfrentando FECOR.

e Lineas de crédito: Lo constituyen los créditos a los cuales podria acceder FECOR. Las condiciones
deben considerar los costos de financiaciéon y plazos, procurando mantener los pardmetros
establecidos en materia de gestion de Riesgo de Liquidez, Liquidez y de mercado. La gestion estara a
cargo de la Gerencia.

e Apoyos de Liquidez: Los principales mecanismos de ayuda de Liquidez a los cuales puede acceder
FECOR por parte del Gobierno en este momento son inexistentes.

Escenario 1 Escenario 2
Detalle
Normal Stress
Reduccion de los | Se reducen los desembolsos en un | Se reducen los desembolsos en un 40%
desembolsos de cartera 20% mensual. mensual.
Se analizan las condiciones de las | Se analizan las condiciones de las lineas
Lineas de crédito lineas de crédito ofrecidas por los|de  crédito  ofrecidas  por  los
establecimientos de crédito. establecimientos de crédito.

4. Estrategias Generales

o Estrategias generales
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e Liquidacion de portafolio de inversiones

e Activar fuentes de fondeo alternos, como créditos de entidades financieras tradicionales.
e Controlar la programacion de los pagos y ajustar segun disponibilidad

e Programa de incentivo a la retencién de productos de captacion

e Evaluacién proceso de cartera

e Plan de normalizacién de cartera

o Campaiia de vinculacion de nuevos asociados

e Campafia de crecimiento de productos de captacién.

Si se presentan las alertas enunciadas anteriormente, se procedera a con el siguiente procedimiento,
incluyendo situaciones de déficit de ingresos (menor recaudo, disminucion de productos de captacién, no
cumplimiento de metas de captacion), se tendra en cuenta las siguientes estrategias generales:

PROBLEMA SITUACION ESTRATEGIA TACTICA ACCIONES
¢ Renegociar cada una de | e Mantener la | e Ajustarse estrictamente
Nivel de insuficiencia las deudas, directamente comunicacion al flujo de caja detallado
de cuentas por pagar con el acreedor. directa con el proyectado.
<a 30 dias o Ofrecer el pago con acreedor cara a | e Obtener plazos mayores
activos. cara. a 90 dias.

e Valorar los activos
o Refinanciar las

deudas.
o Instruir al 100% del |  Involucrar atodos | e Negociar montosy plazos
personal de FECOR los empleados de para la devolucién de
N que mantiene relacion FECOR en el plan depositos.
2 directa con el asociado de mejoramiento. | e Negociar cartera con
g a  intensificar o | e Renegociar los | instituciones financieras.
g mantener el fondeo de tiempos y montos | e Priorizar la venta de
8 los depositos. de devolucidon de activos fijos.
S Problemas de e Uso del Fondo de los depositos. e Liguidar inversiones
B insuficiencia para Liquidez. e Valorar los activos. | e Comunicar a  las
=) devqluqon de o Venta de activos e Seleccionar la autoridades respectivas
depositos e FEjecutar la venta de cartera a negociar el uso del Fondo de
cartera a instituciones | e Autorizary reportar Liquidez.
financieras. el uso del Fondo | e Renegociar la cartera
e Profundizar  acciones de Liquidez. morosa.

de cobranza de créditos | e Contar con
convenios entre
instituciones
cooperativas y
financieras.
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o Instruir al 100% del | o Capacitar a los | eLa Junta  Directiva
personal de FECOR empleados. aprueba la reduccién en
que mantiene relacion | e Comunicar montos de crédito
directa con el asociado personalmente  al | e Obtener financiamiento
para explicar cara a asociado el plan de externo.

Problemas de cara la demora en los desembolso de los | e No desembolsar créditos
insuficiencia para desembolsos. créditos. en efectivo.

desembolso de | ¢ Reprogramar los | eHacer uso de | e Liquidarinversiones
préstamos desembolsos para empréstitos e Conseguir la aprobacion
aprobados entregas parciales. financieros. de aportes

o Suspensidon temporal | e Redimir inversiones extraordinarios en una
en  concesion  de | e Realizar asambleas | asamblea extraordinaria.

créditos. extraordinarias o Suspender el
e Gestionar desembolso de créditos
financiamiento externo por 30 dias.

con otras entidades.
o Aportes extraordinarios
e Hacer uso de los | e Renegociar los | e Realizar programacion

plazos maximos para la tiempos y montos de pagos para

devolucién de aportes de devolucién de devolucion  de los

sociales contemplado los aportes aportes sociales.

en el estatuto. sociales. o Liquidar inversiones
Retiro masivo de | e Reprogramar los |  Comunicar de e Gestionar la cobranza
aportes sociales desembolsos ~ para | formaclaray judicial de la cartera.

entregas parciales. amable al

o Reforma de estatuto asociado retirado
para facilitar la el plan de pagos
permanencia o0 el de los aportes

ingreso de asociados. sociales.
e Identificar plenamente | o Invitar a no
las causas del retiro retirarse de
como asociado. FECOR
e Negociar con la | e Conocerel e Obtener financiamiento
empresa  generadora comportamiento externo.
Demora en el del vinculo los pagos del sector que e Realizar descuentos
desembolso de los | parciales del pertenece la directos de las cuentas
descuentos desembolso. empresa que de némina.
realizados a los | e Realizar el  cobro general el vinculo | «  Realizar cobro juridico
asociados por parte | juridico a la empresa coman. o Reducir el cupo para
de la empresa | generadora del vinculo | e Reconocer el créditos.
generadora del | comun. estado econémico | e Intensificar ol
vinculo comdn o Gestionar de la empresa que apalancamiento  de
financiamiento externo genera el vinculo créditos con  ahorro
con ofras entidades. comun. previo
e Negociar el descuento | e Sentarse a
por débito automatico negociar los pagos
de las cuentas de con la Gerencia de
némina. la empresa que
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genera el vinculo
comun.
o Presentar gel
balance social y
financiero a la
Gerencia de la
empresa que
genera el vinculo
comun.
o Contratar
abogados de
confianza
o Negociar
descuentos
automaticos de la
cuenta de némina
de los asociados.
e Obtener el menor | e Desarrollar o Tesoreria o la Gerencia
porcentaje de patrimonio presenta por escrito
Pérdida de las descuento posible al relacional informe de liquidacion
inversiones momento de liquidar institucional. de inversiones.
realizadas las inversiones. e Trabajar con | e Negociar los
e Negociar acuerdos instituciones que descuentos de las
con las instituciones apoyen al sistema inversiones.
enlasque sevaa cooperativo
liquidar las
inversiones.
e Pre cancelar
inversiones sin que
impliquen mayores
descuentos.

5. Plan de comunicacion interna y externa

En situaciones de crisis de Liquidez, el manejo de la informacién y la comunicacion interna y externa son
fundamentales para garantizar el éxito del Plan de Contingencia de FECOR. La Gerencia administrara esta
informacion interna y externa y para ello disefiara un plan de comunicacién que incluya a las personas
interesadas, como son: la Junta Directiva, el personal de FECOR, y los érganos de control y vigilancia. Los
aspectos principales que se incluyen en el plan de comunicacién en situaciones de crisis de Liquidez son:

Reconocimiento de los hechos tal y como son:

o Definicién del publico prioritario y el tratamiento que se debe dar a cada uno de ellos.
e Establecimiento de los canales de comunicacion adecuados.
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¢ Informes sobre la situacion de Liquidez.

e Control de la informacién a través de los canales que decida utilizar FECOR.

e Manejo de las relaciones con los entes de control.

e La Gerencia debera mantener permanentemente informada a la Junta Directiva sobre los resultados
de las medidas tomadas y sobre la situacion de Liquidez de FECOR.

Los canales de comunicacion con los asociados:

a
b

. Oficina principal Direccién

. Teléfonos Fijos

d). Correo electronico

e). Redes Sociales

f). Otros canales asignados por la entidad.

~_— — ~— —

Las comunicaciones deben ser formales, firmadas por la Gerencia de FECOR cuando estan sean dirigidas
a las partes interesadas. Los avisos de sefiales de alerta identificadas por la Gerencia, Gestor de Riesgos
u otro organismo deben por escrito detallando los indicadores de la alerta y dirigidos a la Junta Directiva.

En momentos de crisis de Liquidez la calidad y oportunidad de la informacion juega un papel fundamental,
por tal motivo es necesario que Gerencia, el Gestor de Riesgos, y Junta Directiva se relinan como minimo
semanalmente en esta situacion y que se analicen en este espacio los reportes de entradas y salidas de
efectivo y en general la situacion de Liquidez de FECOR, mientras dure la contingencia.

FECOR, informara a los érganos de administracién, a la Superintendencia sobre las eventualidades que
afecten su Liquidez, por medio de un oficio firmado por la Gerencia, a los correos electronicos de cada uno
de los miembros de la Junta Directiva, con registro en la sede electrénica de la Superintendencia.

6. Analisis de Riesgos -Definicion de sefales de alerta:

Para servir de apoyo a su labor de monitoreo de Liquidez, FECOR ha disefiado una serie de indicadores o
sefiales de alerta, que le ayudan a decidir la entrada en operacién del Plan de Contingencia en materia de
Liquidez inicialmente el Indicador de Liquidez.

Asi, los indicadores o sefiales de alerta utilizados hacen referencia a las cuentas activas y pasivas de
FECOR, pues son precisamente éstas las que conforman la gestiéon de activos y pasivos, herramienta
fundamental en la gestion del Riesgo de Liquidez. Teniendo en cuenta que, en materia de Liquidez, el
comportamiento en el corto plazo de las variables escogidas, en todos los casos, impactan los flujos de
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efectivo y las necesidades de dinero en FECOR, para los célculos de las sefiales de alerta se consideraron
el valor de estas variables en un periodo de tiempo mévil que comprende un periodo de tiempo mayor a 7
dias y hasta de dos afios.

¢ Indicadores para la activacion del Plan de Contingencia

Los siguientes indicadores son los que FECOR podria presentar en el caso de tener deficiencias de Liquidez,
la responsabilidad de su seguimiento y medicion corresponde al Gestor de Riesgos.

1. Cuando los resultados obtenidos en las pruebas de estrés se encuentren por debajo del 1%

2. Cuando la institucién debe acudir a préstamos interbancarios con las entidades en donde se tiene cupo
disponible, para el pago de las obligaciones con proveedores o para atender retiro de ahorros.

3. Cuando se utilice periédicamente las obligaciones financieras para completar el requerimiento de la
normatividad asociada al Fondo de Liquidez

4. Cuando el flujo de vencimientos de los pasivos a 30 dias sea significativamente mayor a los activos por
vencer al mismo plazo.

5. Cuando FECOR crezca rapidamente en colocaciones, sin guardar armonia con la captacion de
recursos por medio de depositos, por lo cual no se cuenta con la certeza de disponer de la Liquidez
adecuada para atender la colocacion de créditos.

6. Sefales de alerta asociadas al Riesgo de Liquidez que permitan identificar el momento adecuado para
ejecutar el Plan de Contingencia de Liquidez.

Con el fin de anticipar posibles descalces de fondeo en las diferentes bandas de tiempo del modelo, y a
posibles variaciones negativas en el valor de los flujos de caja de sus activos, pasivos y posiciones fuera de
balance, se estableceran indicadores de alerta temprana sobre los siguientes eventos:

a. Disminucion en los volumenes de negociacion de titulos valores en el mercado.

b. Aumento en los indices de morosidad de la cartera de créditos de FECOR o del sector, pudiendo significar
un cambio en las condiciones econémicas generales, que puede llevar a los deudores a un mayor
incumplimiento en el pago de sus obligaciones.

c. Rapido aumento en el ritmo de crecimiento de las colocaciones de crédito en comparacion con el ritmo
de apalancamiento.

Alto nivel de concentracion de vencimiento de los fondeos, en determinados momentos del tiempo.
sobrepasos frecuentes de limites.

f.  Deterioro significativo de las utilidades, de la calidad de los activos, y en general de la condicién financiera
de FECOR.

g. Excesiva concentracion de captaciones ya sea en dias al vencimiento, por monto o por asociado.
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L T o >

Grado de correspondencia de las inversiones con los montos, el volumen y plazos de vencimiento de las
operaciones pasivas (Reserva técnica, fondos con destinacion).

Control de los vencimientos en relacion con un calce operacional que impida las brechas negativas para
la atencion de los compromisos pasivos.

El crecimiento de la concentracién en activos

La disminucion en la calificacion crediticia

El aumento de los costos de fondeo

Contrapartes que comiencen a requerir garantias o colaterales adicionales o que se resistan a entrar en
nuevas transacciones con FECOR.

Dificultad para acceder a fuentes de financiamiento.

Uso frecuente de los recursos del Fondo de Liquidez.

Resultados frecuentes del Indicador de Riesgo de Liquidez, por debajo de 1.

Las alertas tempranas en caso de materializarse seran presentadas mediante reportes gerenciales al
Comité de Riesgos para su conocimiento y toma de decisiones que anticipen posibles riesgos futuros de
Liquidez.

Finalmente, independientemente que se presenten sobrepasos o no, también debe presentar un informe
de niveles de riesgo (Perfil de Riesgo de Liquidez y principales factores que influyen en el mismo), asi
como la situacion frente a los limites existentes.

FECOR mantiene un monitoreo permanente de diferentes indicadores de Liquidez a efecto de determinar
cualquier movimiento adverso de la misma y asi poder actuar frente a alertas tempranas que se generan
por el comportamiento de dichos indicadores. Ante la activacion de cualquier alerta de Liquidez se debe
reportar a los miembros del comité correspondiente, para tomar las medidas del caso, estando dichas
medidas en funcion de la gravedad del problema detectado y de los margenes de maniobra en que FECOR
deba actuar.

Las situaciones externas que pueden generar Alertas de Liquidez son las siguientes:

Eventos subitos que provocan cambios econémicos, politicos, y sociales a nivel nacional e internacional
que impacten desfavorablemente la situacion financiera de FECOR.

Disminucidn sostenida o sorpresiva de los depositos

Situaciones de crisis de Liquidez en el sistema financiero colombiano.

Situaciones de crisis sistémica derivada de problemas en otras entidades vigiladas por la
Supersolidaria, que generen desconfianza por parte del publico en general.

Problemas de Liquidez generados por riesgo reputacional propio o de otras entidades del sector
solidario.
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f. Cambios en leyes y regulaciones que originen cambios adversos en el comportamiento de los
depositantes.

El Comité de Riesgos debera determinar las medidas a seguir ya sea en actuaciones puntuales o activando
el plan de contingencia.

e Niveles de activacion

Los distintos niveles de activacion se definen en funcién de los requerimientos de Liquidez establecidos en
los Reportes de Liquidez Estructural (requerimiento) y Brechas de Liquidez (estructura temporal), que
FECOR elabora. Para el efecto, se procede a analizar la evolucién de la tendencia de los indicadores de
Liquidez que constan en el reporte de Liquidez Estructural y Brechas de Liquidez, analisis que debera ser
debidamente actualizado con una frecuencia anual, dentro de los reportes y andlisis que la Unidad de
Riesgos debe entregar a la Gerencia y al Comité de Riesgos de FECOR.

Una vez realizada las siguientes mediciones en periodos consecutivos (por lo menos 3 periodos) y se
obtengan los siguientes resultados, se debera colocar en préactica el plan de contingencia, con el objetivo de
restituir los saldos de activos liquidos, evitando deteriorar aun mas la Liquidez y comprometer la FECOR de
FECOR:

Cuentas del efectivo e inversiones destinadas a este fondo
1.1.Fondo de Liquidez = =<2%
Total de depdsitos

Efectivo y equivalentes al efectivo + Inversiones
1.2. Nivel de efectivo e inversiones = =<5%
Total de activos

1.3.Brecha de Liquidez negativa por tres periodos mensuales consecutivos.
1.4. Activos liquidas netos en cero en periodos consecutivos (por lo menos tres periodos).

1.5. Nivel de suficiencia: Mide la suficiencia de las reservas de efectivo liquido para satisfacer los retiros de
depdsitos, después de pagar todas las obligaciones inmediatas

Efectivo y equivalentes al efectivo — Cuentas x Pagar < 30 dias
1.6. Nivel de suficiencia =

Total depdsitos de Ahorro.
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La sefial de alerta se da, si después de tres periodos consecutivos el resultado es negativo.

1.7.Nivel de suficiencia de cartera: Mide la suficiencia de las reservas de efectivo liquido para cumplir con
los préstamos aprobados y estan para desembolso.

Efectivo y equivalentes al efectivo — Cuentas x Pagar < 30 dias
1.8. Nivel de suficiencia =

Préstamos aprobados y no desembolsados

La sefial de alerta se da, si después de tres periodos consecutivos el resultado es negativo
Otras sefiales de alerta:

1.9. Disminuci6n de los aportes sociales en un 50% en un periodo de dos meses
2. Retiro de depdsitos en un 90% del total al cierre del periodo anterior.

2.1. Suspension de labores operativas por un término igual o mayor a 60 dias.
2.2. Suspension de los descuentos de némina por un espacio de tiempo de 60 dias.

2.3.Crisis del sector financiero que ocasione el cierre de establecimientos bancarios

2.4, Catastrofes naturales o eventos similares que impacten por lo menos al 60% de los asociados que
produzcan el no pago de sus compromisos econdémicos.

2.5.Retiro masivo de asociados en un porcentaje mayor al 80%, siempre y cuando este porcentaje no
signifique la disolucién para liquidacién de FECOR.

2.6.Decisiones gubernamentales que afecten directamente la Liquidez de FECOR, segun evaluacion
realizada por el comité de evaluacion de Riesgo de Liquidez.

Asi, los indicadores o sefiales de alerta utilizados hacen referencia a las cuentas activas y pasivas de
FECOR, pues son precisamente éstas las que conforman la gestién de activos y pasivos, herramienta
fundamental en la gestidn del Riesgo de Liquidez. Ademas, deberé tener en cuenta los siguientes elementos,
los cuales deberan revisados semestralmente:

e Razdnacida
e  (Capital de trabajo
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e Rotacion en dias de cartera

e Flujo de caja

e  (Calculo de la brecha de Liquidez

e  Flujo de efectivo

e Evaluacion de Liquidez con base en el formato SICSEST

o Niveles de concentracion con base en el patrimonio técnico

e Andlisis del sector

e  Situacion econdmica de la empresa que genera el vinculo comun y su sector

7. Equipos y Responsabilidades

Fase 1. Equipo Administrador de Contingencia

En algun momento FECOR tendra un equipo encargado de evaluar las decisiones que se toman en cada
una de las fases, y de aprobar las estrategias y el presupuesto involucrado; ademas, velara por la vigencia
del plan de contingencia de Riesgo de Liquidez. Esta conformado por la Gerencia, el Gestor de Riesgos, y
2 miembros de la Junta Directiva. Hay quorum con 3 representantes de estas areas, siempre que mantengan
informado a todo el equipo.

Es el equipo que atiende la emergencia en primera instancia y realiza las respectivas acciones y
notificaciones en las areas involucradas, delegado por el Equipo Administrador de Contingencia.

Fase 2: Equipo Atencion de Emergencia

En algin momento FECOR tendra un equipo que atiende la emergencia en primera instancia y realiza las
respectivas acciones y notificaciones en las areas involucradas, delegado por el Equipo Administrador de
Contingencia.

Fase 3: Equipo evaluador de Riesgo

Es el equipo encargado de evaluar periédicamente los Riesgos inherentes al tipo de negocio y mantener
enterado al equipo de continuidad del negocio, de la necesidad de generar nuevas estrategias o de hacer
mantenimiento al plan.

Gerencia: Una vez activado el Plan de Contingencia, es la persona encargada de coordinar la totalidad de
las actividades llevadas a cabo y de mantener informado en todo momento a la Junta Directiva, a los érganos
de control y vigilancia y a las demas partes interesadas sobre la evolucion de la situacion de Liquidez de
FECOR, por lo que sera la Unica area encargada del manejo de la comunicacion interna y externa.
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Una vez activado el plan debe realizar las actividades comerciales que se le asignen para obtener los fondos
necesarios de acuerdo con los requerimientos de Liquidez y preparar los informes correspondientes a la
Junta Directiva. De igual manera que la Tesoreria o la persona que realiza esta labor dentro de FECOR,
debe mantener en todo momento una comunicacion fluida y coordinada con el Gestor de Riesgos.

Gestor de Riesgos: Ante cualquier sefial de alerta informara a la Gerencia y a la Junta Directiva, con el fin
de que ésta apruebe la implementacidn del plan de contingencia. Cuando se activa el Plan de Contingencia
de Liquidez, es el encargado de hacer seguimiento a las actividades y procedimientos del plan y de preparar
los informes sobre la evolucién de la Liquidez para la Gerencia.

Gerencia que hace la labor de Tesoreria: Debe informar cualquier sefial de alerta que advierta y que
pueda activar el plan de contingencia. Una vez activado el Plan de Contingencia, debe ejecutar las
actividades que le corresponden dentro de él y preparar los correspondientes informes para la Junta
Directiva. En todo momento debe trabajar coordinadamente con el Gestor de Riesgos.

Persona asignada por la Gerencia: Debe informar cualquier sefial de alerta que advierta y que pueda
activar el plan de contingencia.

8. Seguimiento a la Liquidez en momentos de contingencia

En momentos de crisis de Liquidez la calidad y oportunidad de la informacion juega un papel fundamental,
por tal motivo es necesario que la Gerencia, Gestor de Riesgos, y la Junta Directiva se retinan como minimo
semanalmente en esta situacion y que se analicen en este espacio los reportes de entradas y salidas de
efectivo y en general la situacién de Liquidez de FECOR.

La Gerencia deberd mantener permanentemente informada a la Junta Directiva sobre los resultados de las
medidas tomadas y sobre la situacion de Liquidez de FECOR.

La Revisoria Fiscal debera encargarse del seguimiento a las decisiones tomadas preparando los
correspondientes informes, para conocimiento interno de la entidad y para los organismos de control y
vigilancia. De igual manera el Ente de Control competente para tal fin debe presentar informes sobre la
evolucién del Plan de Contingencia y sobre la situacién de Liquidez de FECOR.

9. Cumplimiento

El Plan de Contingencia de Liquidez, debe ser socializado al interior de FECOR, siendo objeto de
conocimiento de la Gerencia, los 6rganos de control.
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CAPITULO VII. PROCEDIMIENTOS

FECOR como organizacion solidaria establece procedimientos para la adecuada implementacion y
funcionamiento del SARL, los cuales deben cumplir, como minimo, con los siguientes requisitos:

a. Detallar la implementacién de las diferentes etapas y elementos del SARL.

b. Garantizar el efectivo, eficiente y oportuno funcionamiento del Sistema de Administracion de Riesgo
de Liquidez, de modo que se puedan adoptar los correctivos necesarios oportunamente.

c. Generar informes internos y externos

d. Especificar explicitamente que las actividades de control del cumplimiento de los limites de Riesgo de
Liquidez sean llevadas a cabo por un area encargada diferente a las areas encargadas de las
negociaciones en la tesoreria o los que hagan esta labor dentro del Fondo de Empleados y de las
captaciones y colocaciones de FECOR.

e. Contemplar las acciones a seguir en caso de incumplimiento en los limites fijados y los casos en los
cuales se deban solicitar autorizaciones especiales.

f. Detallar el analisis que debe realizar FECOR en términos de la exposicion de Riesgo de Liquidez,
cuando se pretenda operar nuevos mercados y/o productos de captacion, colocacion.

g. Detallar los pasos que se deben realizar para el registro y soporte de las operaciones efectuadas via
telefonica o mediante cualquier otro sistema de comunicacion.

Los procedimientos que adopte FECOR deberan constar en documentos, en los cuales deben quedar
claramente definidas las funciones, y atribuciones especificas para cada uno de los diferentes 6rganos de
direccién, administracion y control, y, en general, de todos los involucrados en la administracion del Riesgo
de Liquidez.

7.1.Procedimiento para identificacion del Riesgo de Liquidez- operaciones activas y pasivas

No | Actividad | Responsable
Efectivo e inversiones

1 |Analisis de la composicion del efectivo y equivalentes, el cual, no podran ser
0 ; Contador/a
mayor al 10% del total de los activos.
2 [Evaluar la constitucién, renovacion o cancelacion de las inversiones y/o Gerencia /
Fondo de Liquidez, de acuerdo con el vencimiento, fluo de caja y| Contador/a/Comité de
requerimientos de colocacién. Riesgos
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Evaluar la composicién del portafolio de inversiones el cual como medida de
minimizacion del riesgo no podré concentrar en més de un 50% del total de

3 [inversiones en un soloemisor o del 70% cuando se constituyen en un mismo| G€rencia/ Contador/a

grupo financiero.
4 Sondeo mensual de tasas de mercado para colocaciones e inversiones, .

captacion DTF a 90-120-180. Gerencia/Contador/a
5 Revisar los niveles de inversion en activos fijos, el cual no deberéa superar el

11% del total de activos Contador/a
No Actividad Responsable

Otros Rubros de balance

1 |Analizar y depurar las cuentas por cobrar que representen entrada de
efectivo sus montos y plazos de conformidad con las salidas de efectivo Contador/a

2 |Analizar y depurar las cuentas por pagar que representen salidas de efectivo

sus montos y plazos de conformidad con los fondos necesarios para su Contador/a
cubrimiento.
3 |Evaluar el comportamiento de los gastos administrativos, segun las politicas .
de ajuste de gastos. Gerencia
No Actividad Responsable
Colocacién

1 |Evaluar el crecimiento de la cartera de crédito y que la relacion del activo

productivo a pasivo con costo. Gerencia

Analizar la cartera de crédito, que debera representar por lo menos el 70%
2 |del activo total. De igual forma la cartera vencida no debe superar 4% del Gerencia
total de cartera.

Analizar la composicion maxima de cupo individual de crédito el cual no
3 |puede ser superior al 10% del patrimonio técnico con garantia patrimonial del| Contador/a / Gerencia
asociado y del 15% cuanto cuenta con suficientes garantias admisibles.

Evaluar la composicion de la cartera de crédito y concentracion por sector|  Gerencia/Comité de
4 |leconomico o nichos de mercado y segun linea de créditos. Riesgos

Evaluacion de cada nuevo producto o servicio de colocacion antes de ser| Gerencia/ Contador/a/
5 promocionado a los grupos de interés, en cuanto a sus limites individuales | Junta Directiva/Comité de
de riesgo, plazos, montos, sector del mercado que cubrira, actividad Riesgos
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econdmica a la cual va dirigido, analisis de la region o jurisdiccion potencial
de mercado, tasas, garantias, riesgos tecnologicos, procedimientos y/o
legales.

6 |Evaluar la variacion de la cartera por efectos de prepagos. Gerencia/ Comité de
Riesgos

Verificacion de los plazos y tasas de los créditos otorgados a los asociados
7 dentro del contenido de los limites establecidos en el reglamento de crédito,| Contador/a / Gerencia/
asi como su concordancia con las bandas de tiempo de las operaciones Comité de Riesgos

pasivas.

Revisar las gestiones de cobro de acuerdo con el reglamento de cartera

8 |y su grado de recuperabilidad. Gerencia
No Actividad Responsable
Captacion
1 |Evaluarlos plazos de captacion de CDAT's minimo a 90 dias, maximo a 360 Contador/a /
dias. Tasa, firmas, valor (No inferior a 2 s.m.m.l.v maximo 60 s.m.L.v). Gerencia/Gestor de
Riesgos
Evaluacion cada nuevo producto o servicio de captacion antes de ser Gerencia/

2 |promocionado a los grupos de interés, en cuanto a sus limites individuales Contador/a/ Junta
de riesgo, plazos, montos, sector del mercado que cubrird, actividad Directiva/Gestor de Riesgo/
economica a la cual va dirigido y tasas /Comité de Riesgos

Gerencia/
Comité de Riesgos /
Junta Directiva/Gestor de
Riesgos

Evaluar el incremento significativo de la tasa de interés remuneratoria de
acuerdo con el comportamiento del mercado y lo autorizado por la
Administracion

Revision de concentracion de depdsitos en cuentas de ahorro y a la vista de

4 |acuerdo con sus plazos pactados conforme a la disponibilidad de recursos Contador/a/Comite de

para su cubrimiento Riesgos
Anélisis de los 20 mayores ahorradores, cuya concentracion no deberé ser
5 |mayor al 30% Gerente/Contador/a
1 |Evaluar los plazos de captacién de CDAT’s minimo a 90 dias, méximo a Contador/a /
360 dias. Tasa, firmas, valor (No inferior a 2 s.m.m.l.v maximo 60 s.m.Lv). Gerencia/Gestor de
Riesgos/
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No Actividad Responsable

Aportes

1 |Revisar indice de ingreso vs indice de retiro de asociados. Teniendo en

cuenta que el indice debe ser positivo Gerente/Comite de Riesgos

No Actividad Responsable

Fuentes de Fondeo
1 [Tramitar y tener disponibles cupos de crédito que FECOR pueda utilizar en

. . Gerente
el momento que necesite fuentes adicionales de fondeo, evaluando tasas,
" \ IContador/a/Gestor de
plazos y condiciones que mas convengan al Fondo de Empleados FECOR, . s
. . Riesgos/Comité de
cuya relacion con la cartera debe estar por encima del 20% y del 10% del Riesgos

total de las captaciones.

Evaluar los plazos y tasas de las obligaciones financieras. Asi como la
2 |relacion de las obligaciones financieras y los activos, la cual debera Gerente / Contador/a
estar por debajo del 5%

No Actividad Responsable

Riesgo operativo asociado

Comité de Riesgos
I/Gerencia General/ Junta
Directiva/ Contador/a

Evaluar, analizar y documentar los resultados de la medicion, control y|  Comité de Riesgo
monitoreo realizada al Riesgo de Liquidez. Ademés de comunicarla a las | /Gerencia General/Junta
partes interesadas a través de reportes internos o externos segun aplique Directiva/ Contador/a

Velar porque en FECOR se cumpla la normatividad emitida en lo referente al
Riesgo de Liquidez.

No Actividad Responsable
Identificacion cualitativa de SARL Captacion

Evaluar los riesgos documentados en la matriz del SARL como minimo | Gestor de Riesgos/Comité
semestralmente (medicion residual) de Riesgos

Gerencia/ Contador/a/
Los riesgos se informan al Comité de Riesgos y Comité de Riesgos para su Comité de Riesgos

2 fandlisis evaluacion, ajuste y aprobacion.

Junta Directiva/
3 |La Junta Directiva y la Administracién ratifica los riesgos identificados Gestor de Riesgos/
/Comité de Riesgos
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7.2.Procedimiento para la medicion cuantitativa del Riesgo de Liquidez

No. Actividad Responsable

De acuerdo con flujos de efectivo, FECOR realiza la cuantificacion diaria del
1 Riesgo de Liquidez el cual no podra ser inferior en Fondo de Liquidez al 10% del| Gerente/Contador/a
valor de los depdsitos y demas recursos para cubrir la operacién de FECOR

La Gerencia informara al Comité de Riesgos los niveles de tolerancia al riesgo que

. g . . Gerente/Contador/a/Gest
2 [se obtuvieron durante las pruebas de stress para su analisis y consideracion.

or de Riesgos

El Comité de Riesgos analizara y propondra ajustes necesarios para determinar
3 el nivel de tolerancia al Riesgo de Liquidez con el fin de trasladar esta informacion
a la Junta Directiva para su conocimiento y aprobacién.

/Gerencia /Gestor de
Riesgos

La Junta Directiva aprobara el nivel de tolerancia al Riesgo de Liquidez de FECOR
4 el cual se evaluara con una periodicidad de acuerdo a lo estipulado internamente Junta Directiva
en el Fondo de Empleados.

Revision del tablero de indicadores como minimo de forma anual, donde se realiza

. ., i Contador/a/Gerencia/Co
9 lanalisis y planes de accién en caso de ser necesario.

mité de Riesgos

FECOR evaluard permanentemente el modelo de medicion con escenarios que

. . L Gerente/ Comité de
6 kcomprometan niveles maximos de exposicion.

Riesgos

Al Fondo de Empleados FECOR podra contar con elementos de deteccion
7 ftemprana de eventos que pudieran materializarse y tomar las medidas necesarias| Contador/a/ Gerente
en el corto plazo que permitan evitar desequilibrios en la operacién.

7.3.Procedimiento para la medicion cualitativa del Riesgo de Liquidez

No. Actividad Responsable
. T . Gestor de Riesgos /
1 |Realizar medicion inherente a los riesgos nuevos o .
/Comité de Riesgos
9 Evaluar los riesgos documentados en la matriz del SARL como minimo Contador\z/izs/ggmlte de
semestralmente (medicion residual)
Gestor de Riesgos /
3 Crear acciones de tratamiento para los riesgos en colorimetria naranja, roja o que Comité de
necesiten ajustes en los controles Riesgos/Comité de
Riesgos
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El Comité de Riesgos analizara y propondra ajustes necesarios para determinar

Comité de Riesgos

4 el nivel de tolerancia al Riesgo de Liquidez con el fin de trasladar esta informacion /Junta Directiva/
a la Junta Directiva para su conocimiento y aprobacién. Gerencia
7.4.Procedimiento para el control del Riesgo de Liquidez
No. Actividad Responsable
Evaluar los controles y su eficacia de acuerdo a cada una de las causas| comité de Riesgos
1 documentadas para los riesgos
Contador/a
2 Ratificar los controles creados, velando que estén conformes a los riesgos
identificados, y que sean eficaces de acuerdo con el volumen de operaciones y Junta Directiva
tamafio de FECOR
El Comité de Riesgos se reunira mensualmente, con el fin de analizar de manera
3 [conjunta con la administracion el comportamiento del Riesgo de Liquidez y la| Comité de Riesgos
ejecucion de las recomendaciones que se hayan realizado por la Junta Directiva.
Plan de capacitaciones anual sobre Riesgo de Liquidez dirigida a directivos y
4 |miembros del Comité de Riesgos. Comité de Riesgos
Diversificar fuentes de fondeo a través de aportes mensuales, incremento de
5 I Gerente
ahorro contractual o creacion de nuevos productos a largo plazo
6 |[Ejecutar y documentar de las pruebas de stress Comité de Riesgos
7 |Conservar activos los cupos de crédito que tiene aprobados FECOR Gerente / Contador/a
8 Conservar los indicadores de morosidad de acuerdo con los limites establecidos Contador/a
por FECOR
Revisién y actualizacion del reglamento de ahorro y crédito de acuerdo con las . -
09 necesidades de FECOR Comite de Riesgos
10 Real_izar pruebas semestrales que evidencien el 6ptimo Contador/a
funcionamiento del software de riesgos
11 |Seguimiento a las acciones de tratamiento creadas durante el semestre Contador/a
Evaluar los controles y su eficacia de acuerdo con cada una de las causas Comité de
12 documentadas para los riesgos Riesgos y
Contador/a
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7.5.Procedimiento para el monitoreo del SARL

No Actividad Responsable

1 |Verificar que las actividades de monitoreo documentadas sean eficaces y
evidencien la ejecucion de los controles dispuestos para cada riesgo Contador/a

La Gerencia establece mecanismos de seguimiento diario respecto del nivel . .
2 e exposicion al Riesgo de Liquidez utiizando la aplicacion de las| —Gerencia/ Comité de
metodologias de medicion descritas en el presente FECOR. Riesgos / Junta Directiva

Actas del Comité de Riesgos y la Junta Directiva donde se evidencie las

3 faprobaciones en lo referente al SARL Comite de Riesgos/
Junta Directiva

Actas de aprobacion de crédito donde se evidencia instancia de aprobacion,

4 |plazos, montos, tipo de garantias y tasa Gerente
5 [Publicacion de  Circular General con tasas vigentes para captacion Gerente
g (Sondeo de tasas del mercado para captacion y colocacion Contador/a/Gerente
Informe de Revisoria Fiscal sobré el seguimiento a la gestion del Riesgo de Revisoria
7 Liquidez Fiscal/Contador/a
7.6.Procedimiento para la generacion de informes internos y externos
No Actividad Responsable

1 [El resultado de la medicion del Riesgo de Liquidez se presentara a las
instancias correspondientes de acuerdo con lo estipulado internamente| Gerente /Junta Directiva
FECOR.

La Gerencia incorpora en su informe de gestion anual un pronunciamiento

2 [sobre la gestion adelantada en materia de administracion de Riesgo de Gerente
Liquidez.
FECOR reporta a la Supersolidaria los resultados de la medicion del Riesgo

3 |de Liquidez con la periodicidad y en los formatos indicados por el 6rgano de Contador/a

control.
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7.7.Procedimiento en materia de liquidez para nuevos productos y fondeadores

No Actividad Responsable
1 |Analisis y evaluacion del nuevo mercado en el cual se desarrollaré el nuevo Gerente/Gestor de
producto, esto es su entorno econémico y sus caracteristicas Riesgos

2 |Evaluacion de las condiciones actuales del mercado y de las tendencias Gestor de Riesgos/
que puedan impactar los flujos de caja de FECOR /Comité de Riesgos
Evaluacién de los analisis financieros y de las proyecciones que el &rea | Contador/a/Gestor de

3 |comercial ha elaborado para los nuevos productos Riesgos/ Comité de

Riesgos

Identificacion de los factores de Riesgo de Liquidez de los nuevos

Gestor de Riesgos/

4 |productos y de su impacto en la Liquidez global de FECOR Comité de Riesgos/
Contador/a
Evaluacion de los cambios y ajustes que deben hacerse a los
5 |formatos de reporte externo sobre Liquidez y a los informes y Contador/a
reportes internos en la materia
Generacion de Indicadores de Riesgo de Liquidez, con el nuevo producto, Gestor
6 |en diferentes escenarios. _ oestorae
Riesgos/Contador/a

Evaluacion de los posibles ajustes a las politicas y limites en materia de

Gestor de Riesgos /

tecnolégicas y sistemas de FECOR.

7 |Liquidez /Comité de Riesgos
8 |Impacto de los nuevos productos en los indicadores de Riesgo de Liquidez | /Gerencia/ Gestor de
Riesgos/ Contador/a
Evaluacién de los ajustes que pueden requerirse en las plataformas .
Gerencia

10

Analisis y evaluacion del nuevo mercado en el cual se desarrollara el nuevo
producto, esto es su entorno econoémico y sus caracteristicas

Gerente/Gestor de
Riesgos

CAPITULO VIl DOCUMENTACION Y DIVULGACION DE LA INFORMACION

El presente FECOR de SARL debe ser socializado al interior de FECOR, siendo objeto de conocimiento de
la Junta Directiva, los érganos de control, procurando que la informacién llegue a las personas que se
vinculan nuevas al Fondo de Empleados FECOR e incluso para el personal que tiene funciones temporales.

Cada uno de los Sistemas de Administracion de Riesgos se encuentra documentado con su respectivo
FECOR y anexos. Este FECOR es dinamico, es decir, son objeto de permanentes actualizaciones, acorde
con los cambios de la normatividad que los rige y con los ajustes y modificaciones que deban efectuarse a
las politicas internas.
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Por su parte, la Gerencia debe velar por el desarrollo y la implementacion de practicas y procedimientos que
se adecuen al perfil de riesgo establecido por la Junta Directiva, garantizar la adecuada Gestion del Riesgo,
incluyendo el funcionamiento del Sistema de Administracion de Riesgos de FECOR , velar por el
cumplimiento de la estructura organizacional definida por la Junta Directiva en relacion con la Gestion de
Riesgo, establecer los controles necesarios para que la Gestién de Riesgo sea adecuada y mantener
informada a la Junta Directiva sobre los niveles de exposicion que FECOR asuma, dentro de los rangos de
tolerancia y limites establecidos por ella.

La funcién del Gestor de Riesgos se realizard de forma independiente y autbnoma de las areas. Asi, que
desarrollan la operacion y de tecnologia, en la cual se llevara a cabo el cumplimiento. Contabilidad, es el
area encargada del registro contable de las operaciones.

La Revisoria Fiscal debe controlar y monitorear el cumplimiento del SARL, en cada una de sus fases y
componentes.

En todo momento se debera tener la siguiente documentacion:

e Los informes realizados por la Junta Directiva, los informes de la Gerencia, el Gestor de Riesgos, y
de los 6rganos de control sobre el SARL.

e Las actas de la Junta Directiva y del Comité de Riesgos.

e ElPlan de Contingencia de Liquidez aprobado por la Junta Directiva.

e El Gestor de Riesgos entregara, por lo menos, anualmente a la Junta Directiva un informe detallado
y concreto de la situacidn del Riesgo de Liquidez durante el periodo.

En general, FECOR cuenta con estrategias para gestionar:

e Etapasy elementos del SARL

o Perfil de Riesgo de Liquidez, segun la composicién y remuneracion del activo y del pasivo

¢ Negocios estratégicos permitidos a la Gerencia

¢ Identificacion del Riesgo de Liquidez para productos existentes y en la creacion de nuevos productos o
lineas de negocio

e Incursién en nuevos productos y/o mercados

e Recursos propios y de terceros

e Lineamientos para el registro oportuno de operaciones

o Directrices que seguir para las operaciones que se realicen con partes relacionadas y que implique
transferencias de Liquidez en uno u otro sentido

e Medicién de Riesgo de Liquidez

e Lineamientos para la cuantificacion y periodicidad del nivel de exposicién al Riesgo de Liquidez
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Apetito y tolerancia al Riesgo de Liquidez

Modelo estandar de medicion de Riesgo de Liquidez

Uso de modelos internos para la medicion de Riesgo de Liquidez

Medicion de Riesgo de Liquidez en escenarios estresados y cursos de accion
Célculo de monto de activos liquidos disponibles

Medicion del pricing de productos activos y pasivos

Cuantificacion del nivel minimo de activos liquidos en escenarios de maximo nivel de exposicion
Diversificacion, concentracion y estructura del sistema de limites

Niveles maximos de exposicion y tolerancia al Riesgo de Liquidez

Limites maximos de concentracion de depositos y aportes

Niveles minimos de diversificacion del Fondo de Liquidez y portafolio de inversiones
Limites maximos de concentracidn por tiempo de la cartera de créditos
Niveles maximos de exposicion con partes relacionadas

Lineamientos en caso de sobrepasar un limite

Lineamientos en cuanto a los parametros para la definicion de los limites individuales y globales
Limites de exposicién de posiciones fuera de balance deudoras y acreedoras
Estructura y caracteristicas de la plataforma tecnoldgica

Comité de Riesgos

Estructura organizacional

Realizacién de operaciones de inversiones

Gestion de cuentas por cobrar y cuentas por pagar

Gestion de cobranza

Gestion de recuperaciones de cartera

Consecucion de recursos Liquidez nuevos o renovados

Sistema de control al sistema de administracion de Riesgo de Liquidez
Diversificacion y renovacion de fuentes de fondeo

Estructura de indicadores de alerta temprana

Frecuencia, destinatario y objetivo de los indicadores de Riesgo de Liquidez
Revelacion de informacion de Riesgo de Liquidez

Contenido, estructura, periodicidad y reportes internos

Directrices sobre el contenido y periodicidad de los informes internos
Estrategias de comunicacién

Contingencia de Liquidez

Plan de fondeo de contingencia
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La documentacidn anteriormente relacionada debe contar como minimo con:
Un respaldo fisico y/o magnético de conformidad con la politica de gestion documental.

a. Requisitos de seguridad, de forma que su consulta sea Unicamente para empleados autorizados, de acuerdo
con las politicas de Administracion de la informacién de FECOR cuando la entidad cuente con mas
empleados.

b. Criterios y procesos de manejo, guarda y conservacion de esta.

a. Divulgacion del FECOR

Una vez sea aprobado el presente FECOR de SARL, por la Junta Directiva, sera divulgado en FECOR. El
FECOR publicado debe cumplir con los pardmetros y métodos establecidos por la Superintendencia de la
Economia Solidaria ha establecido para FECOR.

Este FECOR sera de obligatoria lectura y uso para la Gerencia, el Gestor de Riesgos, la Contador/a y la
Junta Directiva.

e Actualizacion del Documento

Cualquier modificacién al presente FECOR junto con sus respectivos anexos debera ser aprobada por la
Junta Directiva.

e Difusién

El Comité de Riesgos y la Gerencia, con el apoyo del Gestor de Riesgos velaran por la difusion de este
FECOR al interior de FECOR.

CAPITULO IX INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA Y SISTEMAS DE INFORMACION

FECOR usara las herramientas en Excel garantizando el cumplimiento a los exigido por la Circular Externa
06 de 24 de octubre de 2019 y 022 de Titulo IV capitulo Il mientras se requiere el uso de una plataforma
tecnoldgica y sistemas necesarios.

La herramienta va a permitir realizar un control adecuado del cumplimiento de las politicas y limites
establecidos, con bases de datos actualizadas e informacion suficiente y oportuna para realizar la gestion
del riesgo y con un plan de conservacion, custodia y seguridad de la informacién tanto documental como
electronica, permitiendo garantizar su confidencialidad, calidad, disponibilidad, FECOR, consistencia y
consolidacion.
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Asi mismo, cuenta con procesos que permitan realizar un control adecuado del cumplimiento de las politicas
y limites establecidos y con un plan de conservacion, custodia y seguridad de la informacion tanto
documental como electrénica.

FECOR cuenta con un sistema adecuado de consolidacion rapida de los distintos flujos de ingresos y egresos
de la caja, el cual es validado una vez al afio.

CAPITULO X REPORTES

a. Reportes internos

e En cualquier momento la Gerencia elaborara un reporte acerca de la situacion de Liquidez de FECOR
y el perfil de riesgo de ésta en esa materia.

e El Gestor de Riesgos es la responsable de elaborar reportes sobre el cumplimiento de las politicas,
limites y nivel de exposicidn por Riesgo de Liquidez, para presentacion la Gerencia y a la Junta
Directiva.

Como resultado del monitoreo del Riesgo de Liquidez se implementaron reportes para la administracion del
Riesgo de Liquidez sobre el cumplimiento de las politicas, limites y nivel de exposicién de tal riesgo.

Tipo de Reporte Nombre Objetivo
Apreciar el movimiento
de efectivo, en cuanto a
entradas y salidas y
saldos disponibles
Establecer el valor en

riesgo por Liquidez por la

Periodicidad

Interno Flujo de Caja Mensual

Interno

Stress Testing
concentracion

alta concentracion de
aportes y ahorros en un
asociado o en

muy pocos asociados

Cuando la entidad lo vea
necesario

Interno

Informe de
Gestion

Presentar la  gestion
adelantada en materia de
administracion del
Riesgo de Liquidez

Anual

Externo

Informe de
Brechas

Analizar el grado de
exposicion al Riesgo de
Liquidez

Trimestral

b. Reportes externos
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Eventualmente, FECOR reporta a los entes de control que se requieren, tales como los resultados de la
medicion del Riesgo de Liquidez y las transmisiones a entes de control FECOR debe reportar con la
periodicidad que sefale la Superintendencia de la Economia Solidaria, los resultados de la medicion de
Riesgo de Liquidez en los formatos que se adopten para este proposito.

c. Revelacion contable

e Anualmente, en los informes de cierre de ejercicio, FECOR presentara en las notas a los estados
financieros un resumen de su situacion en materia de Riesgo de Liquidez.

e Las notas constan entonces de informacion cualitativa y cuantitativa sobre la naturaleza y monto de los
descalces de flujos esperados para las bandas de tiempo comprendidas entre un dia y hasta 2 afios y
sefialan como las actividades de FECOR contribuyen a su perfil de Riesgo de Liquidez.

CAPITULO XI CAPACITACION

FECOR desarrollara permanentemente, programas de capacitacion realizada por el Gestor de Riesgos o la
Gerencia dirigidos a los responsables de los Procesos misionales de gestion de ahorro, gestion de créditos
y gestion contable y financiera y gestion comercial, con el fin de garantizar la ejecucién de las mejores
practicas en materia de Liquidez para dichos procesos.

En el proceso de formacién también se debera incluir a los miembros del maximo 6rgano de direccion de
FECOR, con el propdsito que sus actuaciones y decisiones garanticen al maximo el cumplimiento de los
procedimientos establecidos en el SARL.

La Gerencia en coordinacion con el Comité de Riesgos y el apoyo del Gestor de Riesgos, programara los
planes de capacitacién dirigidos a todas las areas de FECOR con las siguientes caracteristicas:

e Serealizara una jornada de capacitacion por lo menos una vez al afio y esta seréa diferencial segun las
areas o perfiles de cargos.

e Se incluird dentro del proceso de induccion la parte correspondiente para los nuevos Directivos,
administradores y empleados que estén involucrados con la gestién de Riesgo de Liquidez.

e Lo Programas de capacitacion seran constantemente revisados y actualizados.

e En el desarrollo de los programas de capacitacion se establecera el alcance del programa, los medios
que se emplearan para ejecutarlos y los procedimientos que se adelantaran para evaluarlos. Los
programas deben encontrarse debidamente documentados.
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e Responsable

Las capacitaciones seran dictadas por el Gestor de Riesgos o una entidad externa; aunque es
responsabilidad de la administracion proveer los recursos necesarios y la logistica adecuada para que se
desarrolle adecuadamente este proceso.

o Medios para realizar las capacitaciones

El proceso de formacién se impartira principalmente a través de conferencias, reuniones, conversatorios,
cartillas, intranet etc. Para ello se utilizaran las ayudas didacticas que se consideren adecuadas.

o Periodicidad de las capacitaciones

Los programas de capacitacién seran difundidos a los nuevos empleados y 6rganos de Administracion y
Control a través de los procesos de induccién y minimo anualmente en los programas de actualizacién a
todos los empleados, en cuyo caso se orientaran a las operaciones especificas de cada dependencia.

En FECOR también se podra contratar capacitaciones externas con personal especializado.

e Constancia de Capacitaciones

Como constancia de cada capacitacion se debe diligenciar el formato denominado “Formato registro de
firmas capacitaciones o entrega material” establecido en el ANEXO 5 de este FECOR, relacionando, la
fecha, hora, lugar, temas tratados y personas asistentes a la capacitacion, donde estos ultimos registraran
su firma y cédula.

¢ Contenido del programa de formacioén

Dentro del contenido de las capacitaciones se analizaran casos reales de Riesgo de Liquidez sucedidos a
nivel local e internacional, por cuanto estos son una buena herramienta de exposicion.

e Programas de capacitacion del SARL
FECOR realizara las capacitaciones necesarias para desarrollar las competencias de los empleados con

relacion a la Administracion del Riesgo de Liquidez, a través de cualquier mecanismo que le permita llevar
a cabo dicha gestion. Incluido en el plan de capacitacion general de FECOR esta abordado el plan de
capacitacion sobre SARL. Como parte del proceso de implementacién del Sistema de Administracion de
Riesgos de Liquidez en FECOR, se incluye la etapa de formacion y capacitacion del personal del Fondo de
Empleados. Para ello se define la siguiente estrategia.
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POBLACION PROGRAMA DESCRIPCION

v' Cada que sean elegidos drganos de Administracion, control social y
miembros de Comités, se coordinara con los nuevos miembros una

Induccién capacitacion que debera desarrollarse entre los meses de mayo y
junio de cada afio sobre las normas de SARL y el presente FECOR.

v La duracién minima de la capacitacion sera de 2 horas

Directivos v" Al afio siguiente al de la eleccion de los Directivos se debera
programar una conferencia de actualizacion para todos los
directivos y miembros de Comités con una duracién minima de dos
horas donde se traten temas relativos al SARL

v/ Esta capacitacion se efectuara durante los meses de julio a
noviembre.

Todos los empleados que sean contaran en FECOR

independientemente de su posicion deberd estudiar el presente

FECOR como parte de su proceso de induccion y responder examen

adjunto para evaluacién de conocimientos.

Una vez al afio se efectuara jornada de actualizaciéon con el

acompafiamiento del Gestor de Riesgos en el tema durante los

meses de julio a septiembre.

v'Lajornada tendra una duracién minima de 2 horas.

Actualizacion

Induccion

Empleados

Actualizacion

¢ Plan de capacitacion proceso de induccién personal nuevo

Cuando se vincula un nuevo empleado al Fondo de Empleados FECOR, es responsabilidad de la Gerencia
de entregar un (1) ejemplar del Cadigo de Etica y Buen Gobierno y del FECOR SARL apoyada por el Gestor
de Riesgos.

CAPITULO XII LIMITES E INDICADORES DEL SARL

LIMITES EN LA GESTION DE RECURSOS Y GESTION DE RIESGO DE LIQUIDEZ PARA RECURSOS
PROPIOS

Con el establecimiento de limites se busca gestionar un nivel de tolerancia de Riesgo de Liquidez aceptable,
al contar con recursos disponibles que cubran varios periodos de operacion y contar con controles y politicas
que permitan la oportuna administracién del Riesgo de Liquidez. La aprobacion de los limites establecidos
para el nivel de tolerancia de Riesgo de Liquidez sera funcién de la Junta Directiva.

Uno de los modelos utilizados para fijar los limites al Riesgo de Liquidez es el “Valor en Riesgo de Liquidez
(VARL), el cual permite conocer el monto maximo probable de retiros (pagos) que tendra una entidad, por
el concepto de las cuentas que tienen una fecha incierta de vencimiento, en un horizonte de tiempo y con
un nivel de confianza determinado. Un ejemplo de estas cuentas son las de aportes y ahorros o depdsitos
a la vista.

Para calcular el VarL relativo se utiliza la siguiente férmula:
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VaRL=Z*0O

Para definir los limites cada entidad debe procurar por guardar el histérico de la informacion obtenida con el
VarL pues esta servird como insumo para determinar tanto el apetito como la tolerancia al Riesgo de Liquidez
que se da por eventuales salidas de depositos a la vista o |a salida de asociados con sus respectivos aportes.

Capadidad de riesgo
& Bl nesgo excede los imites
de riesgo tolerables

\ Tolerancia al riesgo

El riesgo excede los

mites deseables */

Apetito de riesgo]

/
W La organizacion puede asumir mas

NesSgQO para optimizar su rendimeento

« indice de Riesgo de Liquidez

Objetivo: Activar contingencia si los egresos igualan o sobrepasan el 70% del valor de los ingresos en
cualquier dia habil. EI Riesgo de Liquidez debe ser el instrumento que haga la Gerencia, el Gestor de
Riesgos, y Junta Directiva, declaren la Contingencia de Liquidez.

Periodicidad: En el momento que FECOR lo determine

Calculo: Egresos/Ingresos + Posicion inicial < 1 vez = Riesgo de Liquidez.
e Calculo de indicadores

Cuando el resultado de cualquiera de los siguientes indicadores esté en el umbral rojo en dos periodos
consecutivos deberan encender las alertas y realizar un analisis de la situacion de forma inmediata.

e Fondo de Liquidez = Cuentas del disponible e inversiones destinadas a este fondo

Total de depdsitos

Umbral: <0 a < 2% (ROJO); = 2% a < 3% (AMARILLO); = 3% a < 100% (VERDE)
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¢ Nivel de disponible e inversiones= Disponible + Inversiones / Total de activos

Umbral: < 5% (ROJO); > 5% a < 10% (AMARILLO); = 10% a < 100% (VERDE)

e Cartera de créditos vencida = Total cartera vencida / Cartera bruta

Umbral: > 5% a < 100% (ROJO); > 3% a < 5% (AMARILLO); = 0 a < 3% (VERDE)

e Cobertura provision individual = Total provision individual / Total cartera vencida

Umbral: < 20% (ROJO); = 20% a < 30% (AMARILLO): > 30% (VERDE)

e Cartera por venta de bienes y servicios vencida = cartera vencida mayor de noventa y un (91)
dias/Cartera bruta de bienes 'y servicios

Umbral: > 12% a < 100% (ROJO); > 10% a < 12% (AMARILLO); = 0 a < 10% (VERDE)
e Cobertura de inversion de ahorros = Cartera bruta / Depositos

Umbral: <0a <1 (ROJO); = 1a< 1.2 (AMARILLO); = 1.2 (VERDE)

¢ Disminucion patrimonial = patrimonio/capital social

Umbral: < 0,5 CAUSAL DE INTERVENCION (ROJO); <1a >0,5 (AMARILLO); = 1 (VERDE)

Con base en las proyecciones realizadas, el Fondo de Empleados debe estar en capacidad de cuantificar
el nivel de exposicion de Riesgo de Liquidez. Dentro de este calculo del nivel de exposicion de Riesgo de
Liquidez, FECOR debe tener en consideracion los siguientes principios:

e La cuantificacion del nivel de exposicion de Riesgo de Liquidez debe hacerse con una periodicidad
estipulada por FECOR.

e El Fondo de Empleados debe cuantificar su nivel de tolerancia al Riesgo de Liquidez.

e El Fondo de Empleados debe cuantificar el nivel minimo de activos liquidos en los escenarios de
maximo nivel de exposicion de Liquidez.
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Este analisis debera generar sefiales de alerta temprana y limites encaminados a controlar la
materializacion de eventos adversos del mercado (materializacion de situaciones que afectan el nivel de
Liquidez de FECOR), del Fondo de Empleados o de ambos, en materia de Liquidez.

e Procedimientos para seguir en caso de sobrepasar limites

FECOR revisara permanentemente su posicion financiera frente a los limites sefialados por la ley y por la
Junta Directiva y de sobrepasarlos la Gerencia disefiara y ejecutara el plan de ajustes para adecuarse
inmediatamente a las condiciones fijadas, entendiendo que estos limites existen para evitar la
sobreexposicion al Riesgo de Liquidez.

> INDICADORES

¢ Indicador de Renovacion de Depésitos

El indicador permite identificar la capacidad que posee FECOR para retener los recursos provenientes de

captaciones mediante depdsitos a término. La tasa de renovacion también contribuye al analisis respecto al

nivel de fidelizacion de los clientes que depositan recursos a instrumentos financieros con vencimiento cierto.
Sd t/n

La formula matematica es la siguiente: TR=

Dénde: Sdt-1/n
Sd t/n = Saldo depositos en periodo t al plazo n 1
Sd t----m-- = Saldo de depositos en periodo t-1 al plazo n

Debe contener solo los montos iniciales correspondientes al capital, sin contar con los intereses.

Este indicador esta acotado en el intervalo 0,1 donde una baja tasa de renovacién de depdsitos representa
una alta exposicion al Riesgo de Liquidez.

Para este indicador no es conveniente la fijacion de limites, dado que depende de diversas variables como:
tasa de interés, modalidad de pago, monto etc....

¢ Indicador de cobertura primaria con buffer de Liquidez

Es un indicador de cubrimiento, el cual permite conocer el margen de maniobra que tendria al Fondo de
Empleados FECOR frente a una eventual materializacién del Riesgo de Liquidez, siendo asi el primer
recurso de la organizacion un grueso retiro de clientes.
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La férmula para el indicador de cobertura primaria es:

Buffer de Liquidez
Cobertura primaria =

RL
Donde:
Buffer de Liquidez= disponible + (inversiones + Fondo de Liquidez) *(1- haircut)
RL= Salidas esperadas contractuales, SEC + Salidas esperadas no contractuales, SENC

Al monto total de recursos se le aplica un “haircut” o tasa de castigo, la cual se aplica para determinar la
Liquidez instantdnea mediante la liquidacion en el mercado de valores colombiano.
Es importante establecer un limite al indicador ya que este se encuentra dado en nimero de veces.

¢ Indicador de cobertura de tesoreria o pagos

Se relaciona con el buffer de Liquidez, pero se obtiene con el monto de los pagos que debe realizar la
tesoreria o la persona que realice esta labor en los préximos 30 dias de la fecha de corte respectiva. Su
objetivo es determinar la capacidad de FECOR para atender de manera oportuna los pagos que deben
realizar la tesoreria o la persona que realiza esta labor.

La férmula para del indicador es la siguiente:
Buffer de Liquidez
Cobertura de tesoreria =
PAGOS t=1 a 30 dias

Ddnde: pagos = Sumatoria de los pagos a realizar por la tesoreria o la persona que realiza esta labor dentro
de FECOR durante los préximos 30 siguientes a la fecha de célculo.

El indicador esta dado en nimero de veces, por ende, FECOR debe formular una politica en materia de
limite, ya que un alto resultado equivale a un margen de maniobra amplio el cual lleva a incurrir en

importantes costos de oportunidad.

¢ Indicador de coberturas complementarias.
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Se presentan dos indicadores de cobertura complementarios. El primero se relaciona con la capacidad de
la organizacion a través del buffer de Liquidez para cubrir los retiros maximos probables de los depésitos a
la vista.

La formulacion del indicador cobertura complementaria CC1 es la siguiente:

Buffer de Liquidez
CC1=

VaRL t = 30 dias, nc=0.99
Donde:
CC1 = Indicador de cobertura complementaria # 1
VaRL = Retiro maximo probable a un mes y con nivel de confianza del 0.99
El valor en Riesgo de Liquidez “VaRL” esta definido con un horizonte de tiempo de 30 dias habiles y un nivel
de confianza de minimo el 99%.

¢ Indicador de coberturas complementarias

El segundo indicador esta disefiado con base en la capacidad de caja que tiene la organizacion solidaria y
esta se encuentra definida por los cupos de créditos que tiene FECOR con el sistema financiero, permitiendo
asi atender una eventual corrida de depdsitos.

La formulacion del indicador cobertura complementaria # 2 es la siguiente:

Cap. de caja
CC2=

VaRL t=30 dias nc=0.99
Donde:
CC2 = Indicador de cobertura complementaria #2
VaRL = Retiro maximo probable a un mes y con nivel de confianza del 0.99
El indicador esta dado en numero de veces, pero no requiere un limite del mismo, por cuanto los cupos de
crédito eventualmente no generan costos por su apertura.

¢ Indicador de cobertura global o total

Es un indicador que incorpora todas las variables consideradas anteriormente; mide la capacidad global de
FECOR al momento de una eventual materializacion de la organizacion, mediante el uso de las cuentas de
disponible y portafolios de inversion.

La féormula del indicador es la siguiente:

93 Elaborado por C& AUDITORIA INTEGRAL S.A.S



Cédigo: MAN-SARL-01

FONDO DE EMPLEADOS FECOR Version: 1

@' f cecor Fecha: 2025-03-31

FECOR - SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE
LIQUIDEZ (SARL) Pagina: 94 de 99

Buffer de Liquidez
Cobertura global =

Pagos t=1 a 30 dias + RL + VaRLm nc=0.99

Donde:
RL = Salidas esperadas contractuales, SEC + Salidas esperadas no contractuales, SENC.

El indicador esta dado en nimero de veces.

CAPITULO XIll ANEXO DEFINICIONES ESPECIFICAS

Definiciones Generales

A

Administracion del Riesgo: La cultura, procesos y estructuras que estan dirigidas hacia la administracién
efectiva de oportunidades potenciales y efectos adversos.

Analisis de riesgo: Un uso sistematico de la informacién disponible para determinar la frecuencia en que
puede ocurrir eventos especificados y la magnitud de sus consecuencias.

Apalancamiento Financiero: Utilizacion de la deuda para aumentar la rentabilidad esperada del capital
propio.

C

Capacitacion: Se incluye como nuevo elemento del SARL y se establecen pardmetros basicos.

Documentacion: Se incluyen aspectos como la documentacion del Plan de Contingencia de Liquidez y el
Caodigo de ética y conducta, entre otros.

E
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Etapa de control: Se precisa que la verificacion del cumplimiento de los limites de Riesgo de Liquidez debe
ser realizada por un area encargada diferente a las areas de tesoreria y de captaciones y colocaciones de
FECOR.

Etapa de monitoreo: Se incluyen directrices para el monitoreo del SARL y seguimiento a niveles de
exposicion de Riesgo de Liquidez.

Estructura organizacional: Se precisan las funciones Junta Directiva y la Gerencia frente a la gestion y
administracion del Riesgo de Liquidez.

Igualmente se ajustan las funciones del Comité de Riesgos, teniendo en cuenta lo previsto en el Decreto
1068 de 2015, modificado por el Decreto 704 de 2019.

F

Flujo de caja o efectivo: Es el elemento esencial en la planeacion financiera porque permite conocer las
proyecciones de ingresos y egresos con los cuales se determinaran los excedentes de Liquidez a invertir o
las necesidades de recursos para cumplir con los compromisos adquiridos.

H

Herramientas: Son los medios que utiliza FECOR para prevenir que se presente el riesgo de LA/FT y para
detectar operaciones intentadas, inusuales o sospechosas. Dentro de dichas herramientas se pueden
mencionar, entre otras, las sefiales de alerta, indicadores de operaciones inusuales, aplicaciones
tecnoldgicas y hojas electronicas de control.

Indicadores: Son la relacion entre variables cuantitativas o cualitativas, que permiten observar la situacion
y las tendencias de cambio generadas en el objeto o fenémeno observado, respecto de objetivos y metas
previstas e influencias esperadas. Los indicadores pueden ser valores, unidades, indices, series
estadisticas, etc., son ante todo informacion, es decir, agregan valor no solo datos y son un medio y no
un fin.

Infraestructura tecnolégica y sistemas de informacién: Se incluyen requerimientos minimos de
funcionamiento de la infraestructura tecnoldgica.

95 Elaborado por C& AUDITORIA INTEGRAL S.A.S




Cédigo: MAN-SARL-01

FONDO DE EMPLEADOS FECOR Version: 1

@' f cecor Fecha: 2025-03-31

FECOR - SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE
LIQUIDEZ (SARL) Pagina: 96 de 99

Matriz de riesgo: Es una herramienta de control y gestion utilizada en FECOR para identificar actividades
(procesos y productos) de FECOR , asi como el tipo y perfil de riesgos inherentes y residuales a estas
actividades y los factores externos e internos relacionados con estos riesgos.

Monitoreo: Es el proceso continuo y sistematico mediante el cual se verifica la eficiencia y la eficacia de
una politica o de un proceso, mediante la identificacion de sus logros y debilidades para recomendar
medidas correctivas tendientes a optimizar los resultados esperados. Es condicion para rectificar o
profundizar la ejecucion y para asegurar la retroalimentacion entre los objetivos, los presupuestos teoricos
y las lecciones aprendidas a partir de la practica.

0

Organos de control: Se incluye la obligacion de los drganos de control de informar a la Superintendencia
sobre situaciones materiales que pueden afectar la Liquidez de la organizacion y se incluyeron
responsabilidades a la auditoria interna.

P

Partes Relacionadas: Son las personas naturales o juridicas, que tienen con la organizacién solidaria,
vinculos de administracion, o de propiedad directa e indirecta.

Plan de Fondeo de Contingencia: Es la compilacién de estrategias, politicas, procedimientos y planes de
accién para responder a crisis de Liquidez que afectan la capacidad de una organizacién para atender sus
requerimientos de Liquidez de manera oportuna.

Politicas: Se incluyen nuevas subdivisiones en “Politicas generales frente a la gestién del Riesgo de

Liquidez”, “Politicas frente a gobierno de riesgos y control’, “Politicas frente al manejo de informacién”,
“Politicas en materia de limites” y “Politicas en materia de mitigacion del Riesgo de Liquidez”.

Plan de Contingencia de Liquidez: Debe ayudar a que la Gerencia y a los empleados que tengan un
marco para la ejecucion de acciones que permitan al Fondo de Empleados FECOR a responder a una crisis
de Liquidez.

R
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Riesgo de Liquidez: Corresponde a la posibilidad de pérdida derivada de no poder cumplir plenamente y
de manera oportuna, las obligaciones contractuales y/o las obligaciones inesperadas a cargo de la
organizacion solidaria, al afectarse el curso de las operaciones diarias y/o su condicion financiera.

En este riesgo debe incluirse el riesgo legal de la posible cesacion de pagos por parte de la organizacion,
la cual se constituye en causal de toma de posesion.

Riesgo legal: Corresponde a la posibilidad de incumplimientos de las leyes, reglas y practicas, o cuando
los derechos y obligaciones legales de las partes respecto a una transaccidn no estan bien establecidos.

Riesgo contagio: Es la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir una organizacion directa o
indirectamente, por una accidn o experiencia de una persona natural o juridica que posee vinculos con la
organizacion solidaria y puede ejercer influencia sobre ella.

Riesgo de contraparte: Corresponde a la posibilidad de que una organizacion incurra en pérdidas y
disminuya el valor de sus activos como consecuencia del incumplimiento de una contraparte, eventos en
los cuales debera atender el incumplimiento con sus propios recursos o materializar una pérdida en su
balance. El riesgo de contraparte es un acapite del Riesgo de Liquidez.

Riesgo de Liquidez: es la probabilidad de que una organizacion solidaria incurra en pérdidas y disminuya
el valor de sus activos como consecuencia del incumplimiento del pago de las obligaciones contractuales
por parte de sus deudores, el cual, en caso de materializarse, puede llegar a afectar la estabilidad y la
viabilidad financiera de las mismas y del sistema solidario y financiero en su FECOR.

Riesgo de mercado: Es el riesgo asociado al impacto en los resultados financieros de una organizacion
debido a cambios en las condiciones del mercado. Son los eventos de riesgo que tiene como impacto los
resultados financieros de una organizacién por el no cumplimiento por parte de terceros de las obligaciones
financieras para con la misma.

Riesgo operativo: Es la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir una organizacion solidaria al incurrir
en pérdidas por deficiencias, fallas o inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la
infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos.

Riesgo reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que incurre una organizacion por desprestigio, mala
imagen, publicidad negativa, cierta 0 no, respecto de la institucion y sus practicas de negocios, que cause
pérdida de asociados/clientes, disminucién de ingresos o procesos judiciales.

S
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Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez (SARL): Es el conjunto de etapas y elementos tales
como politicas, procedimientos, documentacion, estructura organizacional, érganos de control, plataforma
tecnoldgica, divulgacion de informacion y capacitacion, mediante los cuales las organizaciones solidarias
objeto de esta normatividad identifican, miden, controlan y monitorean el Riesgo de Liquidez.

SARL: El Sistema de Administracion de Riesgo de Liquidez — SARL es el conjunto integrado de politicas,
procedimientos, documentacion, estructura organizacional, érganos de control, infraestructura tecnolégica
y divulgacidn creado y actualizado con el propdsito de identificar, medir, controlar y monitorear el Riesgo de
Liquidez al que esta expuesta al Fondo de Empleados FECOR en el desarrollo de sus operaciones
autorizadas. EI SARL se instrumenta a través de las etapas y elementos establecidos en el presente FECOR
y permite gestionar adecuadamente el Riesgo de Liquidez y calcular el monto de activos liquidos disponibles
que deben mantener para prevenirlo.

CAPITULO XIV APROBACION Y VIGENCIA

El presente FECOR fue aprobado por la Junta Directiva en la sesién realizada el dia 31 del mes marzo del
afio 2025, segun acta N°870.

Para constancia firman:

’%/Mmﬂ \\\‘ \.!!"'")y [} 1‘. SOy (:J/? | \’\( l . <
JOHN ARBIELAEZ PARRA CLARA BELEN SANCHEZ B~

Presidente Junta Directiva secretaria Junta Directiva
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CAPITULO XV CONTROL DE CAMBIOS
VERSION FECHA NORMATIVIDAD ELABORADO REVISADO APROBADO CAMBIOS
Circular Externa La Gerencia
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